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Tartu linn:

1. kriiside ärahoidmine igapäevase hea valitsemisega

2. valmistumine inim- ja loodustekkelisteks kriisideks

3. kriiside lahendamine

500 teenust



Tartu linna tegevused ulatusliku kriisi tekkimisel

Tartu linna kriisimeeskond:

1. koguneb ja hindab ohtu või kahju,

2. püstitab linnavalitsuse osakondadele 
ülesanded, et olukorda leevendada ja 
lahendada,

3. analüüsib linnavalitsuse osakondade 
võimekust ülesannet linna vahenditega 
täita,

4. koostab plaani ja viib partneritega 
plaani ellu.

Samal ajal alustavad Tartu linnavalitsuse 
osakonnad viivitamatult varem ette 
valmistatud esmaste tegevustega:
 

- info jagamisega
- vajadusel vältimatu abi pakkumisega 
- vajadusel kriisiinfokeskuste avamisega
- vajadusel evakuatsiooniga



Tartu linna kriisiinfokeskused

Teaduskeskus AHHAA

Ilmatsalu spordihoone



Kriisiinfokeskus  ehk kerksuskeskus
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Vaata videot kriisiinfokeskusest SIIT: 

https://www.youtube.com/watch?v=D1qERfWDg6I&t=6s

https://www.youtube.com/watch?v=D1qERfWDg6I&t=6s


Avalikud 
varjumiskohad 

Asukohti kokku 24: 

- Tartu linna omandis 17

- Erakätes 3 

- Tartu Ülikooli hooned 4

Inimestele kohti max:

- 2024.a lõpus 38 028



Avalik e
varjumiskoh tade  
asukohad
Tartu linnas



Joogivesi ja kanalisatsioon
Elektrikatkestused – AS Tartu Veevärk valmisolek

• Veevarustus:
• 4 põhilist veehaaret + mõned puurkaevud reservis
• Varutoite generaatorid + kütusega varustamine

• Reovee ärajuhtimine
• Peapumplas mobiilne generaator (läbib ¾ Tartu reoveest) 
• Üle 90 reoveepumpla; generaatorid vastavalt vajadusele

Nõuanne: tarbida vett säästlikult ning vähendada kanalisatsiooni juhitavat reovett!

Veekatkestus / kanalisatsiooniummistus

• Esmalt tuleb ühistul välja selgitada, kas probleem on majasisene.

• Kui probleem on ühine ja põhjust ei tea, siis kontakteeruda veevärgi avariiosakonnaga telefonil 736 2600.

• Ulatusliku veekatkestuse puhul antakse teada joogivee jagamise punktidest.

• NB! Hoidke kodus vähemalt esimese 24h joogiveevaru! (3l inimese kohta)

tel:+3727362600


Kaugküte – Gren Tartu AS
• Kaugküttesoojust toodetakse Tartus 7 kohas: Tartu Elektrijaamas (Lohkva katlamaja) ja 6 katlamajas.

• Tartu kaugküttes kasutatavast kütusest moodustab hakkepuit ca 95%. 

• 95% ulatuses on tavatarbijad ja 5% ulatuses elutähtsate teenuste osutajad.

• Riskide maandamine:

• Mitme erineval kütusel töötava tootmisüksuse olemasolu, ühe üksuse seiskumisel võtavad teised sujuvalt 
tootmise üle.

• Tartu kaugküttesüsteemi suuruse tõttu on süsteemil inerts ning väiksemad tootmishäired ei ole tarbijate 
juures tunda.

• Tartu Elektrijaama juures on soojussalvesti (töös alates 2023).

• Mitmed katlamajad on varustatud varugeneraatoritega.
• Loodud on avariikütusena vedelkütuse kasutamise võimalus Tuglase ja Tulbi katlamajas.

• Meetmed ajal, kui soojuse tootmine on häiritud ning seetõttu tootmine ei kata pakasega soojuse nõudlust:
• Hoonete sisetemperatuuri alandamine, sooja tarbevee kasutamise piiramine.

• Hoonete soojusvarustuse ajutine katkestamine gruppide kaupa (nt piirkond 4h kütteta ja 12h küttes vms).

• Ulatusliku elektrikatkestuse korral suudab kaugkütte ettevõtte üldjuhul tagada soojuse tootmise ja soojusvõrgu 
kütmise. St soojus jõuab hooneteni, aga kui hoone soojussõlmes puudub elekter, ei jõua soojus radiaatoritesse. 

Soovitus korteriühistutele: generaatori ühendus / akujaam keldrisse



Näidisvarjumiskoht
• Koostöös Kaitseliidu ja Lõuna Päästekeskusega

Nisu 2a, Tartu

Päästeamet tutvustab (varjumine@paasteamet.ee)

• 72h ettevalmistusega varjumiskoht Annelinna kortermaja keldris –

akujaam, kriisikast, liivakotid. 

mailto:varjumine@paasteamet.ee


Kriisikastid avalikes varjumiskohtades 
ja kriisiinfokeskustes

• Matkatualett, kilekotid 
matkatualetile, tualettpaber ja 
niisked salvrätikud 

• Käru liivakottide vedamiseks, 
labidas liivakottide täitmiseks ja 
töökindad liivakottide täitmiseks

• Esmaabivahendite kott

• Veekanistrid kraaniga 10L ja 
veetopsid

• Gaasipõleti toidu valmistamiseks, 
gaasiballoon gaasipõletile, 
tormivälgumihkel, küünlad

• FM raadio dünamoga + 
taskulamp-laadija-akupank

• Jpm

Soovitame ka korteriühistutele!

Vt infolehte!



Kriis itanklad Tartu linnas ja 
lähiümbruses

Alexela tankla: Tartu linn, Lääneringtee 
41 (Lõunakeskuse juures)

Cirkle K Kvissentali tankla: Tartu vald, 
Raadi alev, Astelpaju tn 2a

Neste tankla: Kambja vald, Räni alevik, 
Valguse tn 2 (Lõunakeskuse juures)

Olerexi tankla: Tartu linn, Võru tn 176 
(Võru-Aardla ristmikul)

Terminali tankla: Tartu vald, Kärkna küla, 
Kärkna tankla



Kriisipoed Tartu linnas
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• Maarjamõisa COOP

• Kvissentali COOP

• Kivilinna COOP

• Annelinna PRISMA

• Sõbra PRISMA

• Rebase RIMI



Soovitused korteriühistutele

• Elektrikatkestused on erinevatel põhjustel risk, mida tuleb tõsiselt võtta. 

• NB!! Elektrikatkestuse korral informeerivad Elektrilevi jt teenusepakkujad klienti, mitte 
omavalitsust!!

• Oluline:
• Tagage valmisolek generaatori / akujaama ühendamiseks – küttesõlm, avariivalgustus.
 Kasutage Päästeameti toetusmeedet! (avaneb uuesti 2026.a) 

• Võimalusel tootke ise energiat, et energia salvestamise võimalusi kasutada.

• Mõelge läbi varjumisvõimalused. Tellige keldrite korrastamiseks ja kohandamiseks 
konteiner suurte jäätmete äraveoks!

• Kas on teada, kas kas teie ühistus on elanikke, kes kindlasti vajavad kõrvalist abi?

• Valmisolek vähemalt esimesed 24h iseseisvaks hakkamasaamiseks! 
Soetage kriisikast!

• Leppige korteriühistus kokku rollijaotus kriisiolukorras!



Aitäh kuulamast!

Igaüks teeb oma ja natuke 
rohkem!
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