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Kasutatud liihendid

Asutused, liksused

Lihend Selgitus

KOV kohalik omavalitsus

LV linnavalitsus

LMO linnamajanduse osakond

PPA Politsei- ja Piirivalveamet

PRIA Pollumajanduse Registrite ja Informatsiooni Amet
TAI Tervise Arengu Instituut

SKA Sotsiaalkindlustusamet

EMO Erakorralise meditsiini osakond

KLAT Kinnine lasteasutus

Projektid, programmid

Lihend Selgitus

STEP Programm, mis aitab 6igusrikkumise taustaga 16-29-aastaseid noori todle voi oppima asumisel.
Multi-Agency Risk Assessment Conferences, riskis olevate perede, sealhulgas lahisuhtevagivalla all

MARAC kannatavate perede valjaselgitamine ning nende probleemide lahendamine vorgustikutoo
meetodil.

MAPPA Multi-Agency Public Protection Arrangements, kriminaalhoolduse jarelevalve all olevate inimeste
osas koostoo tegemine.

KEAT LKaitse end ja aita teist", koolitusprogrammi eesmark on toetada 6. klasside oOpilaste erinevate
ohutusvaldkondade teemade omandamist labi koolides toimuvate koolituste ja Oppetegevuse.

KiVa Kiusamisvaba, kiusamisvastane programm, mida rakendatakse koolides.

KLAPP Klassisidususe parandamise programm.

VEPA Kditumisoskuste mdng ja metoodika, mille eesmdrk on arendada lapse sotsiaalset padevust,
voimet kontrollida oma kaitumist ja reaktsioone.

PREP Paarisuhte Rahulolu Edendamise Programm, paarisuhtekoolitus ennetamaks kooselu negatiivseid
arenguid.

NEET Not in education, employment or training 16-24-aastased noored, kelle jaoks rakendatakse
vastavaid tugimeetmeid, et aidata neid tagasi kooli, praktikale vai toole.
Noortegarantii tugististeem, aitab kohalikel omavalitsustel teada saada enda piirkonna

NGTS mittedppivatest ja mittetootavatest noortest ning pakkuda neile vajadusel tuge haridustee
jatkamiseks ja tooturule joudmiseks.

MDET Multidimentional Family Therapy, mitmedimensioonilise pereteraapia, perekeskne programm
tosise riskikaitumise ja mitmekulgse abivajadusega noortele ja nende peredele.

SPIN Spordil pohinev arenguprogramm riskioludes elavatele noortele, mis aitab vahendada
riskikaitumist jalgpalli ning eluks vajalikke sotsiaalseid oskusi arendavate tegevuste kaudu.

Muud lihendid

Lihend Selgitus

HEV hariduslik erivajadus

HEVKO hariduslike erivajadustega opilaste oppe koordineerija
AED automaatne kehavaline defibrillaator




Tartu linna heaoluprofiil 2021

Sissejuhatus

Tartu linna elanike heaolu arendamisel on oluline, et tehtavad otsused ja asjakohase sekkumiste kavandamine
pohineksid slisteemselt anallitsitud teadmistel. Tervise- ja heaoluprofiil on strateegilise planeerimise
alusdokument, milles on kirjeldatud ja analtusitud kindla territooriumi elanike tervise ja heaolu seisundit ning
neid mojutavaid tegureid.Tervise- ja heaoluprofiili koostamise Ulesanne tuleb rahvatervise seadusest.

Kaesolevas heaoluprofiilis on valdkondade ja teemade kaupa analuusitud 80 erinevat heaolu aspekti. Profiili
koostamisse on kaasatud Tartu linnavalitsuse valdkonnaspetsialistid ja -juhid ning strateegilised partnerid nagu
Politsei- ja Piirivalveamet, Sotsiaalkindlustusamet ja paljud teised.

Uks profiili koostamise labivatest metoodikatest on viimase 3-10 aasta niitajate ja trendide tdlgendamine.
Koroonaviiruse pandeemia on tinginud 2020. aasta andmetes margatavaid statistilisi anomaaliaid. Seetottu on
pulitud analliiside koostamisel erakorralist moju arvesse votta ja voimalusel vaadeldud ka pikemaid aegridu kui
indikaatorite tabelites naidatud.

Heaoluprofiil taidab hetkeolukorra anallusi rolli ja on sisend tegevuskava koostamisele, et parandada anallusis
ilmnenud kitsaskohti ja viia heaolu tagavaid avalikke teenuseid kdrgemale tasemele.

Head lugemist!

Koostajad

Tartu heaoluprofiili koostamist juhtisid valdkonnajuhid Kristina Aabrams (rahvastikutoimingute osakonna juhataja),
Piret Valjaots (sotsiaal- ja tervishoiuosakonna tervishoiuteenistuse juhataja), Kairi Avastu (sotsiaal- ja
tervishoiuosakonna lastekaitseteenistuse juhataja) ja Katrin Pihlap (sotsiaal- ja tervishoiuosakonna
lastekaitseteenistuse peaspetsialist). Profiili koostamise etappe, tegevusi ja ajakava juhtis Eveli Pung (teenuste
arendusjuht).

Profiili koostamisel kaasati sisendiandjatena ja analuisiaruteludel Tartu linnavalitsuse valdkonnaspetsialistid ja -
juhid ning valised partnerid. Tartu linnavalitsuses panustasid sotsiaal- ja tervishoiuosakond, rahvastikutoimingute
osakond, linnamajanduse osakond, hallatav asutus Tartu Linnatransport, ruumiloome osakond, haridusosakond,
kultuuriosakond, rahandusosakond, linnavarade osakond, avalike suhete osakond, sisekontrolliosakond ja
ettevotluse arendamise osakond. Profiili valmimisse panustasid info ja valdkonnahinnangutega partnerid Politsei-
ja Piirivalveamet, Sotsiaalkindlustusamet, Padasteamet, Tootukassa, Tervise Arengu Instituut, Toidupank ja
Statistikaamet.

Taname koiki panustajaid!



Tartu linna heaoluprofiil 2021

1. Demograafiline olukord ja rahvastiku tervis

1.1 Demograafiline olukord

1.1.1 Rahvaarv
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Kokku 96310 96212 95677 96506 96974 96123 95430
Mehed 42919 42919 42624 43319 43709 43353 43085
Naised 53391 53293 53053 53187 53265 52770 52345

Joonis 1.1.1.a Aastakeskmine rahvaarv
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV0282U

Anallits

Tartu linn thines haldusreformi jargselt Tahtvere vallaga, moodustades Uhise omavalitsusuksuse Tartu linn. Tartu
linna rahvaarv on viimastel aastatel olnud suhteliselt stabiilne, koikudes peamiselt 96 000 elaniku piirimail ja
moodustades ca 62% Tartu maakonna rahvastikust. Suundumus on elanike arvu kasvule hajaasustuse piirkonnas,
samas Tartu linnas kui asustusliksuses see vaheneb ehk toimub omavalitsusesisene valglinnastumine.

Tartu linna eripara on suur tudengite osakaal, kes kull ei ole oma elukohta siin registreerinud, kuid kasutavad Tartu
linna avalikke teenuseid. Samuti toimub elanike liikumine ldhivaldadesse (valglinnastumine), samas kdivad paljud
lahivaldade elanikud Tartus haridust omandamas voi tool.


http://pub.stat.ee/px-web.2001/Dialog/varval.asp?ma=RV0282U&ti=RAHVASTIK+SOO%252C+VANUSER%25DCHMA+JA+2017%252E+AASTA+HALDUSREFORMI+J%25C4RGSE+ELUKOHA+J%25C4RGI%252C+1%252E+JAANUAR&path=../Database/Rahvastik/01Rahvastikunaitajad_ja_koosseis/04Rahvaarv_ja_rahvastiku_koosseis/&lang=2
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Joonis 1.1.2.a Rahvastikuptramiid

Allikad:

Statistikaameti andmebaas, tabel RV0282U

Analliitis

Vanusegruppide iseloomustus

Tartu linna rahvastikupiramiid on omane kahanevale rahvastikule, kuna piramiidi alus ehk nooremad
vanusegrupid on vaiksemad kui vanemad vanusegrupid.

Rahvastiku vanuselises koosseisus on Tartus kdige vahem 15-19-aastaseid (Eestis 20-24-aastaseid) ning
seejarel pensioniealisi. Kdige rohkem elab Tartus 30-34-aastaseid ja 35-39-aastaseid inimesi.

Laste ja pensioniealiste osas avaldab tugevat moju valglinnastumine ehk olukord, kus valdavalt noored pered
kolivad Tartu linnast lahivaldadesse. Kuni 14-aastaste laste osakaal Tartu linna rahvastikust lletab kill Eesti
keskmist (Tartus 18,4%, Eestis 16,4%), kuid jaab oluliselt alla Tartu lahivaldadele (nt Kambja 23,4%).
Pensioniealiste osakaal on veidi suurem kui lastel, samas madalam kui Eestis keskmiselt. Vorreldes lahivaldadega
on pensioniealiste osakaal Tartu rahvastikus oluliselt suurem.

Jargnevas tabelis on vordlusnaited Tartu linna, Kambja valla (lahivald), Jarva maakonna ja Eesti osas.

2021. aasta 0-14 15-29 30-49 50-65 65+ 15-64
Tartu linn 18,4% 17,2% 28,4% 16,9% 19,1% 62,5%
Kambja vald 23,4% 15,9% 33,2% 16,0% 11,5% 65,1%



http://pub.stat.ee/px-web.2001/Dialog/varval.asp?ma=RV0282U&ti=RAHVASTIK+SOO%252C+VANUSER%25DCHMA+JA+2017%252E+AASTA+HALDUSREFORMI+J%25C4RGSE+ELUKOHA+J%25C4RGI%252C+1%252E+JAANUAR&path=../Database/Rahvastik/01Rahvastikunaitajad_ja_koosseis/04Rahvaarv_ja_rahvastiku_koosseis/&lang=2
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Jarva maakond 15,2% 14,5% 24,5% 21,9% 24,0% 60,8%
Eesti kokku 16,4% 15,2% 28,7% 19,3% 20,3% 63,2%

Rahvastiku sooline jaotus

Naised moodustavad Tartu linna rahvastikust ca 55%. Naiste llekaal algab vanusegrupist 30-34-aastastest (Eestis
kokku on naised enamuses alates 50-54-aastastest). Pensioniealiste hulgas on naiste ulekaal aga juba kahekordne.

0-14 15-29 [30-49 |50-64 |65+ 15-64 Osakaal
Tartu linn Mehed 9,3% 8,6% 13,4% |7,5% 6,3% 29,5% 45,1%
Naised 9,1% 8,6% 15,0% 19,4% 12,8% 133,0% 54,9%
Mehed ja naised 18,4% 17,2% |28,4% 116,9% |19,1% 62,5% 100%
Eesti Mehed 8,4% 7,9% 14,9% 9,1% 7,1% 31,9% 47,4%
Naised 8,0% 7,4% 13,8% 110,2% |13,2% |31,3% 52,6%
Mehed ja naised 16,4% |152% |28,7% [19,3% [20,3% [63,2% 100%

Rahvastikuptramiidi muutumine ajas

0-14 15-29 30-49 50-64 65+ 15-64
Tartu linn 2021 18,4% 17,2% 28,4% 16,9% 19,1% 62,5%
Tartu linn 2015* 18,6% 19,0% 27,9% 16,5% 18,0% 63,3%

* arvestatud Tartu linn koos Tahtvere vallaga

Sarnaselt Eestis tervikuna, suureneb Tartu linnas pensioniealiste ja vaheneb todealiste arv, kuid samas on Tartu
linnas laste osakaal olnud suhteliselt stabiilne. Vanusegrupp 85+ on aga aastatel 2015-2021 kasvanud 567 vorra
ehk 2,4% -t 3%-le kogu rahvastikust Tartus.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.1.3 Laste arv ja osakaal rahvastikust
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10-14 5208 5474 5692
15-19 4505 4576 4657

Joonis 1.1.3.a Laste arv. Vanuserihmade 0-4, 5-9, 10-14 ja 15-19 ja aastate loikes

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV0282U

Vanuseriihmad 0-6, 0-17 ning 7-26:Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV0240
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Joonis 1.1.3.b Laste osakaal rahvastikust. Vorreldes Eesti keskmisega

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV0282U

Vanuserihmad 0-6, 0-17 ning 7-26:Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV0240

Analiitis

Laste osakaal on aastate jooksul olnud suhteliselt stabiilne, moodustades veidi lile 23% rahvastikust. Laste arv
vanusegruppides 0-4, 5-9 ja 10-14 on peaaegu vordne.

Kui slindide arv jaab lahiaastatel samaks, siis saab eeldada, et laste arv on lahiaastatel moningases kasvutrendis.
Kasv on siiski marginaalne, samuti on stindimuskordaja kerges languses.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

11


http://pub.stat.ee/px-web.2001/Dialog/varval.asp?ma=RV0282U&ti=RAHVASTIK+SOO%252C+VANUSER%25DCHMA+JA+2017%252E+AASTA+HALDUSREFORMI+J%25C4RGSE+ELUKOHA+J%25C4RGI%252C+1%252E+JAANUAR&path=../Database/Rahvastik/01Rahvastikunaitajad_ja_koosseis/04Rahvaarv_ja_rahvastiku_koosseis/&lang=2
http://pub.stat.ee/px-web.2001/Dialog/varval.asp?ma=RV0240&ti=RAHVASTIK+SOO%252C+VANUSE+JA+2017%252E+AASTA+HALDUSREFORMI+J%25C4RGSE+ELUKOHA+J%25C4RGI%252C+1%252E+JAANUAR&path=../Database/Rahvastik/01Rahvastikunaitajad_ja_koosseis/04Rahvaarv_ja_rahvastiku_koosseis/&lang=2

Tartu linna heaoluprofiil 2021

1.1.4 Demograafiline tooturusurveindeks
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Demograafiline tooturusurveindeks
(SN

2017 2018 2019

Demograafiline t66turusurve-indeks Demograafiline té6turusurve-indeks (Eesti)

2017 2018 2019
Demograafiline todturusurve-indeks 1,140 1,150 1,150

Demograafiline to6turusurve-indeks (Eesti) 0,830 0,840 0,840

Joonis 1.1.4.a Demograafiline tooturusurveindeks. Tooturule sisenejate suhe todturult valjujatesse
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV06U

Analliitis

2020

2020
1,140

0,850
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Demograafiline todturusurveindeks on eelseisval kimnendil todturule sisenevate noorte (5-14-aastased) ja sealt
vanuse tottu potentsiaalselt lahkuvate inimeste (55-64-aastased) suhe.

Demograafiline tooturusurveindeks Tartus on suhteliselt hea, olles suurem kui Uks. Seega tuleb jargmisel
kiimnendil to6jouturule rohkem inimesi, kui sealt valja langeb. Samas on aga eelnev tooturule sisenenud polvkond
(hetkel 15-24-aastased) suhteliselt vaikesearvuline ja seetdttu on todealiste elanike osakaal kokku siiski
vahenemas.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0

1.1.5 Sindimus

14

12

10

Sundimuse uldkordaja 1000 elaniku kohta

2017 2018 2019 2020

Suindimuse uldkordaja Siindimuse uldkordaja (Eesti)
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2017 2018 2019 2020
Sundimuse uldkordaja 11,9 11,9 12,6 10,8
Suindimuse uldkordaja (Eesti) 10,5 10,9 10,6 9,9

Joonis 1.1.5.a Stindimus. Stindimuse uldkordaja
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV112U

Analiitis
Sundide arv Tartu linnas viimasel viiel aastal jadab vahemikku 1000-1200.

Tartu linnas suinnib lapsi rohkem kui Eestis keskmiselt, stindimuse uldkordaja on Tartus suurem, vorreldes Eesti
keskmisega. Arvestades, et lahiaastatel slinnitusealiste naiste arv vaheneb, hakkab tdendoliselt vahenema ka
sundivate laste arv. Sellele vaatamata ei pruugi sindimuskordaja Eesti keskmisest naitajast allapoole langeda,
kuna Eestis keskmiselt on see polvkond vaiksem kui Tartus.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0

1.1.6 Suremus
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Joonis 1.1.6.a Surmade arv
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Allikad:

Statistikaameti andmebaas, tabel RV49U

14

12

10

Suremuse Uldkordaja 1000 elaniku kohta

0
2017 2018 2019 2020

Suremuskordaja 1000 elaniku kohta, KOV Suremuskordaja 1000 elaniku kohta, KOV (Eesti)

2017 2018 2019 2020
Suremuskordaja 1000 elaniku kohta, KOV 10,3 10,2 10,6 10,7
Suremuskordaja 1000 elaniku kohta, KOV (Eesti) 11,8 11,9 11,6 11,9
Joonis 1.1.6.b Suremuse tldkordaja. 1000 elaniku kohta
Allikad:

Statistikaameti andmebaas, tabel RV49U

Analiitis
Surmade arv on Tartu linnas viimasel viiel aastal stabiilselt 1000 ringis.

Suremuse kordaja 1000 elaniku kohta on Tartu linnas Eestiga vorreldes vaiksem ja Tartu maakonnaga vorreldes
oluliselt vaiksem. Kui Eestis on 2020. aasta suremuskordaja 1000 elaniku kohta 11,9 ja Tartu maakonnas 17,0, siis
Tartu linnas on vastav naitaja 10,7.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.1.7 Loomulik iive

Tabel 1.1.7.1 Loomulik iive

2017 2018 2019 2020
live 154 164 191 15
Allikad:
Statistikaameti andmebaas, tabel RV112U
Statistikaameti andmebaas, tabel RV49U
3
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2017 2018 2019 2020
libe kordaja libe kordaja (Eesti)
2017 2018 2019 2020
libe kordaja 1,6 1,7 2,0 0,2
libe kordaja (Eesti) -1,3 -1,0 -1,0 -2,0

Joonis 1.1.7.a Loomulik iive. Loomuliku iibe tldkordaja
Allikad:

Statistikaameti andmebaas, tabel RV112U

Statistikaameti andmebaas, tabel RV49U

Anallits

Tartu linnas on loomulik iive olnud stabiilselt positiivne ja selle vorra rahvaarv ka kasvab. 2021. aastal aga ei
pruugi loomulik iive enam positiivseks jadda COVID-19 pandeemia mojude tottu - kasvanud on suremus ning
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rahvastikuregistri andmetel on 2021. a | poolaasta loomulik iive -58. Vorreldes Eesti keskmisega on Tartu linna
iibekordaja olnud viimastel aastatel siiski vaga hea.

Ulevaate siinni ja surma statistikast aastatel 2002-2020 saab allpooltoodud tabelist. Selleks, et andmed oleks
vorreldavad, on liidetud Tartu linna ja tolleaegse Tahtvere valla sindmused.

Aasta 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Sinnid 1238 1253 1333 1367 1330 1508 1501 1524 1518
Surmad 1176 1151 1147 1101 1106 1064 1093 1050 1062
Loomulik iive 62 102 186 266 224 444 408 474 456
Aasta 2011|2012 2013 2014 |2015 2016 2017 2018 2019 2020
Sdnnid 1385 1312 1233 1204 1179 1177 1146 1155 1212 1036
Surmad 1009 [1040 914 1026 961 959 992 991 1021 1021
Loomulik iive 376 272 319 178 218 218 154 164 191 15

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0

1.1.8 Ulalpeetavate maar
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2017 2018 2019 2020
Ulalpeetavate maar 59,9 59,2 58,7 59,6
Ulalpeetavate mair (Eesti) 55,2 56,0 56,7 57,5

Joonis 1.1.8.a Ulalpeetavate maar
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV063U

Anallits

Ulalpeetavate maar on mittetdoealiste ehk kuni 14-aastaste ja iile 65-aastaste elanike arv 100 téoealise (15-64-
aastased) elaniku kohta.

Tartu linna iilalpeetavate maar oli 2020. aastal 59,6, mis on Eesti keskmisest (57,5) veidi kdrgem. Ulalpeetavate
maar on kasvanud seoses tooealise elanikkonna vahenemisega viimastel aastatel. Samas on Tartus laste ja
pensioniealiste osakaal peaaegu vordne.

Vorreldes imberkaudsete omavalitsustega on Tartu linnas maakonna suurim Ulalpeetavate maar. Siin voib
seletuseks olla asjaolu, et todealised inimesed kolivad Tartu linna lahivaldadesse seoses soodsama eluaseme ning
avaramate elutingimustega. Vanem elanikkond aga eelistab olla Tartu linna elanik. Sellise trendi jatkudes surve
tooealisele elanikkonnale pikemas perspektiivis kasvab.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

1.1.9 Ranne
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Randesaldo uldkordaja 1000 elaniku kohta

-15
2016 2017 2018 2019 2020

Randesaldo kordaja Randesaldo kordaja (Eesti)
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2016 2017 2018 2019 2020
Randesaldo kordaja -8,2 1,6 3,0 -10,9 -7,4
Randesaldo kordaja (Eesti) 0,8 4,0 5,3 4,0 2,8

Joonis 1.1.9.a Randesaldo Uldkordaja. 1000 elaniku kohta

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RVR02

Tabel 1.1.9.1 Elukohta vahetanud inimeste arv

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Sisseranne 3791 3819 4258 4858 4551 4254
Valjaranne 4133 4607 4109 4564 5603 4965
Randesaldo -342 -788 149 294 -1052 -711

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RVR02

Analiitis

Rande tulemusena Tartu linna rahvaarv vaheneb. Negatiivne randesaldo on tunduvalt suurem kui positiivsest
loomulikust iibest saadud lisa.

Siserande tulemusena saab Tartu elanikke juurde peaaegu koigist maakondadest (randesaldo positiivne), v.a.
Harjumaa ja Tartumaa. Siserandega Tartusse tulijaid on vahem, kui siit lahkujaid.

Valjarande tulemusena Tartu linn kaotab elanikke pohiliselt Harjumaale ja Tartu linna ldhivaldadele (peamiselt
Kambja, Luunja ja Tartu vallale), juba pikemat aega toimub valglinnastumine.

Valjaspoolt Eestisse sisserande tulemusena kasvab peamiselt meeste arv.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Halvenemas 1.0
Y ¥
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1.1.10 Haridustase
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Madal @ Keskmine @ Karge Madal (Eestj @ Keskmine (Eestij @ Korge (Eesti)
2018 2019 2020
Madal 17,40 17,25 17,19
Keskmine 40,32 40,70 40,67
Korge 41,18 40,99 41,62
Madal (Eesti) 19,18 18,87 18,59
Keskmine (Eesti) 45,09 45,02 45,00

Kérge (Eesti) 34,60 34,96 35,47
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Joonis 1.1.10.a Haridustase. Haridustase elanikkonnas

Allikad:

Statistikaameti andmebaas, tabel RV0232U

Analiitis
Statistikaameti andmetel on haridustase Tartu linnas kérgem kui Eestis keskmiselt.

Viimasel kolmel aastal on madala ja keskmise haridustaseme osakaal jaanud samaks, veidi on kasvanud kdrgema
haridustasemega inimeste osakaal elanikkonnast. Madala haridustasemega inimeste osakaal elanikkonnas
vorreldes Eestiga on 2% vaiksem, keskmise haridustasemega inimeste osakaal aga 5% ja korgelt haritud inimeste
osakaal on 7% korgem kui Eestis keskmiselt.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730

1.1.11 Laste arv haridusasutustes ja lastehoius

7k
6k
5k

4k

3k

2k
2017 2018 2019 2020

alusharidus, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja haridusasutustes
esimene kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja haridusasutustes
-l teine kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja haridusasutustes
=&~ kolmas kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja haridusasutustes
alusharidus, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes
-@- esimene kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes
teine kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes
kolmas kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes
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2017 2018 2019 2020

alusharidus, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja

. 6302 6165 6244 6124
haridusasutustes

esimene kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja

. 4103 4115 4026 3832
haridusasutustes

teine kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja

. 3662 3762 3979 4155
haridusasutustes

kolmas kooliaste, Laste arv KOV-i territooriumil asuvates lastehoidudes ja

. 3359 3536 3632 3757
haridusasutustes

alusharidus, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes 6058 6067 5974 5873
esimene kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes 3818 3885 3733 3570
teine kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes 3247 3443 3600 3744
kolmas kooliaste, KOV-i laste arv lastehoidudes ja haridusasutustes 2885 3530 3174 3308

Joonis 1.1.11.a Laste arv haridusasutustes ja lastehoius. Haridustasemete (alusharidus (sh lastehoid) esimene,
teine ja kolmas kooliaste) ja aastate loikes

Allikad:

Haridus- Teadusministeeriumi andmebaas HaridusSILM;KOV enda kogutud info lastehoidude kohta

Analiitis

Koikidele Tartu linna lastele on loodud tingimused omandada alus- ja pohiharidus, soovijatele on kattesaadav nii
kesk- kui kutseharidus.

Umbes 85% Tartu linnas elukoha registreerinud ja siin elavatest lastest kaivad ka koolis/lasteaias/lastehoius Tartu
linna territooriumil. Ulejdanud Tartu linna lapsed, umbes 600 last, dpivad voi kdivad lasteaias/lastehoius
valjaspool Tartut.

Pdhjused, miks asutakse 6ppima voi vanemad kasutavad lasteaia/lastehoiuteenust valjapool Tartu linna, on
erinevaid. Naiteks valjaspool kohaliku omavalitsuse territooriumit pivad opilaskoduga koolides Tartu lapsed ja
noored, kes vajavad tdiendavat tuge dppimisel, rutiini, stabiilset opikeskkonda, jarelevalvet, erivajadusest
tulenevat abi. Monel juhul on tegu perede teadliku valikuga eelistada vaiksemat koolikeskkonda.

Samas tulevad aga mitmed lapsed valjaspoolt Tartut Oppima Tartu koolidesse, peamiselt pohjusel, et Tartu koolide
opetamise tase ja maine on vaga korge. Tartu lahivaldades elavad perekonnad, kus vanemad to6tavad Tartus ning
nemad eelistavad ka oma lapsi kooli tuua Tartu linna.

Koikides haridusastmetes on Tartu territooriumil haridust omandavate laste arv oluliselt suurem kui Tartusse
elanikuks registreeritud laste arv.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
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w

1.1.12 Alushariduses ja lastehoius osalevad lapsed

Anallits

Tartu linnas on alushariduses ja lastehoius osalevaid lapsi veidi alla 6000. Viimaste aastate alushariduses
osalevate last arv (numbriliselt) on langustrendis. Kull aga on suurenevas trendis alushariduses ja lastehoius
osalevate laste osakaal (%) vastavasse vanusegruppi kuuluvatest Tartu linna registreeritud lastest.

Tartu Linnavalitsuse haridusosakond analulsib iga-aastaselt sindimust aastakaikude Likes vorrelduna linna
olemasoleva valmisoleku ja voimekusega kohti alushariduses pakkuda. Teenuskohtade planeerimist mojutab lisaks
siindide arvule ka vdhem prognoositav kahesuunaline rahvastiku liikkumine. Uhelt poolt on Tartu elanike arv
vahenemas, teisalt on Tartus tagatud kvaliteetsed hariduse tugiteenused, mis pigem meelitavad teiste kohalike
omavalitsuste elanikke registreerima oma elukoha Tartus, et saada erivajadusega lapsele lasteaias/lastehoius
toetevaid teenuseid.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
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1.1.13 Keskhariduse tasemel 6ppurite jagunemine tildkeskhariduse ja kutsekeskhariduse vahel

Analliitis

Kutseharidust omandab Tartus 1000 ja Uldkeskharidust lile 2400 lapse, st keskhariduse tasemel oppuritest
umbes 30% omandab kutseharidust ja 70% uldkeskharidust. Riiklikult seatud eesmark on, et pohikooli lopetajatest
40% jatkaksid hariduse omandamist kutseoppehariduses.

Keskhariduse tasemel oppivate laste arv on viimastel aastatel jarjepidevalt kasvanud, seda nii kutsehariduse
(2017. aastal 900 oppurit) kui Uldkeskhariduse (2017. aastal veidi tle 2200 6ppuri) omandamisel. Sellest saab
jareldada, et Tartu linna koolidesse soovitakse tulla omandama nii kesk- kui kutseharidust.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730
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1.1.14 Koolikohustuse taitmine

Tabel 1.1.14.1 Koolikohustuse taitmine. Koolikohustust mittetaitjate arv aastate loikes

2017 2018 2019 2020

Koolikohustust mittetditvate laste osakaal (%) 0,1 0,1 0,1 0,0

Allikad:

Eesti Hariduse infostisteem; KOV

Analliitis

Koolikohustuslik on laps, kes on enne kdaimasoleva aasta 1. oktoobrit saanud 7-aastaseks. Koolikohustus kestab
kuni pdhihariduse omandamiseni voi 17-aastaseks saamiseni. Kuna aga digusaktidega ei ole satestatud, kes on
koolikohustuse mittetditja, siis kasitletakse maistet sageli kokkuleppeliselt.

Tartu Linnavalitsuse haridusosakond loeb koolikohustuse mittetaitjaks koolikohustuslikus eas oleva lapse voi
noore, kes ei kai tldse koolis, st ei ole mitte tihegi kooli nimekirjas voi on katkestanud dpingud. Sellise kasitluse
kohaselt ei ole muutused markimisvaarsed ja Tartu linna koolikohustust mittetditvate laste hulk on aastate loikes
stabiilselt plsinud 0,08% juures. Koolikohustust ei taida 7-8 opilast.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0

1.1 Demograafiline olukord. Kokkuvote
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ja kutsekeskhariduse vahel

) 020 1.1.14 Koolikohustuse taitmine
Kokkuvote:

Demograafiline olukord Tartu linnas on pigem hea ja vaga hea ning trend koigi demograafiliste naitajate osas on
kas stabiilne voi paranemas, va ranne.

Tartu linnas elab ule 96 000 inimese ja Tartu linna rahvaarv moodustab ca 62% Tartu maakonna rahvaarvust.

Rahvastikutihedus on 619,5 elanikku km? kohta. Naised moodustavad pea 55% ja mehed 45% Tartu linna
rahvastikust.

Tartus stinnib ca 1100 last aastas. Kuigi 2020. aastal veidi vahem, stinnib Tartus lapsi rohkem kui Eestis
keskmiselt. Surmade arv jaab Tartus samuti 1000 piirimaile ning suremuskordaja on Eestiga vorreldes vaiksem ja
Tartu maakonnaga vorreldes oluliselt vaiksem. Tartu linnas on loomulik iive olnud pikalt positiivne — selle vorra
rahvaarv ka kasvab. 2021. aastal aga ei pruugi loomulik iive enam positiivseks jadda, sest rahvastikuregistri
andmetel on 2021. aaasta | poolaasta loomulik iive -58. Vorreldes Eestiga on Tartu linna iibekordaja olnud aga
viimastel aastatel siiski vaga hea.

Elanike arv on pigem stabiilne, kuigi hajaasustuse piirkonnas elanike arv kasvab ja seda ka Tartu kui
omavalitsusiksuse siseselt. Samas toimub ka valjaranne, eelkdige Harjumaale. Margatav on valglinnastumine
lahivaldadesse (eelkdige Kambja, Luunja ja Tartu valda). Rahvastikuregistri andmetel tullakse Tartusse elama
peaaegu koigist maakondadest, v.a. Harjumaalt ja Tartumaalt. Samas on sisserandega Tartusse tulijaid siiski
vahem, kui siit lahkujaid. Valjaspoolt Eestit Tartusse tulijate arvelt kasvab pigem meeste arv.

Tartu linna rahvastikust moodustab veidi lile 63% tooealine elanikkond (15-64), Gle 18% on lapsi (0-14) ja veidi
alla 18% pensioniealisi (65+). Tartu linna rahvastikupuramiid on omane kahanevale rahvastikule. Rahvastiku
vanuselises koosseisus on Tartus koige vahem 15-19-aastaseid, Eestis aga 20-24-aastaseid. Koige arvukamalt elab
Tartus 30-34- ja 35-39-aastaseid (kokku ca 14 500 inimest), aga ka 20-29-aastaseid (ca 11 500). Pensioniealiste
osakaal on pigem suurenenud ja tooealiste arv vahenenud, kuid laste osakaal (vanuses 0-19) on olnud suhteliselt
stabiilne, moodustades veidi ule 23% rahvastikust.
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Kuna Tartu linna demograafiline todturusurveindeks on suurem kui ks (2021. aastal 1,14), tuleb jargmise
kiimnendil to6jouturule rohkem inimesi, kui sealt valja langeb. Samas on eelnev téoturule sisenenud polvkond
(hetkel 15-24-aastased) suhteliselt vaikesearvuline ja seetdttu on todealiste elanike osakaal kokku siiski
vahenemas.

Tartu linna Ulalpeetavate madr on Eesti keskmisest kdrgem. Samas on laste (0-14-aastased) ja pensioniealiste (65+)
osakaal peaaegu vordne. Ulalpeetavate maar on kasvanud seoses todealise elanikkonna viahenemisega viimastel
aastatel.

Tartu linna elanikest on 42% korge, 40% keskmise ja 17% madala haridustasemega. Statistikaameti andmetel on
haridustase Tartu linnas kdrgem kui Eestis keskmiselt. Elanikkonna madala haridustasemega inimeste osakaal
vorreldes Eesti keskmisega on 2% vaiksem. Keskmise haridustasemega inimeste osakaal aga 5% ja korgelt haritud
inimeste osakaal 7% korgem kui Eestis keskmiselt.

Tartu linnas omandab (le 6100 lapse alusharidust ja tle 11 700 lapse pdhiharidust. Ligikaudu 85% Tartu linnas
elavatest lastest kaivad koolis/lasteaias/lastehoius Tartu linna territooriumil. Viimastel aastatel on alushariduses
osalevate last arv aga pigem langustrendis. Keskhariduse tasemel oppuritest umbes 30% omandab kutseharidust
(900) ja 70% uldkeskaridust (ule 2400). Keskhariduse tasemel oppivate laste arv on viimastel aastatel kasvanud,
seda nii kutsehariduse kui Gldkeskhariduse omandamisel.

TUGEVUSED NORKUSED

« Suhteliselt stabiilne rahvaarv ja sindimus, suurem * Noorte perede valjaranne lahivaldadesse ja
kuni 30-aastaste osakaal vorreldes Eesti keskmisega Harjumaale

 Tugevad haridusasutused ja tugiteenused, mis « Suhteliselt suur UGlalpeetavate maar (tooealise
meelitavad Tartusse tulema elanikkonna vahenemine ning vanemaealise

elanikkonna osakaalu suurenemine)

* Rohkem to6turule tulijaid, kui sealt valjalangejaid
« Suur tudengite osakaal, kes ei pruugi olla
registreerinud Tartus oma elukohta, kuigi elavad siin ja
tarbivad Tartu linnas pakutavaid avalikke teenuseid.
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1.2 Rahvastiku tervise seisund

1.2.1 Suremus vereringeelundite haigustesse

Tabel 1.2.1.1 Suremus vereringeelundite haigustesse. Vereringeelundite haigustest tingitud surmade arv - 3 aasta

keskmine

Allikad:

2018
Kokku
Mehed

Naised

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD29

Véimalusel analuusida juurde muutuseid perioodil enne haldusreformi:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD30
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Joonis 1.2.1.a Suremus vereringeelundite haigustesse. Vereringeelundite haigustest tingitud surmade osakaal

5P

36,8

2018

Mehed @ Naised

Mehed
Naised
Mehed (Eesti)

Naised (Eesti)

2019

@ Mehed (Eesti)

2018
40,1
55,5
42,6

57,5

2019
47,8
38,8

55,3

39,4

@ Naised (Eesti)

2019
36,8
52,0
41,9

56,7

2020

2020

2020
39,4
58,5
41,5

55,2
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Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD29

Véimalusel analuusida juurde muutuseid perioodil enne haldusreformi:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD30

Analliitis

Tartu linna elanike peamiseks suremuse pohjuseks on vereringeelundite haigused, millele jargnevad
pahaloomulised kasvajad. Nii on see ka Eestis keskmiselt. Meeste suremus onnetusjuhtumite tagajarjel on suurem
kui naistel, mistottu on ootusparane, et kauem elavad naised surevad vereringeelundite haiguste tagajarjel
sagedamini kui mehed.

Igal aastal sureb vereringeelundite haigustesse Tartu linnas veidi alla 500 inimese, kuigi see on viimase kolme
aasta Loikes tousnud (2020. aastal 509). Vereringeelundite haiguste surmade osakaal kdikidest surmadest
moodustab kolme aasta keskmisena 47,8%, sh naistel 55,3% ja meestel 38,8%. Suremus vereringeelundite
haigustesse oli 2018. aastal 48,6%, 2019. aastal 45,1% ja 2020. aastal 49,9%. Suremus vereringeelundite
haigusesse on suurenenud rohkem naiste seas.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

1.2.2 Suremus pahaloomulistesse kasvajatesse
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2018 2019 2020

Mehed 31,1 30,6 291

Naised 253 242 178

Pahaloomulistesse kasvajatesse surmade osakaal koigist surmadest 27,9 27,1 22,9
Mehed (Eesti) 284 28,1 26,3

Naised (Eesti) 21,6 21,7 20,2

Pahaloomulistesse kasvajatesse surmade osakaal koigist surmadest (Eesti) 248 24,7 231

Joonis 1.2.2.a Suremus pahaloomulistesse kasvajatesse. Pahaloomulistest kasvajatest tingitud surmade osakaal

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD29

Voimalusel vaadata lisaks andmeid enne haldusreformi

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD30

Analliitis

Pahaloomuliste kasvajate pdhjustatud surmade osakaal moodustab koigist surmadest 2020. aastal 22,9%, kolme
aasta keskmine on 25,9%. Tartus sureb igal aastal pahaloomulistesse kasvajatesse 200-300 inimest. See arv on
viimase kolme aasta loikes siiski pisut vahenenenud: 2018. aastal 276, 2019. aastal 277, 2020. aastal 234.
Pahaloomulistesse kasvajatesse suremus on suurem meeste hulgas, kus kolme aasta keskmine surmade osakaal
kdigist surmadest moodustab 30,2%. Naiste hulgas on vastav nditaja 22,4%.

Suremus pahaloomulistesse kasvajatesse on kull kolme aasta jooksul vahenenud 5%, Eestis keskmiselt 1,7%, kuid
meeste pahaloomuliste kasvajate surmade osakaal on jatkuvalt suurem Eesti keskmisest - 2020. aastal 29,1%,
Eestis keskmiselt 26,3. Samas on naiste suremus pahaloomulistesse kasvajatesse 2020. aastal langenud 6,4%
(vorreldes 2019. aastaga) ning on 2,4% vaiksem kui Eesti keskmine.

Eestis tervikuna langeb pahaloomulistesse kasvajatesse suremuse osakaal. Samuti on Tartu linnas vahenenud
pahaloomulistesse kasvajatesse suremuse osakaal (parem ennetus ja ravi, Tartu linnas tugev ja toimiv
tervishoiuslisteem). Samas on aga suurenenud vereringeelundite haigustesse suremus - elatakse kauem ning
seoses korgema vanusega esineb rahvastikus ka rohkem vereringeelundite haiguseid. Tartu linnas on vahenenud
ka onnetusjuhtumite surmade osakaal kdigist surmadest, mis annab aimu turvalisemast elukeskkonnast.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 30
PAS
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1.2.3 Suremus valispohjustesse
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Joonis 1.2.3.a Osakaal - Suremus valispohjustesse. Valispohjustest tingitud surmade osakaal kdigist surmadest

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD29

Voimalusel analtilsida juurde statistikat enne haldusreformi:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD30

Laste surmad (0-17 a):Surma pohjuste register (andmeparing)

Anallitis

Valispohjustena arvestatakse eri tllpi onnetusjuhtumid, mirgitused ja traumad, nt liiklusdnnetused, alkoholist
pohjustatud mirgitused, kukkumised, aga ka tahtlikud sindmused, nagu riinne ja enesetapp.

Valispohjustest tingitud surmasid on Tartus viimasel kolmel aastal olnud igal aastal 49-59 ning nende osakaal
moodustab kolme viimase aasta keskmisena 5,2% kodigist surmadest, meestel 7,9% ja naistel 3%. Absoluutarv on
kolme aasta jooksul 10 vorra suurenenud, jadades meeste surma pohjuste hulgas kull veidi alla Eesti keskmise, kuid
naiste surma pohjuste hulgas on see Eesti keskmisega suhteliselt vordne. Umbes 2/3 valispohjustest tingitud
surmajuhtumite korral on tegemist meestega.

Laste (0-17-aastased) surmade arv valispohjustest tingitud juhtudel oli 2018. aastal uks, 2019. aastal neli juhtu
(tegemist Uhe perekonnaga) ja 2020. aastal mitte Uhtegi.

Kuigi valispohjustest tingitud surmad on vahenenud (absoluutarvudes), on viimase kolme aasta jooksul naha
teatavat tousu nii enesetappudes, juhuslikes murgistustes, riindes kui ebaselge tahtlusega sindmustes. Oma jalje
on toendoliselt jatnud ka COVID-19 pandeemia, mille pikemaajalised tagajarjed avalduvad jargnevatel aastatel.
Jargnevatel aastatel saab ka naha, kas 2019.-2020. aastatel toimunud teatav tous valispohjustest tingitud
suremuses on olnud juhuslik kdikumine voi on tegemist pikemaajalise trendiga.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
PAGNk ¢

1.2.4 Maakonna elanike alkoholist pohjustatud suremus

Tabel 1.2.4.1 Maakonna elanike alkoholist péhjustatud surmade arv
2017 2018 2019 2020

Surmade arv maakonnas kokku 1551 1545 1621 1628
Alkoholist pohjustatud surmade arv kokku 49 52 59 57
Alkoholist pohjustatud surmade % 3,2 3,4 3,6 35

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD40
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Osakaal Osakaal (Eesti)
2017 2018 2019 2020
Osakaal 3,2 34 3,6 3,5
Osakaal (Eesti) 2,9 3,1 3,3 39

Joonis 1.2.4.b Maakonna elanike alkoholist pohjustatud suremus. Alkoholi tarvitamisest tingitud surmade osakaal
koigist surmadest

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel SD40
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Anallitis

Alkoholist pohjustatud surmade osakaal maakonnas moodustab kogu maakonna surmadest nelja aasta keskmisena
3,5%, kusjuures meeste alkoholist pohjustatud surmade osakaal on 6,5% ja naistel 1,1%. Naiste alkoholist
pohjustatud surmade arv on vahenemas, kuid meeste vastav naitaja on pigem suurenenud.

Tartu maakonna alkoholist pohjustatud surmajuhtumite arv on alates 2014. aastast jarjepidevalt tousnud,
kusjuures 2020. aastal oli suremus alkoholist tingitud pohjustel suurem kui 2008. aastal.

Ka Tartu linnas on alkoholist pohjustatud suremus on langenud aastatel 2011-2014, mille jarel on suremus
alkoholist tingitud pohjustesse kasvanud. Madalaim alkoholist tingitud suremus oli 2014. aastal, kui suri 14
inimest. Kdrgeim nditaja oli 2020. aastal, kui suri 34 inimest. Murekoht on alkoholikultuur ning alkoholi liiga hea
kattesaadavus.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Halvenemas 1.0
¥ Yo

1.2.5 Maakonna elanike varajane suremus

Tabel 1.2.5.1 Maakonna elanike varajane suremus. Varajaste (< 65 eluaastat) surmade arv

2017 2018 2019 2020
Kokku 278 247 295 290
Mehed 201 187 216 211
Naised 77 60 79 79

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV59U
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Meeste varajaste surmade osakaal (3 a keskmine)
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Meeste varajaste surmade osakaal (3 a keskmine) (Eesti)
@ Naiste varajaste surmade osakaal (3a keskmine) (Eesti)
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2017 2018 2019 2020
Meeste varajaste surmade osakaal (3 a keskmine) 27,0 27,7
Naiste varajaste surmade osakaal (3a keskmine) 8,7 8,5
Meeste varajaste surmade osakaal (3 a keskmine) (Eesti) 29,9 30,4
Naiste varajaste surmade osakaal (3a keskmine) (Eesti) 10,3 10,6
Joonis 1.2.5.a Maakonna elanike varajane suremus. Varajaste (< 65 eluaastat) surmade osakaal
Allikad:
Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV59U
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Mehed -¢- Naised Mehed (Eesti) -4 Naised (Eesti)
2017 2018 2019 2020
Mehed 26,6 26,2 28,3 28,5
Naised 9,7 7,2 9,2 8,9
Mehed (Eesti) 30,3 30,3 29,0 32,0
Naised (Eesti) 10,8 10,0 10,2 11,5

Joonis 1.2.5.b Maakonna elanike varajane suremus. Varajaste (< 65 eluaastat) surmade osakaal

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RV59U

Analliitis

Alla 65. aastaste surmade osakaal Tartu maakonnas 2017-2020. aastal on stabiilselt 18% ringis, erandiks oli aasta
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2018, kus varajane suremus oli 16% kdigist surmadest.

Meeste varajane suremus on tousutrendis - aastal 2017 oli see 26,6%, aastal 2020 juba 28,5% koigist surmadest.
Naiste varajane suremus on markimisvaarselt madalam, jaades 9% tasemele.

Tartu maakonna elanike alla 65-aastaste suremus hakkab meeste puhul tousma alates 40.ndast eluaastast ja
naiste puhul 50-55.ndast eluaastast. Markimisvaarne on vahe meeste ja naiste suremuses alates 55.ndast
eluaastast.

Meeste varajaste surmade kasvu analuusides voib oletada, et tegemist on surmadega valispohjustesse, kuna
valispohjustesse suremus on absoluutarvudes kasvanud. Viimase nelja aasta pdhjal on keeruline trendi hinnata,

kull aga saab positiivsena valja tuua, et Tartu maakonna meeste ja naiste varajane suremus on stabiilselt madalam

kui Eestis keskmisena.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
w W

1.2.6 Maakonna elanike oodatav eluiga
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2008/ 2009/ 2010/ 2011/ 2012/ 2013/ 2014/ 2015/ 2016/ 2017/ 2018/ 2019/
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mehed 71,6 724 728 72,8 73,7 74,2 74,4 74,9 74,4 751 75,3 75,3

Naised 80,3 81,1 81,5 82,1 829 829 825 83,0 84,0 84,2 83,8 83,7

TEee:(tei()j 70,0 70,8 71,3 71,4 72,7 72,3 73,1 73,2 73,7 73,9 74,4 74,4

':E“‘;z‘; 80,1 805 810 81,2 81,3 815 819 819 823 824 828 828

Joonis 1.2.6.a Maakonna elanike oodatav eluiga. Elanike oodatav eluiga

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel OE0452

Analliitis

Maakonna elanike oodatav eluiga stinnimomendil on viimase kiimne aasta jooksul tdusnud, olles suhteliselt
sarnane Eesti keskmisega, kuid siiski veidi kdrgem. Eestis on naiste oodatav eluiga 2019-2020. aastal sundinutel
82,8 aastat, Tartumaal 83,7 aastat ning meestel Eestis 74,4 ja Tartu maakonnas 75,3 aastat.

Varajase suremuse osakaal Tartumaal on téusnud ning see mdjutab oodatava eluea arvutamist sinnimomendil.
Vaadeldes oodatavat eluiga vanuses 60-64 aastat, ei ole see viimastel aastatel langenud nii nagu nooremates
vanuserihmades. Varajast suremust saame seostada onnetusjuhtumite arvu suurenemisega, nt Tartu linnas on
viimastel aastatel toimunud mitmeid suurte ohvrite arvuga polenguid, sh vdikelastega pere. Samuti on viimase
paari aasta jooksul suurenenud enesetappude arv Tartu linnas. Kas tegemist voib olla pikemaajalise

langustrendiga oodatavas elueas voi on tegemist juhusliku kdikumisega, saab anda hinnangu jargnevate aastate
jooksul.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.2.7 Maakonna elanike tervena elatav eluiga
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Mehed Naised Mehed (Eesti) -4 Naised (Eesti)

2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mehed 51,8 52,7 51,7 50,6 49,5 49,7 52,5 52,8 50,6 48,0 49,0 53,5
Naised 57,1 59,1 58,5 57,9 56,2 55,3 56,7 60,0 59,8 54,2 52,9 56,9

Mehe'd 53,7 544 541 536 534 530 533 53,9 54,2 53,4 53,3 54,7
(Eesti)
Naised
(Eesti) 58,1 586 580 574 569 568 56,6 57,4 57,8 56,2 56,6 58,5

Joonis 1.2.7.a Maakonna elanike tervena elatav eluiga
Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel TE753
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Anallits

Tervisestatistika ja terviseuuringu andmebaasi andmetel elab 2019-2020. aastal Tartu maakonna elanik tervena
keskmiselt 55,2 aastat: mehed 53,45 ja naised 56,9 aastat.

Kuigi Eestis keskmiselt elavad nii mehed kui naised vorreldes Tartumaa elanikega tervena monevarra kauem
(mehed 54,7 ja naised 58,5 aastat), on Tartumaal tervena elatav eluiga viimasel kolmel aastal tousnud nelja aasta
vorra (meestel dle 5 ja naistel 2,5 aastat).

Ehkki Tartu maakonnas on tervena elatud eluaastaid vahem kui Eestis keskmiselt, ei saa selle pohjal teha
samavaarset Uldistust Tartu linna kohta. Uldiselt on linnalises vai vaikelinnalises piirkonnas elamine seotud pigem
pikema tervena elatud elueaga. Usutavasti on ka Tartu linna elanike tervena elatud eluaastaid rohkem kui Tartu
maakonnas. Tartu linna kohta eraldi aga andmebaasis andmed puuduvad.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 30
PAS

1.2.8 Maakonna elanike hinnang oma tervisele
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Osakaal 53 52 58 57 56 57 59 62 61 54 59 63
Osakaal (Eesti) 54 55 54 55 55 55 54 56 55 54 57 59
Joonis 1.2.8.a Maakonna elanike hinnang oma tervisele
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel TH88

Anallitis

Statistikaameti andmebaasi andmest nahtub, et Tartu maakonna elanikest on 2020. aastal oma tervisele hea voi
vaga hea hinnangu andnud 63% kogu elanikonnast, mis on korgem kui Eesti keskmine (59%).

Ehkki Tartu maakonnas on tervena elatud eluaastaid Eesti keskmisest vahem, antakse vaatamata sellele Eesti
parim hinnang oma tervisele. See viitab paremale elukeskkonnale ning vajalike tervishoiu- ja sotsiaalteenuste
kattesaadavusele kui selleks peaks olema vajadus. Tartlasel voib olla kroonilisi haigusi ning igapaevaelupiiranguid,
kuid kui need on kompenseeritud vajalike teenustega, loob see eeldused oma tervisele subjektiivselt hea voi vaga
hea hinnang anda.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 30

1.2.9 Uppunud

Tabel 1.2.9.1 Uppunud. Uppunute arv aastate loikes
2018 2019 2020

Uppunuid 2 4 1

Allikad:

Paasteameti interaktiivne kaart

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel UP03

Anallitis

Uppumissurmad on aarmiselt kahetsusvaarsed ja seetottu korraldab Padasteamet veeohutusalaseid kampaaniad
igal aastal. Tartu linnas paigutati Emajokke "puhka jalga" poid. Ka talvisel ajal tehakse ennetustddd - jaalemineku
keelu sildid, ohtlikult 6hukese jaa sildid jne. Koostoo Paasteameti ja rannavalvega on muutunud tihedamaks.
2021. aastal alustati Tartu Hansa Koolis tule- ja veeohutusalase huviringiga I-1l kooliastmele.

Uppumine Tartu linnas on pigem juhuslik ja kahetsusvaarne uksikjuhtum, mida alati koheselt analuisitakse ning
reageeritakse vastavalt. Suur osa uppumissurmade valtimisega seotud tegevustest on suunatud ennetusele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vdga hea 4.0 Stabiilne 2.0
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1.2.10 Tulekahjud

Anallitis

Tulekahjude arv eluhoonetes on viimastel aastatel markimisvaarselt vahenenud - 2017. aastal 68, 2018. aaastal
31, 2019. aastal 33 ja 2020. aastal 39. Tulekahjudes hukkunuid isikuid on aastas 1-2, kuid 2019. aastal 5.

Tulekahjude arahoidmiseks teeb Paasteamet vaga head ennetustodd. Kodud tuleohutuks projekt algas 2018.
aastal ning selle tulemus kajastub juba statistikas. Projekt jatkub ning sellele on lisandunud teisi tuleohutust
suurendavaid tegevusi, nt sotsiaaltootajatele koolitus, vingugaasiandurite paigaldamine, heaolumeistrid, kodude
kohandamine jne. Uksielavatele eakatele, kellele meeldib voodis suitsetada jagab Paisteamet mittesiittivat
voodipesu alates 2021. aastast, mille loodetavasti positiivseid tulemusi ndeme 2022. aastal.

Enamasti on tulesurmad seotud Uksielavate ning sotsiaalselt vahe toimetulevate inimestega, kelle elukombeid on
keeruline muuta nii ennetuse kui sekkumiste seisukohast. Vaga harvad on juhud, kus tulekahjus hukkuvad
toimetulevad tooealised voi vaikelastega pered nagu nt 2019. aastal.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730

1.2 Rahvastiku tervise seisund. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 30 2.0 1.2.1 Suremus vereringeelundite haigustesse
I 50 730 1.2.2 Suremus pahaloomulistesse kasvajatesse
N )0 020 1.2.3 Suremus vélispohjustesse
N 20 1.0 1.2.4 Maakonna elanike alkoholist péhjustatud suremus
N )0 020 1.2.5 Maakonna elanike varajane suremus
I 50 020 1.2.6 Maakonna elanike oodatav eluiga
I 30 730 1.2.7 Maakonna elanike tervena elatav eluiga
I 20 730 1.2.8 Maakonna elanike hinnang oma tervisele
I 40 2.0 1.2.9 Uppunud
I 4.0 730 1.2.10 Tulekahjud
Kokkuvote:

Uldiselt on Tartu linna rahvastiku tervise seisund hea, mida ilmestab ka inimeste hinnang oma tervisele. Tartu linn
elukeskkonnana on tervist toetav - aktiivset lilkumist toetav teedevorgustik, tervist edendavad lasteaiad ja koolid,
tervisespordi kattesaadavus, rohealad. Samas on kattesaadav vastavalt vajadusele korgel tasemel meditsiiniabi.

Suremus vereringeelundite haigustesse moodustab kolme aasta keskmisena 47,8%, pahaloomulistesse
kasvajatesse 25,9% ja valispohjustesse 5,2% kdigist surmadest. Varajased surmad (alla 65) moodustavad ~18%
kdigist surmadest. Varajane suremus ning suremus valispohjustesse on suuresti seotud alkoholi tarbimisega.

Suremus alkoholist tingitud pdhjustesse on Tartus ja Tartumaal kahetsusvaarselt suur. Alkoholi kattesaadavus
linnapiirkonnas on hea, samas alkoholitarbimise kultuur ei ole veel piisavalt tsiviliseeritud. Ehkki Tartu linnas on
killalt kattesaadavad alkoholi tarbimise hairele suunatud noustamis- ja raviteenused, ei ole see tana veel piisav,
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et aidata tartlastel valida tervislikumaid ja tervist saastvamaid lahendusi. Alkoholi tarbimisel voivad inimesed olla
eelnevalt killalt hasti toiminud Ghiskonnaliikmed, kuid Ghe vale otsuse puhul voib tulemus olla letaalne

(6nnetusjuhtumid, sh avariid, uppumised, rinne jne).

TUGEVUSED

NORKUSED

e Tartlaste terviseteadlikkus ja sellest tulenevalt hea
hinnang oma tervisele (tervis on minu enda kates)

 Tugev kohalik meditsiinisisteem
* Ennetusele ja terviseedendusele suunatud tegevused

mitmes valdkonnas (uppumine, tulekahjud, eakate
kukkumised, vaimne tervis jne)

« Valispohjustesse suremus on kill Eesti keskmisest
madalam, kuid vastav arv on siiski kahetsusvaarselt
suur

» Vaimse tervise hairete arv on kasvanud, muret teeb
ka laste enesetappude arv (vahe markamist ja
operatiivset sekkumist)

« Alkoholi kattesaadavus on hea ning alkoholi

tarvitamise haire korral pole piisavalt ja varaseid
sekkumisi
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1.3 Haavatavad sihtrihmad

1.3.1 Vdahenenud t66voimega isikud

8k
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4k

5897
7025
7554

4586

2k

3400

2280

2017 2018 2019 2020

Toovoimetoetuse saajad @ Toovoimetuse tottu pensioni saajad *

Joonis 1.3.1.a Toovoimetoetuse saajad ning todvoimetuse tottu pensioni saajad
Allikad:
Tootukassa andmed: osalise ja puuduva toovaeimega isikud (uus stisteem)

Sotsiaalkindlustusamet: toovoimetuse tottu pensioni saajad (vana slisteem)

16
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12 4

11
2017 2018 2019

Osakaal todealisest elanikkonnast (15-64 a) - Osakaal tooealisest elanikkonnast (15-64 a) (Eesti)

¢

2020
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Joonis 1.3.1.b Osakaal vorreldes Eesti keskmisega
Allikad:
Too6tukassa andmed: osalise ja puuduva toovoimega isikud (uus ststeem)

Sotsiaalkindlustusamet: toovoimetuse tottu pensioni saajad (vana slisteem)

Analliitis

Eestis toimunud todvaimereformi tulemusel hindab alates 1. jaanuarist 2017 t66voimet Tootukassa. Muutus
pohimote - todvoimetuse hindamise asemel hinnatakse inimese voimet teha t66d. Osalise voi puuduva
toovoimega inimestel on aga keeruline tooturul todd leida ja hoida, mis tingib vajaduse tdiendavate toetuste, sh
toimetulekutoetuse jarele. Osalise voi puuduva toovoimega isikutega leibkondade vajadus toimetulekutoetuse
jargi on olnud kasvavas trendis.

Tartu linnas on vahenenud todvdimega isikute osakaal tooealisest elanikkonnast tousnud 14%-ni varasemalt 13%-
lt. Eestis on see 2017. aastal olnud 15% ja 2020. aastal langenud 12%-le.

Sotsiaalkindlustushuvitised ei taga koikidel juhtudel sellist sissetulekut mittetodtamise perioodil, mis ennetaks
vaesusesse sattumist ning sotsiaalabipohine miinimumsissetuleku skeem ehk toimetulekutoetus on inimese
vaesusest valjatoomiseks ebapiisav.

Riigi seisukohalt on vajalik anallilsida, kas vahenenud t60voimega inimestele tagab iseseisvaks toimetulekuks
parima kaitse piisava hivitise maksmine voi saavutatakse paremaid tulemusi teenuste pakkumisega. Kohaliku
omavalitsuse seisukohalt on tanases olukorras inimestele tulemuslikuma abi pakkumiseks voimalus arendada
iseseisvat toimetulekut toetavaid sotsiaalteenuseid ja vajaduspohiseid sotsiaaltoetusi. See nduab KOV-ilt ressurssi,
sh rahalist, personali, ruumibaasi jmt. Samas, kui inimesel puudub potentsiaal rakendumiseks t60jouturul ja saada
seelabi sissetulekut vaesusest valjumiseks, siis toetavate sotsiaaltoetuste ja —teenuste osutamine ei kanna
eesmarki (inimese edaspidine iseseisev toimetulek) ja on toimetulekut tagava hivitise maksmisest
administratiivselt kulukam.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.3.2 Puudega inimesed

Puudega inimesed domineeriva puude liigi jargi

5600
5250
4900
4550 ¥
4200
3850
3500
3150
2800
2450
2100 @ —h -
1750 A= :\
1400 —0
1050
700 —_— R
350 - —— = -
0
2017 2018 2019 2020
Liikumispuue
-0~ Meelepuue (kuulmispuue, ndgemispuue, kone ja keele puue)
- Vaimupuue
=&~ Puue psuihikahaire tottu
- Liitpuue
- Muu puue *
2017 2018 2019 2020
Liikumispuue 3927 4691 4997 5078
Meelepuue (kuulmispuue, nagemispuue, kone ja keele puue) 544 533 502 463
Vaimupuue 668 539 349 264
Puue psiiihikahdire tottu 1750 2016 2191 2235
Liitpuue 4594 4636 3927 3419
Muu puue * 2337 2012 1506 1316

Joonis 1.3.2.a Puudega inimesed domineeriva puude liigi jargi

Puudega inimesed puude raskusastme ja vanuseriihma jargi aasta lopu seisuga
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6k
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0
Lapsed (0-17a) Noored (16-26a) Tooealised (18-64a) Eakad (>65a)
Keskmine puue @ Raske puue @ Ssiigav puue
Lapsed (0-17a) Noored (16-26a) Tooealised (18-64a) Eakad (>65a)
Keskmine puue 356 2352 1668
Raske puue 556 1610 5162
Sugav puue 48 389 953

Joonis 1.3.2.b Puudega inimesed puude raskusastme ja vanuseriihma jargi aasta lopu seisuga

Analliits

Puudega inimeste arv Tartu linnas on aasta-aastalt vahenenud, kuna muutunud on puude hindamise alused ning
varasemalt puudega inimeste seisundit Umber hinnates on mitmetelt puue dra voetud. See ei tahenda tingimata
nende seisundi paranemist voi kdrvalise abi vajaduse muutust.

Vanemaealiste puhul on sageli tegemist lilkumispuudega - tervisliku seisundi muutumisega kérgemas vanuses
vajavad paljud vanemaealised igapaevast korvalabi liikumisel (sotsiaaltransport, trepironijad, isiklik abistaja jne).
See on paljustki tingitud sellest, et Tartu linna paneelmajad ei voimalda vanemaealistel iseseisvalt kodust valjuda
(Liftita majad voi liftiga majad, kus lift peatub poolkorrusel). Ka avalik linnaruum ei toeta piisavalt
lilkumisraskustega inimeste iseseisvat toimetulekut.

Puudega isikutele vajalikud teenused on Tartu linnas hasti korraldatud, sh kontserdid viipekeeletdlkega,
teatrietendused kirjeldustolkega/subtiitritega. Lilkkumispuudega inimestele on linnaruumis lilkumine teatavate
takistustega (kehv ligipadsetavus avalikule ruumile ja teenustele), mida kompenseeritakse sotsiaaltranspordi,
isikliku abistaja teenusega jne. Teatud asutustes on tagatud parem ligipaasetavus, nt Aura veekeskuses voimalus
ratastooliga liikujal basseinis kaia ning treenimisvéimalus pneumaatiliste treeningseadmetega Dorpat
Tervisekeskuses ja A. Le Coq spordihoones.

Konkreetse puudega seotud teenused (viipekeeletdlge, juhtkoerte toetus, sotsiaaltransport, hdirenupp, trepironija
rentimine jne) on hdsti vdlja arendatud ning toimivad hasti. Universaalsed teenused ning linnaruumi ja avalike
teenuste ligipaasetavus on kehvapoolne ning vajab oluliselt parendamist. Selles suunas ka liigutakse, nt sdidavad
Tartu linnas madalapdohjalised haalteavitusega bussid, valgusfooridel on vaegndgijatele vajalik haalteavitus,
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teelletuskohtadele lisatakse osaliselt sensoorseid materjale, mis labi talla annavad marku Uletuskoha
lahenemisest. Linnaruum tervikuna vajab universaalse disaini pohimdtetest lahtuvaid lahendusi.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3);
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
w

1.3.3 Vanemliku hoolitsuseta ja abivajavad lapsed
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@ Lapsed, kes paigutati turvakoduteenusele @ Lapsed, kes naasid perekonda
Joonis 1.3.3.a Lapsed, kes eraldati perest (aasta jooksul)
Allikad:
SoM (S-veeb); STAR andmebaas

KOV



Tartu linna heaoluprofiil 2021
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Asendushooldusteenusel hooldusperes @ Asendushooldusteenusel perekodus
@ Asendushooldusteenusel asenduskodus @ Jirelhooldusteenusel

Joonis 1.3.3.b Asendus- ja jarelhooldusteenuse osutamine (aasta jooksul)

Allikad:

SoM (S-veeb); STAR andmebaas

KOV
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Laste arv, kellega seotult menetleti lastekaitsealaseid juhtumeid (aruandeaasta jooksul)
@ Neist lapsed, kelle puhul algatati juhtum aruandeaastal
@ Laste arv, kellega seotult [5petati lastekaitsealane juhtum (aruandeaasta jooksul)
@ Neist lapsed, kelle puhul lGpetati juntum aruandeaastal seetdttu, et lapse abivajadus sai rahuldatud

Joonis 1.3.3.c Lastekaitsealased juhtumid
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Allikad:
SoM (S-veeb); STAR andmebaas

KOV

Anallitis

Lastekaitseni joudvad juhtumid vajavad enamasti peale abivajaduse hindamist last ja peret toetavaid meetmeid
ning selle tottu on menetluste lOpetamise arv marginaalne. Lastekaitse t00s olevate juhtumite arvuga vorreldes
on laste perest eraldamise arv madal, sest abivajavatele peredele ja lastele pakutakse erinevaid meetmeid.

Lapse perest eraldamine on aarmuslik abinou ja rakendatakse juhul, kui Ukski toetav meede ei taga lapse
turvalisust. Tartu Linnavalitsusel on mitmeid meetmeid, mida abivajavatele lastele ja peredele pakkuda, kuid
universaalseid ennetavaid meetmeid (nt Perepesad, vanemaharidus kdikidele lapsevanematele jms) ei ole.

Puuduvad hoolduspered, kes oleksid valmis vastu votma teismelisi voi erivajadusega lapsi ja rohkem kui kaks last.
Lapsed tuleb omavahel kas lahutada voi paigutada institutsionaalsele teenusele. Murekoht on ka see, et lapsed
peavad asendushooldusteenusele joudes lahkuma Tartust. Tartu linnas on teenuseosutajaid ebapiisavalt ja
maakonnas ei ole teenuseosutajaid. Laps kaotab koik teda seni imbritsenud keskkonnad ja kohanemine
asendushooldusteenusel on kordades keerulisem.

Lapse ajutise perest eraldamise korral saab paigutada lapse turvakoduteenusele. Turvakodu katab kogu Louna-
Eesti vajaduse ja traumeeritud laste hulk teenusel on vdga suur. Perest eraldatud vai ise kodust lahkunud lapsed
vajaksid individuaalset lahenemist ja rahulikku keskkonda, mida oleks voimalik tagada kriisihooldusperes. Tartu
linnas ega lahiimbruses ei ole kriisihooldusperesid. Tartu linn jagab oma kodulehel infot hooldusperede
leidmiseks ja on valmis tegema koostdod Sotsiaalkindlustusametiga, kes koordineerib hooldusperede varbamist ja
ettevalmistamist.

Jarelhooldusteenus on korraldatud vastavalt noore vajadustele. Tartus on noori, kes on jarelhooldusteenusel
institutsioonis, kus ta oli varem asendushooldusteenusel, aga ka noori, kes elavad iseseisvalt voi on lahkunud
eestkosteperest, sh teisest kohalikust omavalitsusest. Tartu linnas toetatakse noori, kes lahkuvad
asendushooldusteenuselt, vajavad abi ja ei opi, koostoodd tehakse sotsiaaltdo spetsialistidega, et noor saaks jatkata
taisealistele linna abivajavatele inimestele moeldud toetavate teenustega. Kui noor vajab eestkostet ka
taiskasvanuna, siis Tartu Linnavalitsuse hoolekande spetsialistid asuvad noore eestkostele ja
erihoolekandeteenusele suunamisele juba enne seda, kui noor saab 18-aastaseks.

Uldist olukorda saab hinnata pigem heaks, kuna vanemliku hoolitsuseta ja abivajavatele lastele on tagatud Tartu
linnas toetavad teenused. Vorreldes Louna-Eestiga on Tartu linna olukord hea, kuid rohkem tuleks panustada
ennetustegevusele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.3 Haavatavad sihtrihmad. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 30 2.0
I 30 30
I 30 2.0
Kokkuvote:

1.3.1 Vahenenud t66voimega isikud
1.3.2 Puudega inimesed

1.3.3 Vanemliku hoolitsuseta ja abivajavad lapsed

Hinnang haavatavate sihtrihmade olukorrale on Tartu linnas pigem hea ning trend stabiilne. Tartu linnas
pakutavad sotsiaal- ja tervishoiuteenused on Louna-Eesti kontekstis ja ka Eesti mastaabis heal tasemel. See
omakorda tingib teenusturismi, mis toob abivajajad Tartu linna. Paralleelselt selle protsessiga suureneb

aga toimivate perede ning t0dealiste elanike valjaranne Tartust - kolitakse linna lahedastesse piirkondadesse
sobilikuma eluaseme kattesaadavuse tottu, samal ajal kdiakse Tartus tool ning tarbitakse siinseid teenuseid ja
avalikku ruumi. See on tinginud olukorra, kus abivajajate osakaal todealisest elanikkonnast on suur ning see on

surve ka linna eelarvele.

Koikide haavatavate sihtriihmadega tuleb vordselt aktiivselt tegutseda. Enim tahelepanu tuleb pdorata
erihoolekandeteenuse saajatele (puuduvad vajalikul maaral teenused). Samuti on murekoht hooldusperede
vahesus ja seetottu ei ole perest eraldatud lapsi voimalik Tartu linnas peredesse suunata.

Abimeetmeid kodututele on praegu vahe - riiklike rahastusmeetmete puhul on sageli eesmargiks 30% sihtrihmast
tooturule tagasi suunata, kuid selle sihtrihma puhul ei ole see aga ootusparane.

Soltuvushairete puhul on sekkumisi Tartu linnas vahe. Toimivad kahjude vahendamise buss ning apteegiteenus,
mis aga ei kata piisavalt nt toksikomaania, hasartmangusoltuvuse jt sarnaste probleemidega inimeste vajadusi.
Uleriigiliselt on Léuna-Eestisse suunatud liiga vahe tahelepanu seoses sdltuvushairetega.

TUGEVUSED

NORKUSED

» Teenusepakkujaid on enamasti voimalik leida, kui
vajadus sonastatud.

» Koostdo teiste organisatsioonidega (politsei, kiirabi,

kliinikum, Padasteamet) on hea ja vorgustikutoo toimib.

 Tartu linn killalt suure haldusliksusena on piisavalt
voimekas leidmaks rahalisi vahendeid teenuste
korraldamiseks (head motted ei jaa raha taha),
vajadusel on voéimalik leida lisaressursse projektide
kaudu.

» Ennetavat koostddd on vahe, eelkdige lastekaitse

valdkonnas (reageerime (likdrge abivajaduse korral
efektiivselt, kuid ei suuda edukalt suure abivajaduse
tekkimist ara hoida).

* Ennetusmeetmeid (nt lastekaitses, séltuvushaiguste
puhul jne) on suhteliselt vahe - Tartu linn on pulidnud
seda puudujaaki katta, kuid tana on voimalik pakkuda
nt vanemakoolitusi vaid vaga spetsiifilisele
sihtrthmale (abivajavad pered), mitte koigile
lapsevanematele.

» Kogukonna kaasamine ja vabatahtlik to0 ei toimi
Tartu linnas piisavalt, nt voiks olla vabatahtlikkuse
alusel toimivad organisatsioonid abiks koduteenuse
osutamisel, asendushoolduse lastega ajaveetmisel jne.
Heategevus toimib enamasti 1-2 nadalat enne joule
(kommipakid).
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1.4 Tooturg

1.4.1 Registreeritud tootus

Tabel 1.4.1.1 Registreeritud tootus. Registreeritud tootute arv aastate loikes

2018 2019 2020
Tootute arv 1989 2004 2890
Allikad:
Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel TT064
Tootukassa andmed
6
5
4
3
2
2018 2019 2020
2018 2019 2020
Tootuse maar (%) 3 3 5

Joonis 1.4.1.a Registreeritud tootus. Registreeritud to0tuse maar aastate Loikes
Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel TT064
Too6tukassa andmed

Anallitis

Tartu linnas on registreeritud tootuse maar 2020. aastal vorreldes 2018.-2019. aastaga tousnud 3%-Lt 5%-le.
Tootukassa andmetel on registreeritud tootuse maar 2021. augustis Eestis 7,1% ja Tartumaal 5,9%.

Registreeritud tootute arv Tartu linnas oli 2020. aastal jaanuaris 2222 ja augustis 3095 ning 2021. aasta jaanuaris
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3278 ja augustis 2782. 2020. aastal toimunud tous tootuse kasv voib olla seotud COVID-19 pandeemiaga
(teenindussektoris tootuse kasv). Vaadates pikemat ajatelge on Tartu linnas to6tuse maar siiski vahenenud ning
trend on pigem paranevas suunas, vaatamata viimase aasta tousule.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730

1.4.2 Palgatootajate keskmine brutotulu

1500
1400
1300
1200
1100
1000
900
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Kokku Kokku (Eesti)

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kokku 1031 1093 1167 1250 1341 1417

Kokku (Eesti) 1013 1078 1155 1234 1317 1380

Joonis 1.4.2.a Palgatootajate keskmine brutotulu (eurodes). Palgatdotajate keskmine brutotulu "kokku" aastate
Loikes

Allikad:

Statistikaameti statistika andmebaas, tabel ST004
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1600
1400
1200
1000
800
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Mehed Naised Mehed (Eesti) -4 Naised (Eesti)

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mehed 1158 1223 1301 1384 1475 1547

Naised 937 995 1066 1148 1239 1319

Mehed (Eesti) 1155 1221 1305 1386 1471 1530

Naised (Eesti) 888 949 1019 1095 1176 1243

Joonis 1.4.2.b Palgatdotajate keskmine brutotulu vorreldes Eesti keskmisega. Palgatdotajate keskmine brutotulu
mehed/naised aastate loikes

Allikad:

Statistikaameti statistika andmebaas, tabel ST004

Analliitis

Tartu linna palgatootajate keskmine brutotulu on viimase kuuel aastal olnud kasvutrendis. 2020. aastal oli
keskmine brutotulu 1417 EUR: meestel 1547 EUR ja naistel 1319 EUR, samas Ule 200-eurone vahe meeste ja
naiste tootasus on sailinud. Tartu linna palgatootajate brutotulu on olnud kogu vorreldav perioodil veidi suurem
kui Eesti keskmine (Eestis 2020. aastal 1379 EUR) ning kasvanud monevorra kiiremini just 2020. aastal: vahe 2020.
aastal 38 EUR, 2019. aastal 24 EUR ja 2018. aastal 15 EUR.

Statistikaameti andmetel on Tartu linnaga piirnevates Kambja valla (2020. aastal 1438 EUR) ning Luunja (2020.
aastal 1438 EUR) valla elanikel suurem brutosissetulek kui Tartu linna elanikel ning seda labivalt vaadeldaval
perioodil 2013-2020. Palgalohe meeste ja naiste vahel iseloomustab siiski ka Tartu linna lahivaldasid.

Asjaolu, et Tartu linn kaotab oma elanikke just eelnimetatud valdadele, voib argumenteerida, et need kohalikud
omavalitsused pakuvad lisaks avaramatele elutingimustele ka paremini tasustatud tookohti. Samas voib selline
statistiline vaade iseloomustada hoopis olukorda, kus paremal elujarjel ning suurema sissetulekuga tartlased
leiavad endale meeldivama elukeskkonna lahivaldades, samas jatkates tool kaimist Tartu linnas. Tartu linna
tookohad pakuvad piisavat sissetulekut selleks, et véimaldada endale eluase lahivaldades ning igapaevane
autosoit t60 ja kodu vahel.
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Sarnast loogikat on naha ka Tallinnas ning selle lahivaldades. Tallinna linna elanike brutosissetulekud (2020.
aastal 1519 EUR) on labivalt aastatel 2013-2020 vaiksemad kui Tallinnaga kiilgnevates Harku (2020. aastal 1770
EUR), Viimsi ((2020. aaastal 1874 EUR), Rae (2020. aaastal 1893 EUR), Saku (2020. aastal 1692 EUR) ja Saue
valla (2020. aastal 1663 EUR) elanikel.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

1.4.3 Sooline palgalohe

25

20

15

10

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Palkade erinevus (%) Palkade erinevus (%) (Eesti)
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2015 2016 2017 2018 2019 2020
Palkade erinevus (%) 19 19 18 17 16 15

Palkade erinevus (%) (Eesti) 23 22 22 21 20 19

Joonis 1.4.3.a Sooline palgalohe. Meeste ja naiste kuukeskmise brutotulu erinevuse protsent aastate loikes

Allikad:

Statistikaameti statistika andmebaas, tabel ST004

Anallitis

Tartu linnas on meeste ja naiste palkade erinevus olnud vorreldavate aastatel iisna samasugune. Ka 2020. aastal
on palgavahe 227 EUR (meeste to6tasu 1546 EUR ja naistel 1319 EUR). See on kiill vorreldes 2019. aastaga 9 EUR
vorra vahenenud, saavutades uuesti viie aasta taguse naitaja, samas on sooline palgaerinevus visa vahenema.

Meeste palgad on kasvanud vaadeldaval perioodil 2013-2020 ca 4,6-6,2% aastas, naistel 5,9-7,4% aastas. Ehkki
protsentuaalselt on naiste palga juurdekasv suurem kui meestel, on stardipositsioon olnud erinev (suur protsent
vaikesest palgast voib olla absoluutarvudes sama suur kui vdike protsent suurest palgast). Seega on
absoluutarvudes vaadelduna palgalohe aasta-aastalt pigem kasvanud (216 EUR 2013. aastal vs 236 EUR 2019.
aastal), vaid 2020. aastal ndeme palgalohe vahenemist ka absoluutarvudes (227 EUR erinevus). 2020. aasta oli
kallalt erandlik, mil rohkem tahelepanu poorati ka madalamalt tasustatud tootajatele just meditsiini- ja
sotsiaalsektoris.

Selleks, et palgalohe puuduks, peaks meeste senise palga sailimisel naiste palk tdusma tanasega vorreldes ligi
15%.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
PAGM ¢
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1.4.4 Majanduslik aktiivsus

Tabel 1.4.4.1 Majanduslik aktiivsus. Aastate ja ettevotte suuruse (mikro, vaike, kesk, suur) Loikes

2017 2018 2019 2020

Mikroettevote (0-9 too6tajat) 8669 8764 8746 8969

Vdikeettevote (10-49 tootajat) 564 550 584 570
Keskettevote (50-249 tootajat) 73 77 69 71
Suurettevote (lile 250 tootaja) 11 11 10 9

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel ER032

Analttis
Tartu linnas oli 2020. aasta seisuga registreeritud 9619 ettevotet.

Tartu linna majanduslikku aktiivust iseloomustab pigem mikroettevotete rohkus (2020. aastal 8969), kus tootajaid
kuni 9 ja selliste ettevotete arv on viimastel aastatel ka kdige rohkem kasvanud (4 aastaga lisandunud 300).
Suhteliselt stabiilne on vaike-, kesk- ja suurettevotete arv. Suurettevotteid, kus on Ule 250 tootaja, oli Tartus 2020.
aastal 9.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
A

1.4 Tooturg. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 40 730 1.4.1 Registreeritud t66tus
I 50 2.0 1.4.2 Palgatootajate keskmine brutotulu
N 20 2.0 1.4.3 Sooline palgaldhe
I 30 730 1.4.4 Majanduslik aktiivsus

Kokkuvote:

Hinnang Tartu linna todturule on pigem hea ja trend kas stabiilne voi paranemas, va sooline palgaldhe. Tartu
linnas tervikuna on riiklikud to6turuteenused vaga hasti kattesaadavad.

Tooturule sisenemise toetamiseks on mitmeid toetavaid programme, sh:

1. Samm t6dellu - erivajadustega inimestele;

2. Teadlikult tooellu - suunatud noortele, kes ei dpi ega toota voi tooturule naasjatele ja pikaajalistele
tootutele;

3. Toetatud to0 projekt - koostoos Tootukassaga suunatud erivajadustega inimestele;

4. STEP - programm todandjatele, et osata arvestada erivajadusega inimesega.
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Tartu linn soosib ettevotlust, premeerib ettevotjaid (Aasta Ettevote) ja loob tingimusi ettevotlusega alustamiseks.
N3iteks SA Tartu Arinduandla on maakondlik arenduskeskus, kes ndustab alustavaid ja tegutsevaid ettevétjaid.

Tartu linn annab vastavalt voimalusele ja vajadusele tasuta kasutusele maad ettevotlusega alustamiseks (Eluringi
keskus, Raatuse tervisekeskus, Annelinna tervisekeskus), toetab inkubatsiooniprogramme, rahvusvahelisi
konverentse, toimuvad ettevatluskoolitused ja -seminarid, ettevotlusnadal, sTARTUp day, toetatakse iduvdistluseid
ja hackathone. Konkreetsete sektorite toetamiseks toimuvad messid - nt Toidu- ja veinifestival, Maitsev Tartu,

Maarjalaat, Joululinn jne.

TUGEVUSED

NORKUSED

« Riiklikud tooturuteenused on Tartu linnas hasti
kattesaadavad

e Tartu linn on avatud mdtlemisega ning hea partner
siinsetele ettevotjatele

e Tartu linn on tdmbekeskus nii hariduse kui
tookohtade mottes, linnas on hea kompaktne
elukeskkond (tookohad, koolid-lasteaiad lahedal),
toimiv ja valjaarendatud taristu

« Palgakonkurents naabervaldadega (tervishoiu- ja
sotsiaalvaldkonnas; to6joudu ostetakse Ule)

« Tartu on tudengilinn ja Glidpilaste palkamine, nt
teenindussektoris, viib palgataseme alla (tudeng on
nous vaiksema palga ning kehvemate tingimustega)

» Osakoormusega todtamine voi pandlikel tingimustel
tootamine ei ole Tartus veel piisavalt levinud, et
voimaldada vanemaealistel voi vdiksema
toovoimekusega inimestel teha erialast tood vaiksema
koormusega (osakoormus vdimalik suuresti vaid
teenindussektoris voi lihtsamatel tockohtadel)
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1.5 Kuritegevus

1.5.1 Vaarteod KOV'is

Tabel 1.5.1.1 Vaarteod KOV's
2017 2018 2019 2020

Avaliku korra rikkumised (KarS § 262) 129 94 139 141
Alkoholiseaduse rikkumised 143 116 209 156

Alaealiste uimastite tarvitamisega seotud vaarteod ( sh alkoholiseaduse rikkumised,

186 157 268 181
narkovaadrteod (NPALS) ja tubakaseaduse rikkumised)

Joobes juhtimised (Lliklusseadus & 224) 247 264 314 218

Allikad:

PPA

Anallits

2019. aastani olid avaliku korra, alkoholiseaduse ja alaealistega seotud rikkumised (uimastid, alkohol, tubakas)
kasvavas trendis. 2020. aastal toimus langus, kuid 2021. aasta naitajad jadvad tdenaoliselt 2019. ja 2020. aasta
nditajate vahele.

Tartu linn on lubanud Pirogovi platsil lahja alkoholi tarbimise osana traditsioonilisest tudengikultuurist, kuid
alkoholi tarbimine avalikus ruumis on kahetsusvaarselt laienenud kesklinna alale ja Emajde kallastele. Uks
problemaatilisemaid aspekte on alkoholi- ja reklaamiseaduse regulatsiooni osa - ei tohiks lubada suuri
alkoholireklaame. Vajalik on juurutada maistliku alkoholitarbimise kultuuri.

2020. aasta on pigem erandlik, kuna tegemist oli COVID-19 leviku tokestamiseks seatud piirangute ja kehtestatud
eriolukorraga. Avalikus ruumis liikus vahem rahvast, samas oli politsei paremini nahtav, nt kaubanduskeskustes ja
linnaruumis.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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1.5.2 Perevagivalla/lahisuhtevagivalla kaigus toime pandud kuriteojuhtumid

Tabel 1.5.2.1 Perevagivalla/lahisuhtevagivalla kaigus toime pandud kuriteojuhtumid. Registreeritud KarS § 121 lg
2 p 2 kuritegude arvud

2017 2018 2019 2020

Lahisuhtevdgivalla kdigus toime pandud kuriteojuhtumid 139 117 195 164

Allikad:

Politsei- ja piirivalveamet (andmepadring)

Anallitis

Lahisuhtevagivalla kdigus toimepandud kuriteojuhtumite puhul oli eriti keeruline ja raske 2019. aasta, kus oli
palju juhtumeid (kasv aastaga peaaegu 80). 2020. aastal see naitaja kill monevorra vahenes, kuid on ikkagi
kahetsusvaarselt suur. Oluline on valja tuua, et tabelis on naidatud registreeritud karistusseadustiku § 121 lg 2 p 2
kuritegude arvud, kuid lahisuhtevagivalla juhtumeid registreeritakse ka teiste karistusseadustiku punktide

raames. Koiki voimalikke liigitusi arvesse vottes oleks 2019. aasta juhtumite arv 241 ja 2020. aastal 218.

Positiivsena saab valja tuua teadlikkuse kasvu nii markamiste kui teatamiste osas. Ennetustegevus on paranenud,
toimivad nii perendustamine, ohvriabi kui ka teenused vagivallatsejale (erinevad koolitused ja programmid).

Oluline on vaartushinnangute muutumine, sh ka rollide kiisimus peresuhetes. Olukord on paranemas, kuid siiski
nouab veel palju aega.

Tartu on kaasatud MARAC-i programmi, mille fookus on korduv ja raske lahisuhtevagivald ning selle
sekkumistegevused. Samuti votab Tartu aktiivselt osa MAPPA programmist, mis on suunatud
kriminaalhooldusteenusel ennetahtaegselt vanglast vabanenutele. Molemad on riiklikud Gle-Eestilised
programmid.

Erinevad programmid on Tartus olemas, kuid sekkumismeetmed on tana veel tagasihoidlikud. Tartu linn rahastab
erinevaid organisatsioone, kes soovivad pakkuda lahisuhtevagivalla osapooltele vajalikku ndustamist. Labi
juhtumikorralduse puutakse leida parimaid lahendeid kliendijuhtumitele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
w W
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1.5 Kuritegevus. Kokkuvote

1.5.1 Vaarteod KOV'is

1.5.2 Perevagivalla/lahisuhtevagivalla kaigus toime pandud

kuriteojuhtumid

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 0 2.0
N )0 2.0
Kokkuvote:

Kuriteojuhtumid on juba olemuselt aarmiselt kahetsusvaarsed, olgu selleks avaliku korra ja alkoholiseaduse
rikkumised voi joobes juhtimised, radakimata alaealistega seotud vaartegudest (alkohol, tubakas, uimastid) voi
lahisuhtevagivallast. Iga juhtum on kahetsusvadrne ja igasse juhtumisse tuleb ja suhtutakse taie tosidusega.

Avaliku korra rikkumiste vahendamiseks arvestab Tartu linnavalitsuse ruumiloome osakond linnaplaneerimisel ja
avalikus ruumiloomes turvalisuse aspektiga. Politsei on avaldanud soovi olla rohkem kaasatud planeeringute
koostamisse. Olukord on paranemas ja huvigruppide kaasamine labimoeldum ja efektiivsem.

Tartu linna haldusterritoorium on suur ning mitmekulgne (Annelinn vs Ilmatsalu), seetottu on eriilmelisi piirkondi
palju. Samas asutused, organisatsioonid ning linnakodanikud tahavad ja motlevad kaasa, kuidas muuta linnaruumi
turvalisemaks ning teevad ettepanekuid, nt pinkide paigaldamine piirkonda, et tuua sinna rohkem inimesi.
Ruumiplaneerijad kavandavad parke avaramaks ja sisukamaks - kui piirkonnas on voimalus aktiivseteks
tegevusteks, liigub seal ka rohkem rahvast, mis muudab dhtustel aegadel piirkonna turvalisemaks, nt tihjad
lagedad pargid vs aktiivsete tegevustega sisustatud pargid. Tartu linna tanavad on hasti valgustatud ning see lisab
turvalisust ka Oisel ajal. Strateegilised piirkonnad on varustatud turvakaameratega.

Korrastatud linnaruumi tulemusel meeldib inimestele neis piirkondades liikuda ja nad hoiavad ka ise oma
Umbruskonda paremini. Hea ndide on siin ERM-i piirkond ja Roosi tanav - piirkonna korrastamine ja tegevuste
loomine on toonud piirkonda inimesi (tervisesportlased, jalutajad) ja tdstnud oluliselt sealset turvalisust.

Planeeringute koostamisel ja projekteerimistingimuste valjastamisel lahtutakse kuritegevuse riskide ennetamiseks
linnakujunduslikest strateegiatest. Kogu linna territooriumil tagatakse hea nahtavus, jalgitavus (eriti
juurdepadsuteedel, parklates) ja valgustatus, territoriaalsus (era-ala selge eristamine, piiramine ja selgepiiriline
tsoneerimine) ning selgelt eristatavate juurdepdasude ja parklate sissepaasude kontroll. Kasutatakse atraktiivseid
materjale ja varve, ka parklate ja transpordi puhul ning vastupidavaid ja kvaliteetseid materjale (uksed, aknad,
lukud). Samuti pooratakse suurt tahelepanu atraktiivsele maastikukujundusele, eriti elamupiirkondades, ostu- ja
vabaajakeskuste juures ning parkides, linnakeskustes ja tldkasutatavatel aladel. See koik kokku loob eelduse

kuritegevuse vahenemiseks.

TUGEVUSED

NORKUSED

« Markamine ja teavitamine, kodanikujulgus on
kasvanud, oma lahikondseid margatakse ja
probleemidest teavitatakse aktiivsemalt.

« Tartlased teevad ettepanekuid linnaruumi
turvalisemaks muutmiseks. Tartu LV ruumiloome
osakond on oma tegevustes suunatud elukeskkonna
meeldivamaks ja turvalisemaks kujundamisele.

e Tartu linnas on kuritegevuse
ennetamisele/sekkumisele suunatud teenuste, sh
erinevate programmide mitmekulgsus ning teenuste
kattesaadavus hea.

« Kuriteoliigid on muutunud peidetumaks ja kuriteod
johkramaks.

e Tartu linn suure haldusiiksusena tagab inimeste
anonlumsuse, mis toob kaasa rohkem vaarkaitumist.
Tartu kui Louna-Eesti tdmbekeskus toob siia kokku
keeruliste elulugudega ning tuge vajavaid inimesi.

« Susteemne ennetustod kuritegude ennetamisel vajab
rohkem tahelepanu, nt toetamist vajavad lapsed ja
noored, nende digeaegne markamine ning oigete
meetmete rakendamine aitab ennetada Gigusrikkumisi
nende tdisealiseks saamisel.
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2. Tervist toetav ja turvaline elukeskkond ning osalusvoimalused

2.1 Turvaline elukeskkond

2.1.1 Nouetele vastava joogiveega varustatus

Analiiiis
Joogiveega varustatus on Tartu linna territooriumil Uldiselt vaga hea.

Varustatust saab tosta endise Tahtvere valla aladel. Hajaasustuse programmist on voimalik toetust taotleda
pohjusega, et salvkaev on reostunud vai vesi on otsas. Taotlusi on esitatud ca 30, millest kaevudega seotud umbes
pooled. Endise Tahtvere valla territooriumil kasutatakse moningates piirkondades joogiveena poest toodud
pudelivett, tarbeveena kaevuvett - toetuse taotlemisel on vajalik ka omaosalus, alati ei ole voimalik seetottu
toetust taotleda. Kui tegemist on tiheasustusalaga, peavad elanikud ise tasuma uue kaevu ehituse voi veesusteemi
rajamise eest.

Tiheasusustusalad vaiksid tulevikus jouda Uhisveevarki. Lammastiku kdrge tase on probleemiks endises Tahtvere
kulas, samuti on probleeme Kdlitsel. Statistiliselt on tegemist siiski vaikese probleemiga. Puurkaevudes on
varasemalt olnud liigse fluori probleem. Tana vastab linna poolt pakutav vesi koikidele nouetele. Erakaevude
puhul ei ole alati teada nende veekvaliteet - kui probleem on kergesti margatav, nt halb lohn, teostatakse kontroll.
Vaga uksikuid juhtumeid on seoses kolibakterireostusega (rakkekaevud).

Avalikke veevotukohti on Tartu linnas 5, need on avatud ca 5 kuud aastas (olenevalt ilmadest).

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730

2.1.2 Suplusvee kvaliteet

Anallits

Aastate loikes on Tartu linna supluskohad olnud pikaajaliselt hea voi vdaga hea kvaliteediga. Suplushooajal teeb
Terviseamet regulaarselt mikrobioloogiliste tegurite méotmisi, mille tulemused on avalikult kattesaadavad [8].
Terviseameti mootmistulemustele tuginedes tehakse otsus, kas vesi on supluseks sobilik voi mitte ning vastavalt
heisatakse rannas roheline, kollane voi punane lipp.

Anne kanalist voetakse 3 kuu jooksul iga nadal kahel korral veeproov - proovivotmise sagedust tihendati (varem
oli kord kuus). Linn tasub proovivotmise eest. Rahinge jarv on tana intensiivselt kasutatav supluskoht, aga mitte
avalik rand, kuid alates 2021. aastast on sealt voetud veeproove.

Koige keerulisem on olnud Anne kanaliga, kus on suviti sageli tleval punane lipp, kuid pikaajaline hinnang on
rahuldav ning Terviseamet on siiski andnud loa seal ujuda. Tdenaoliselt on pohjuseks kanali intensiivne kasutus
suvisel ajal. Tellitud on mitmeid uuringuid ja projekte, arvamusi, kuid head seletust veekvaliteedi kdikumisele ja
seega toimivat lahendust ei ole.

Planeeringuga on maaratud mitmeid uusi supluskohti Tartu linnas sees, et pakkuda tartlastele rohkem véimalusi.
Supluskohti voiks olla rohkem. Eeldused on mitmetel joeaarsetel kohtadel ning Haage, Leetsi ja Ilmatsalu jarvel -
kui need korda teha ja saada kooskolastus, voiks neist luua linlastele uued avalikud rannad.

Talvisel ajal veeproove ei voeta. Talisuplejate info pohjal tehakse vajadusel kontrolle (visuaalne kontroll).
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
Y

2.1.3 Veeohutuse alane ennetustoo

Palun kirjelda

Hinnangud

1. Kui palju on KOV territooriumil kokku veekogusid, mis on suplemiseks kasutatavad (nii avalikud rannad kui
muud veekogud) ja palju neist on valvega? Mitme veekogu puhul naeb KOV vajadust tdiendavalt
rannavalveteenuse osutamisega alustada voi mahtu suurendada?

Kirjeldus:

Tartu linna l&bib Emajogi, millel on 2 ametlikku ujumiskohta (linnaujula, vabaujula). Uhel on tagatud pidev valve
ning teisel kaldal tehakse pistelisi kontrolle ning on voimalik paadiga kiiresti appi minna. Seisuveekogudest on
ujumiseks kasutusel Rahinge jarv ja Anne kanal, millest viimasel on tagatud vetelpaaste. Lisaks asub suurematest
veekogudest Tartu linnas veel Ilmatsalu paisjarv, Haage ning Raadi jarv, samuti vaiksemaid tiike, mis ei ole
ametlikud ujumiskohad ning mille Ule ei teostata jarelevalvet. Raadi jarvest ei ole voimalik luua ujumiskohta
keskkonna- ja muinsuskaitsealalistel kaalutlustel. Uute ujumiskohtadega seonduvat vt suplusvee kvaliteedi
peatlkist.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Kas supluskohtade juures on veeohutuspiistakud veeohutust puudutava teabega?

Kirjeldus:

Ametlike ujumiskohtade juures on veeohutuspustakud veeohutust puudutava teabe ning paasterongaga. Lisaks on
paigaldatud Emajoe kaldale lisaks paasterongaid populaarsetesse noorte kogunemiskohtadesse. Paasteameti
2021. aasta suve kampaania raames paigaldati Emajokke "puhka jalga" poid. Iga hooaja alguses, kevadise
rannaalade puhastamise raames, vaadatakse Ule veeohutuspulstakud.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kas supluskoha alal voi 100 m ulatuses kaldajoonest muiiakse alkoholi?

Kirjeldus:

Anne kanali aarses ettevottes ning Ule silla paikenvates ostukeskustes muuakse alkoholi. Anne kanali aarne
kohvik, mis asub kohe rannaala aares, ei tohi muua alkoholi. Reval Cafe, mis asub veidi eemal, on siseruumiga
toitlustusettevote, millel on alkoholi miiligiluba. Emajoe daares on mitmeid kohvikuid ja restorane, kus muuhulgas
muuakse ka alkoholi. Linnapoolne noue on, et joe peal alkoholi mudval valikohvikul Naiiv oleks kulaliste
turvalisust tagav piire. Emajoeddrne on samuti piirdega tdmbritsetud. Miiligikohtade lahedus
rannaalale/kaldajoonele ei ole olnud probleemiks. Pigem on probleem alkoholi tarbijatega, kes ostavad suuremas
koguses alkoholi toidupoest kaasa ning ldhevad seda tarbima vee lahedusse. Emajoedarne rohelus/pargiala on
siiski piiratud ala, mille kaldaid on voimalik kontrollida ning joobes inimesi korrale kutsuda.

Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Kas KOV on rakendanud muid supluskoha turvalisust tostvaid meetmeid (nt veealuse rannaosa hooldus,
puhastamine, vanade sillaotsade eemaldamine jms)?

Kirjeldus:

Supluskohtades toimub iga-aastane hooldus - uue liiva kohalevedu ja puhastamine ohtlikest esemetest, WC-de ja
rannainventari remont ja hooldus, vajadusel taiendavate WC-de paigaldamine suplushooajaks ning vee
puhastamine vetikatest ja ohtlikest esemetest. Lodjakoja juurde ehitatav/uuendatav rannaala tagab parema
turvalisuse ka lastele - luuakse piiratud suplusala Uhtlase pinnaga, mis eraldab veeliiklejad. Veednnetused
juhtuvad enamasti valjaspool ametlikke supluskohti, mistdttu on keeruline ette ndaha turvameetmeid koikjale.
Hinnang:
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Vaga hea (4)

Analliitis

Eesmark on tuua jogi inimestele lahemale ja avada kaldapealsed inimestele kasutamiseks. Hetkel on kesklinna

piirkonnas kaldaaarne jarsk. Kui inimene kukub vaatamata kaldaaarsele piirdele vette, on tal kukkudes sealt vaga

keeruline valja paaseda. Seetottu on paigaldatud kesklinna piirkonnas kalda serva redelid ja "puhka jalga" poid.

Suurim oht on joobes inimesed veekogul ja veekogu aares. Ennetusena on organiseeritud veeohutuspustakud,
rannahooajal rannavalve, piirded joe dares kdige ohtlikemas kohtades - kesklinnas, avaturu juures. Padsteamet

korraldab erinevaid kampaaniaid.

Paasteamet korraldatavad veeohutuskoolitused lasteaedadele ja koolidele on Tartu linnas populaarsed,

koolituskohad taituvad kiiresti. Tartu Linnavalitsuse Ulesanne siin on vahendada infot ning vajadusel motiveerida

haridusasutusi. Probleemseks jaab veeohutusope (alkohol ja veeohutus, turvaline kditumine rannas jne)

gumnaasiumis ja kutseoppes. KEAT programmis on veeohutus nii koolitusena kui voistluspunktina sees. Koolidele

valja tootatud ohutusmaterjalides on veeohutus teemana sees, kuid pole teada, kui palju opetajad seda oma

igapdevatoods kasutavad. Linn vahendab Paasteameti poolt saadetavat infot, sh nditeks talvine jadaohutuse info

vastavalt vajadusele meeldetuletusena, et lapsed oskaksid kaituda turvaliselt.

Rahinge jarves on probleemiks rannakarbid, mis vigastavad jalgu. Tegemist on loodusliku veekoguga ning ei ole
voimalik vee-elustikku jarvest valja korjata. Voimalik on tellida tuukriteenus, kes regulaarselt seirab ja vajadusel

puhastab.
HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Paranemas 730
Y

2.1.4 Inimkannatanutega liiklusonnetused

Tabel 2.1.4.1 Inimkannatanutega liiklusonnetused. Juhtumite arv aastate, jalakaijate ja jalgratturite loikes

2018 2019 2020
Jalakadijatega 22 25 22
Jalgratturitega 26 27 11

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel LO01

Kindlustusjuhtumite virtuaalne kaart
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Kokku 3a keskmine 71
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Jalgratturite 3a keskmine 21

Joonis 2.1.4.a Inimkannatanutega liiklusonnetused. Inimkannatanutega liiklusdnnetuste koguarv (joondiagramm),
jalgratturitega onnetuste arv (tulp) ja jalakaijatega onnetuste arv (tulp) kolme aasta keskmiste Loikes

Allikad:

Tervise Arengu Instituudi Tervisestatistika andmebaas, tabel LO01

Kindlustusjuhtumite virtuaalne kaart

Anallits
Hetkeolukord

Tartu linna statistika inimkannatanutega liiklusonnetuste ning jalgratturi osalusel toimunud onnetuste kohta
naditab onnetuste arvu langust. [5] [6] Samas on naha Tartu linnapildi muutust uute liiklusvahendite tulekuga.

Arvandmetele tuginedes (registreeritud onnetused) naeme, et inimkannatanutega liiklusonnetused 100 000
elaniku kohta on toesti aastatega veidi vahenenud (2015. aastal 90 onnetust, 2019. aastal 85 ning 2020. aastal 55
onnetust 100 000 elaniku kohta aastas). Analulsides Tartu linnas 2018-2020 toimunud inimkannatanutega
liiklusdnnetusi saab delda, et onnetuskohad jagunevad ule linna, enamuses pohitanavatele. Suur
inimvigastatutega liiklusonnetuste toimumiskoht on reguleerimata jalakdijate Ulekaigurada, kus reeglina saavad
vigastada jalakaijad, jalgratturid. Jalakaijate, jalgratturite osakaal on ca 47% onnetuste koguarvust vaadeldava aja
jooksul. Suur osa dnnetustest on seotud tagant otsasdiduga voi parklates juhtunud onnetustega

(tagurdamised). Onnetustest ei pruugita alati teada anda, eriti kui dnnetuse tulemus ei ndua meditsiinilist
sekkumist voi kahjude hiivitamist.

Oma maju voib olla koroonapandeemial - subjektiivsel hinnangul oli seoses koroonapandeemia ning paljuski e-
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oppe ning e-todtamise voimaluse kasutamisega Tartu linnaruumis vahem autoliiklust, mille tulemusel vois
vaheneda onnetuste hulk. Kas sama trend jatkub ka 2021. aastal on nadha tulevikus.

Elektriliste toukerataste tulek linnaruumi on muutnud Tartu linna liiklusturvalisust ning on naha, et seda tlupi
onnetuste arv kasvab. Liiklejad, sh jalakaijad, on hajevil, soidukiirused elektriliste sdidukitega on suhteliselt
suured.

Onnetusjuhtumite analiilis toimub L3bi iga-aastase uuringu ja operatiivselt igapdevaste liiklusuudiste kaudu. Tartu
LV tapsustab politseiga koheselt olukorra/dnnetuse asjaolud ja votab parendused voimalusel kohe kasutusele.

Olukorra parandamine

Tartu linna eesmark on poodrata tahelepanu linna liikluskorraldusele, st liikluskorralduse arusaadavusele ja
nahtavusele. Slistemaatiliselt ja labivalt saab ennetada liiklusdnnetusi labi taristu disaini, anallusides ja
planeerides jalgratta/jalgteede haakumist Ulejdaanud taristuga - nt Sopruse sillal kulgeb jalgrattatee ebamugavalt
silla alt labi, kui on vaja soidusuunda vahetada. Seetottu on naha, et tihtipeale kasutavad jalgratturid
vastassuunavoondi jalgrattateed (liiguvad liiklusele vastu) ning kuna jalgrattatee on loodud sdidutee darde,
puudub seal piisav ruum, et vastassuundades liikuvad ratturid mahuksid Uksteisest ohutult mooduma.

Olulisel kohal on liikluskasvatus ja liikluskultuuri loomine. Tartu linn viib labi jalgrattakooli lastele, mis 6petab
ohutu liiklemise pohimotteid ja liiklusreegleid.

Liikluses ei peaks hukkuma ega saama vigastada mitte tUhtegi inimest. Liikluses peaks kehtima nullvisioon.
Liiklusohutust ei tohiks hinnata vigastatute voi hukkunute arvu jargi.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

2.1.5 Tabatud joobes so6idukijuhid
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2017 2018 2019 2020

Maakond 379 418 459 370

Joonis 2.1.5.a Tabatud joobes sdidukijuhtide arv maakonnas
Allikad:

Tervisestatistika ja terviseuuringute andmebaasi tabel PO02

Anallitis

Tartu linnas on tabatud joobes juhtide arv aasta aastalt vahenenud. Viimastel aastetel on see pusinud stabiilne,
kuid pikemas ajaperioodis naeme langustrendi. [7]

Politsei hinnangul on joobes juhtide arv vaga suur. Reididel avastatakse kdigist kontrollitud juhtidest keskmiselt
5% purjus juhte, mis tahendab, et pea iga 20-s sdidukijuht on joobes. Lisaks on probleemiks erinevate ainete
joove, mida ei ole voimalik kiirmeetoditel tuvastada.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
w W

2.1.6 Liiklusohutuse alane ennetustoo

Liiklusohutuse alased ennetustegevused

Naitaja

Kirjeldus: Jalgrattakoolituste infot haldab linnavalitsuse haridusosakond. Osaliselt on koolitused tasulised ning
sellest soltub, kas koolid antud koolitust korraldavad voi mitte. Transpordiamet on tutvustanud liiklusohutusalast
materjali KEAT koolitusel. KEAT koolituse raames toimub ka raudteeohutusalane ope. Lasteaedadel on pidevalt
igapaevases toos oluline liiklusohutusalane 6pe - monedel lasteaedadel on oma duealale tehtud vaike
liikluslinnak. Haridusasutustes avatakse liiklusohutuse teema tihtipeale parast monda juhtunud 6nnetust ning
analuusitakse olukorda juhtumipohiselt. Olulisel kohal on koolide, lapsevanemate ja linnavarade osakonna
tagasiside, mida analuusitakse ja mille alusel tehakse parandusi liikluskeskkonnas. Vaikesemahulised tegevused
saab kiiremini teostada, suuremahulised jaavad kas jargneva aasta eelarvesse voi pikemasse eelarve strateegiasse.
Hinnang: Pigem hea (3)

Liiklusohutuse olukord lasteasutuste timbruses

Analuus

Kirjeldus: Kdik laste- ja koolieelsed lasteasutused on vordsed. Vastavalt laekunud informatsioonile ja/voi enda
kontrollkdikudele tehakse vajadusel parendustdid. Kui tagasiside puudub, siis jarelikult on Liikluskeskkond
rahuldav. Linnavarade osakond ja haridusosakond teevad koostdds koolide ja koolieelsete lasteasutustega
liiklusohutuse inspekteerimisi ja voimalikke liikluskorralduslikke muudatusi koolide/lasteaedade territooriumil.
Valjaspool seda lahendab kisimusi linnamajanduse osakond (teed, valgustus, haljastus, puhastus, liiklus jne). PPA
on saatnud omapoolseid ettepanekuid liikluskeskkonna parendamiseks kogu linnas. Maned koolid on hinnanud
koolide Umbruses liiklusohtust - selle protsessi algatab kool ning appi tuleb Transpordiamet. Vastavalt vajadusele
saab Umber kujundada koolide imber oleva transpordi, nt liigutada tUlekdiguradasid jm. Eesmadrk on podrata
suuremat tahelepanu jalgratturite ja jalakaijate liiklusohutusalasele ettevalmistusele ja teavitusele. LMO toetab
jalgrattakooli labiviimist - noorte jalgratturite dpe ja juhilubade saamine, juhendmaterjalid ohutuks liiklemiseks.
LMO jatkab jalakaijate reguleerimata/reguleeritud teeliletuskohtade valgustamist, sh ka nii, et pimeda ajal oleks
soidutee Uletust ootav jalakaija soidukijuhile nahtav.

Hinnang: Pigem hea (3)
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Anallits

Koost66s linnavoimude, haridusasutustega, Padsteameti ja politseiga ning Tartu Ulikooli Liikumislaboriga (Liikuma
kutsuva kooli programmi raames) toimub laste liikumistrajektooride jarjepidev ohutumaks muutmine.

Jarjepidevalt ehitatakse juurde ratta- ning konniteid, mis moodustaksid terviliku vorgustiku ning tagaksid ka
lasteasutuste Umber turvalise liiklemise. Tartu LV panustab laste liiklusohutuskoolitusse. Samuti reageeritakse
alati uksikjuhtumitele ning analliusitakse nende pinnalt vajalikke liikluskorralduslikke muudatusi.

Olukord Lliikluses muutub siiski igapaevaselt pingelisemaks seoses uute elektriliste liiklusvahendite tulekuga
linnaruumi. Vajalik on méelda uut liiki ennetustdo peale, mis hdlmaks uudseid elektriliikureid.

HINNANG (SKAALAL 1-4):

TREND (SKAALAL 1-3):

Pigem hea
w

2.1.7 Tuleohutuse alane ennetustoo

Tuleohutusalase ennetustoo aspektid
Hinnangud
Tuleohutuse seire kodudes

Hinnang:
Vaga hea (4)

3.0 Stabiilne 2.0

Riskirihma kodude kaardistamine
Hinnang:
Vdga hea (4)

Lastega leibkondade kodude tuleohutuse seire

Hinnang:
Vaga hea (4)

Kasutuseta hoonete jarelevalve
Hinnang:
Pigem hea (3)

KOV objektide tuleohutusnouded
Hinnang:
Vaga hea (4)

Tuleohutuse alased koolitused taiskasvanud elanikele

Hinnang:
Vdga hea (4)

Tuleohutuse alased oppused alaealistele
Hinnang:
Vaga hea (4)

Tuleohutussonumite kommunikeerimine
Hinnang:
Vdga hea (4)

Analliitis

66



Tartu linna heaoluprofiil 2021

Avalikus ruumis (eelkdige tanavaalal) liikuvale inimesele ohtlikud hooned voi nende osad tuleb koheselt
korvaldada ning arhitektuuri ja ehituse osakonnal on padevus ja oigus teha ettekirjutusi eraomandis olevate
hoonete osas. Adrmuslikel juhtudel on KOV-il digus tellida ise eraomandis olevate, kasutajatele voi avalikus
ruumis liikuvatele inimestele ohtlike hoonete voi hooneosade lammutuse voi ohu likvideerimise. Tuleb arvestada,
et kinnisvara halb valine ilme ei tahenda veel ohtu.

Hoonete ja rajatiste tuleohutuse nduded pidevalt muutuvad ja karmistuvad. Sellest lahtuvalt teeb Paasteamet
jooksvalt hoonete (ilevaatusi ja uusi ettekirjutusi koigile kinnisvara omanikele. Tegemist on pideva protsessiga.
Tartu linn arvestab oma kinnisvara haldamisel Padasteameti ettekirjutusi ja taidab need jooksvalt etteantud tahtaja
jooksul. See protsess ei lope kunagi.

Paastekeskus reageerib kodigile teatavaks saanud sulgemata avadega kasutuseta hoonete juhtudele. Paasteamet
teostab ehitistes riiklikku jarelevalvet tulenevalt ohuprognoosiga maaratletud sagedusest. Tuvastatud puuduste
korvaldamiseks valjastatakse ettekirjutused, millede tahtaegset taitmist jalgitakse. Eraldi andmebaasi KOV
objektide kohta ei peeta, koik kontrollide andmed asuvad Ohutuse Infoslisteemis. Kohaliku omavalitsuse objektide
adressaadiks on kohalik omavalitsus ise, seega on ta koigist ettekirjutustest teadlik.

Paastekeskuses kdib kodude valjavalimine kodunoustamisteks riskipiirkonna alusel voi koostoo partneritelt saadud
infost lahtuvalt. Samuti, kui olukord lubab, on kdidud ka juhuvalimi alusel kodudes.

Paasteamet korraldab tuleohutusalaseid koolitusi koolidele nii kevadel kui sugisel. Taiskasvanute koolitused
toimuvad vastavalt kokkulepetele organisatsioonidega. Padasteamet koolitab hetkel lasteaialapsi, kooli erinevaid
kooliastmeid, tdiskasvanuid ning eakaid. Tartu linna haridusasutuste ning muud organisatsioonide seas on
Padsteameti koolitusprogrammid vaga populaarsed ning huvi nende vastu on vaga suur. Paasteameti ja kohaliku
omavalitsuse koostdo igasuguste kampaaniate osas on hea. Koost6os on ellu kutsutud mitmeid kampaaniaid ning
molemad osapooled on nii ajalehtedes kui ka sotsiaalmeedias ennetussonumeid jaganud.

Koolitusel on osalenud aastate kaupa:

Aasta Inimesi
2017 5471
2018 5398
2019 3678
2020 1973

Koolitused on toimunud lasteaias kohapeal, koolides voi asutustes. Koolitused sisaldavad endas koiki
vanuserihmasi Tartu linnas.

Tartu linnas, samamoodi nagu Ulejaanud riigis, korraldab Paasteamet lasteaialastele (eelkooliealised) ning
kooliopilastele ,Tulest Targem® ja ,Kaitse end ja aita teist” (KEAT) koolitusprogramme igal kevadel ja sligisel.

2017-2020 koolitatud laste arvud Tartu linnas:

Aasta Lasteaialapsi Koolilapsi
2017 1132 1059
2018 783 1101
2019 677 615
2020 454 175

Aastate Loikes joonistub valja COVID-19 mojud koolitustele. Kui COVID-19 ei eksisteerinud, siis olid koolitatute
laste arvud kordades kérgemad.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Véga hea 3.9 Paranemas 730
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2.1.8 Varavastased stuiiteod

22
20
18
16
14
12
10
2017 2018 2019 2020
Kordaja 1000 elaniku kohta Kordaja 1000 elaniku kohta (Eesti)
2017 2018 2019 2020
Kordaja 1000 elaniku kohta 17 20 15 13
Kordaja 1000 elaniku kohta (Eesti) 15 14 13 12

Joonis 2.1.8.a Varavastased sliteod. Sultegude kordaja ("kokku") aastate loikes
Allikad:
PPA avaandmed

Sultegude iseloom ja toimepanijate iseloomustus kohalik konstaabel

Analiits

Vaadates pikemaaegset trendi, naeme et stilitegude arv ajas kahaneb. Politsei nahtavus kaubanduskeskustes ja
avalikus ruumis on olnud koroona tottu viimastel aastatel suurem, mis voib olla mojutanud suutegusid
kaubandusruumis. Inimeste teadlikkus oma vara kaitsmisest on suurenenud, voimalus paigaldada kaameraid jmt on
mugav ning seetottu on suurenenud panustamine oma vara valvamisse.

Suutegude iseloom on muutunud. Paljud tegevused on kolinud veebi, kasvavad kelmused ja tooriistade
vargused. Tartu linn tundub kull turvaline, kuid politsei vaatest on naha, et varavastaseid sutitegusid toimub siiski
palju.

Tana on veel vara 6elda, et olukord laheb paremaks, pigem on muutunud stitegude iseloom.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem halb 2.0 Stabiilne 2.0
w W
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2.1.9 Sultegude ennetamine ja kahjude vahendamine

Kirjeldada, kas ja kuidas viiakse KOV-is ellu jargmisi tegevusi:

Hinnang

1. Kuritegevuse olukorra analuiisimine

Kirjeldus:

Politsei teeb igal hommikul valjavotte oma andmebaasist ALIS, kuhu jooksevad kokku koik kuritegevuse andmed.
Igal hommikul analliusitakse eelmise 60pdeva sindmusi grupiti, jaoskonnas ja lle prefektuuri. Selle pohjal
saadakse teada nii olulisemad murekohad kui trendid, teatakse, kuhu oma fookust suunata voi millises valdkonnas
voib tekkida rohkem probleeme. Samamoodi planeeritakse pikemaajalisi tegevusi. Koostdo teiste asutustega on
hea.

Hinnang:

Vaga hea (4)

2. Kuritegevuse ennetamisstrateegiate koostamine KOV arengukava osana

Kirjeldus:

Tartu linna arengukavas 2018-2025 on toodud Uhe eesmargina "Kuritegevusriskide leevendusvoimalustega
arvestamine planeerimis- ja ehitustegevuses” ning elanike turvalisuse tostmiseks eesmark "Elanike turvalisust
kindlustavate meetmete rakendamise toetamine (abipolitseinikud, naabrusvalve, kriisiolukordade lahendamine,
elanike teadlikkuse tdstmine voimalikest ohtudest ning nende valtimise voimalustest, liiklusohutusalaste
kampaaniate ja koolituste toetamine, liiklusrikkumiste jarelevalve tohustamine jms)". Arengukavade koostamisel
voiks olla rohkem kaasatud politseid. Nt ruumiloomes ning linnaruumi planeerimisel voiks kaasata rohkem eri
osapooli, sh politseid, et tagada loodava ruumi turvalisus (hea ndide Lasnamde Paepark).

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Turvalisuse teemalise info levitamine kohalikele elanikele

Kirjeldus:

Kasutatakse erinevaid meediateavituste voimalusi - Facebook, Twitter, Instagram, ka televisioon. Ennetavalt
pakutakse teemasid ajakirjandusele ja raadiole. Haridusasutustes kaiakse voimalusel ja vajadusel kohapeal.
Hinnang:

Vdaga hea (4)

4. Avaliku ruumi turvalisemaks muutmisega seotud tegevsed (tdnavavalgustus, turvakaamerad, mahajdetud
hoonete lammutamine, hoiatussiltide paigaldamine jne)

Kirjeldus:

Tartu linnale kuuluva kinnisvara vdi tehnorajatiste haldamist ja hooldust korraldab linnavarade osakond voi
linnamajanduse osakond. Otsused tehakse vajaduspohiselt, linna investeeringute kavast ja linna eelarve
voimalustest lahtuvalt. Kui linnale kuuluv hoone on amortiseerunud, kasutusest valja langemas ja kordategemine
ei ole enam moistlik, maaratakse hoone lammutamisele. Uued tanavad proovitakse rajada kompleksselt, sh
kergliiklusteed, tanavavalgustus, sademevete juhtimine jmt korraga. Tartu kesklinn on kaetud kaamerataga ja
tehakse koostdod PPA-ga. Vajadusel laiendatakse ala. Turvakaameraid kill on, kuid alati ei ole neist kasu - 360
kraadi kaamera teeb ringi peale ca kahe minutiga, kuid alati ei jaa huvipakkuv olukord videosse ja Gigusrikkumist
ei ole voimalik fikseerida. Mida rohkem on avalikus ruumis inimesi, seda rohkem on ruum ka turvaline. Avalikud
fassaadid suurematel tanavatel, mis avanevad tanavatele, suurendavad tanaval Llilkkumise turvalisust. Turvalisust
suurendab hoonetele mitmekdilgsete funktsioonide plaanimine, nt avalikud ruumid allkorrusel, eluruumid voi
kontoriruumid Uleval. Parkide ja haljasalade puhul suurendab turvalisust huvitava ruumi loomine, et tuua
haljasaladele rohkem inimesi. Vastukaaluks on vaja valtida olukorda, kus koik puud ja poosad eemaldatakse ja park
valgustatakse Ule. Tartu linnas soodustatakse tanavakunsti (seinamaalingud, huvitavad elektrikilbid jne), mis
elavdab linnaruumi ning loob tanavatele vaatamisvaarset (inimestel on ka lihtsalt tanaval majade vahel kondides
midagi teha). Tanavavalgusteid vahetatakse pidevalt valja, kuid siin on veel arenguruumi.

Hinnang:
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Pigem hea (3)

5. KOV-i administratiivse suutlikkuse tostmine (personali padevuse téstmine, personali juurde varbamine)
Kirjeldus:

Personali varbamisel on oluline nii erialane ettevalmistus kui kogemus, samuti suhtumine to0sse ning elav huvi
tartlaste kaekaigu vastu. Uutele tootajatele pakutakse sisseelamisvoimalust ning juhendamist. Vastavalt
vajadusele toimuvad koolitused nii linnavalitsusele tervikuna kui spetsiifilisemad koolitused osakondade,
teenistuste voi vaiksemate tookollektiivide kaupa.

Hinnang:

Vdga hea (4)

6. Rehabilitatsiooniteenuse voimaldamine digusrikkumise toime pannud alaealisele

Kirjeldus:

Tartu linnas on tagatud rehabilitatsiooniteenused digusrikkumise toime pannud alaealistele. Naiteks uimastite
tarvitamisest loobumisele suunatud programm Puhas Tulevik. Suunamisi on vahe, kuna puudub motivatsioon
osaleda. Kriminaalhooldusele suunatud alaealistele on mitmeid sotsiaalprogramme ja sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenus. Politsei kasutab taastava oiguse pohimotteid. Programme leidub, kuid tana pole veel piisavalt vastuvotjaid.
Hinnang:

Pigem hea (3)

7. Kinnise lasteasutuse teenuselt koju/kogkonda naasnud lapse jarjepidev toetamine, tagasilanguste ennetamine
Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse lastekaitse spetsialistid voivad kasutada vorgustikutéomeetodit "Ringist valja", kuhu
kaasatakse valdkonnaiileselt erinevaid spetsialiste. Naasmine ja tagasilanguste ennetamine soltub mitmete
lapsega tootavate spetsialistide professionaalsusest ning see tase on koikuv, nt asenduskodu tootajate toetus.
Toetavaid teenuseid on Tartu linnas voimalik pakkuda vastavalt vajadusele.

Hinnang:

Pigem hea (3)

8. Tugiisikuteenuse voimaldamine vanglast vabanenutele

Kirjeldus:

Tugiisikuteenus vanglast vabanenutele on riiklikult osutatav teenus. Tegemist on jatkutoega - pakutakse
kompleksteenust, mis koosneb majutusest, tugiisikuteenusest ja ndustamisteenusest. Tartus pakutakse teenust 15
voodikohal. Linna panus on ruumide voimaldamine tasuta kasutamiseks teenuse saajale.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Analiitis
Tartus on suutegude ennetamise ja kahjude vahendamise teenused hasti kattesaadavad.

Voimalused on head - linn teeb omapoolseid sekkumisi, Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus toetab lapsi
sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse osutamisega, koolides on spetsialistid. Lastega ennetuses tootavate
spetsialistide tookoormus on suur, spetsialiste on vahe ja vorgustikutoo ei ole slisteemne.

Tartu Linnavalitsus panustab oluliselt turvalise linnaruumi loomisesse. Koostdd politseiga on hea, vajalik on veel
paremini dra kasutada voimalusi politsei kaasamiseks turvalise avaliku ruumi disainimisel.

Koostdo erinevate osapoolte - linnavalitsuse erinevad osakonnad, Paasteamet, Kiirabi, PPA, vabalihendused jt -
vahel on tihe ning Uheskoos otsitakse lahendusi tekkinud olukordadele. Ehkki tana reageeritakse kriisiolukordadele
kiiresti ning Uksmeelselt, vajab veel taiendamist koostdo ennetuses.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.5 Paranemas 730
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2.1.10 Perevagivalla/lahisuhtevagivalla ennetamine

Palun kirjelda jargmisi aspekte

Hinnangud

1. Milliste tegevuste/teenustega ennetatakse KOV-is peresuhte vdgivalda ?

Kirjeldus:

Perevagivalla vahendamiseks ja ennetamiseks on oluline kohalikes omavalitsustes luua laiapdhjaline valdkondade
Ulene vorgustik perevagivallaohvrite abistamiseks ja pakkuda erinevaid tugiteenuseid. Tartu linnas on tahelepanu
pooratud lastele sotsiaalsete oskuste opetamisele, varajasele markamisele koolides/lasteaedades. Selleks
kasutatakse erinevaid programme ja metoodikaid: KiVa ehk kiusamisvaba kool, VEPA kaitumisoskuste mang, PREP
paarisuhte rahulolu edendamise programm, Gordon perekool, vanemluskoolitused nagu Imelised Aastad,
perelepitusteenus. Tartu linn on hetkel panustamas sellesse, et Tartu linna elanikele oleks kattesaadav perede
toetamine ja probleemide korral abistamine Pere Lahendusringi meetodil. Samuti on Tartusse loomisel Perepesad
- keskused, kus lapsevanemad saavad omavahel kohtuda ja jagada lapse kasvamisega seotud rodome ja muresid
ning saada noustamisteenuseid.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Kas ja kuidas on kaardistatud paarisuhte koolituste vajadus kogukonnas? Kas vajajatele on tagatud paarisuhte
koolituste kattesaadavus?

Kirjeldus:

Peresuhte vagivalda pultakse ennetada varase markamise labi. Paarisuhte koolituse vajadust hinnatakse labi
tekkinud probleemide, mille kohta jouab info kohalikku omavalitsusse. KOV eraldi vajadust ei hinda. Kuivord
abivajajate hulk ei ole tapselt teada, on keeruline hinnata, kas kdik abivajajad saavad vajalikke teenuseid. Kui
KOV-i poole poordub inimene, kes soovib paarisuhtekoolitusel osaleda, kuid tal ei ole selleks vajalikke ressursse,
siis KOV toetab.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kuidas teeb KOV perevagivalla ennetamisel koost66d politseistruktuuridega ?

Kirjeldus:

Tartu linn on pidevas kontaktis politseiga, vastavalt vajadusele valmistatakse ette Ghiseid ennetusprojekte ja -
tegevusi, olulisel kohal on vajaduspohised vorgustikukohtumised. Infovahetus politseistruktuuride ja linna
esindajate vahel on hea. Kuivord nii sotsiaal- ja lastekaitsetdotajate kui ka politseinike tookoormus on vaga suur,
ei ole ennetust00 vaga susteemne - pigem tegeletakse Uheskoos perevagivalla tagajargedega.

Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Kuidas toetatakse peresid, kus esineb l3hisuhtevagivalda? Kuidas toetatakse abi otsimist ja leidmist?

Kirjeldus:

Peresid, kus esineb lahisuhtevagivalda, toetatakse Tartu linnas erinevatel viisidel. Esmase info saamisel kutsutakse
(enamasti) sotsiaal- voi lastekaitsetootaja poolt kokku abistava vorgustiku lilkkmed. Tartu linn pakub inimesest ja
juhtumist l@htuvalt toetusi ja teenuseid, nt Turvakodu teenus, Naiste varjupaik, ndustamisteenused jmt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analiits

Perevagivallaga seotud kuritegusid toimub Tartus nii sotsiaaltdotajate kui politsei hinnangul liialt palju.
Arvestama peab siinkohal veel sellega, et palju juhtumeid jaab markamata - ei teavitata voi teavitatakse vaga
keerulistest juhtumitest. Kuigi vagivallajuhtumite trend on suurenev, nditab see kindlasti inimeste teadlikkuse
kasvu ning julgust olukorrast teavitada. Asutustevaheline koostd6 on tihe. Kui perevagivalla ks osapool on laps,
saab lastekaitse sellekohase teavituse ja olukorrale reageeritakse koostoos teiste asutustega (politsei, kiirabi,
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lastemaja, koolid-lasteaiad jt).
Lahisuhtevagivald on muutunud johkramaks, sh loppenud tapmistega.

Perevagivalla juhtumitel puudub tana teenuste selgus - kuidas toimub vagivallajuhtumi korral kliendi liikumine
labi erinevate institutsioonide (kohalik omavalitsus, politsei, SKA ohvriabi) ja kes milliseid teenuseid pakub. Vajalik
on kaardistada teenuste teekonnad.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Paranemas 730
Y

2.1.11 Onnetusjuhtumite ennetamine

Palume kirjeldada jargmisi aspekte

Hinnangud

1. Kas ja mil viisil viiakse KOV-is labi onnetusjuhtumite analuiisimist ja sellest tulenevat ennetustegevuste
planeerimist (nt 6nnetusjuhtumite asukoht, pohjus)?

Kirjeldus:

Onnetusjuhtumite analiilis on nii juhtumi- kui statistikapdhine. Paisteametil on pdhjalik analiiis ja statistika
tuleohutuse, veeohutuse ja plahvatusohutuse kohta. "Norra projekti” aluseks on riiklik statistika kukkumiste kohta.
Iga-aastaselt tellitakse anallilis Tartu linnas viimasel kolmel aastal toimunud inimkannatanutega liiklusdnnetuste
kohta. T6o analuusib voimalikke liiklusdnnetuste koondumiskohti ja teeb parendusettepanekuid. Linnamajanduse
osakond teostab linnas liiklusohutusalased auditeerimisi, inspekteerimisi planeeringutele, teedeprojektidele ja
kasutuses olevatele tanavatele.

Hinnang:

Vdaga hea (4)

2. Kas ja kuidas arvestatakse keskkonna kujundamises ohutuse aspektiga eri sihtrihmi arvesse vottes?

Kirjeldus:

Koost00s erinevate osapooltega tagatakse ohutusvahendid nii kodudes kui avalikus ruumis (sihtrihma koolitused,
"puhka jalga" poid jne). Linnaruumi planeerimisel arvestatakse erinevate osapooltega, kuid haavatavate
liiklejagruppidega arvestamine on tana veel teisejarguline. Koostdo sihtgruppide (vaegnagijad, vaegliikujad,
koolilapsed jt) esindajatega toimub, kuid voiks olla regulaarsem.

Hinnang:

Vaga hea (4)

3. Kas ja kuidas toetatakse eri sihtrihmade ohutust kodukeskkonnas (beebid ja vaikelapsed, eakad, erivajadustega
inimesed)?

Kirjeldus:

Koost00s erinevate osapooltega tagatakse ohutusvahendid, nt suitsuandurite paigaldamine. "Norra projekti”
raames leitakse tegevused koduste kukkumiste vahendamiseks. "Kodud tuleohutuks” projekti raames
renoveeritakse kittekehasid, paigaldatakse suitsu- ja vingugaasiandureid, tehakse kodundustamisi. Suitsetajatele
jagatakse mittesUttivat voodipesu. Heaolumeistrid abistavad eakaid kodude ohutumaks muutmisel. Kodude
kohandamiste raames ehitatakse imber ja kohandatakse eluruumid eakatele ja erivajadustega inimestele.
Hinnang:

Vdga hea (4)

Analliitis

Tartu linnas on koostoo erinevate turvalisust ja ohutust puudutavates kiisimustes igapaevane. Koos Paasteameti ja
teiste osapooltega anallitisitakse dnnetusjuhtumeid, reageeritakse tksikjuhtumitele, kujundatakse linnakeskkonda.
Infovahetus on Kiire.
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Ennetustegevused on slisteemsed ja sihtgruppide kaetus on hea, kuid siiani ei ole onnestunud taielikult valtida
onnetusjuhtumeid, mille tingib tksik (impulsiivne) vale otsus. Siinkohal annavad tooni juhtumid, kus noored
mehed, olles eelnevalt tarbinud alkoholi, otsustavad minna ujuma voi teevad riskantse vettehuppe, mis loppeb
surmaga.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Véga hea 4.0 Paranemas 730

2.1 Turvaline elukeskkond. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 20 730 2.1.1 Nouetele vastava joogiveega varustatus
I 30 730 2.1.2 Suplusvee kvaliteet
I 33 730 2.1.3 Veeohutuse alane ennetust66
I 30 ©20 2.1.4 Inimkannatanutega liiklusénnetused
N 20 ©20 2.1.5 Tabatud joobes sdidukijuhid
I 50 020 2.1.6 Liiklusohutuse alane ennetustdd
I 50 730 2.1.7 Tuleohutuse alane ennetustdd
N 20 ©2.0 2.1.8 Varavastased sliiiteod
I 35 730 2.1.9 Siiiitequde ennetamine ja kahjude vihendamine
I 33 730 2.1.10 Perevdagivalla/ldhisuhtevagivalla ennetamine
I 40 730 2.1.11 Onnetusjuhtumite ennetamine
Kokkuvote:

Vesteldes Tartu linna inimestega, hinnatakse elukeskkonda turvaliseks ja heaolu soosivaks. Eesti keskmisest
rohkem elanikke hindab oma tervist heaks voi vdaga heaks, mis annab marku tartlaste heaolust. Olles Louna-Eesti
tdmbekeskus (tdokohad, meditsiiniabi jne) ning suure elanike arvuga, leidub Tartus mitmeid murekohti nii
keskkonna kui turvalisuse osas.

Tartu linnas toimub samuti kui teistes suuremates linnades autostumine, millega kaasneb nii mura- kui
heitgaaside reostus. Selle murekohaga tegeletakse pidevalt labi uute planeeringute ja projektide. Samuti on Tartu
prioriteediks votnud keskkonnasdbraliku motte- ja tegutsemisviisi juurutamise:

1. Uued teedevorgustikud soodustavad jalgsi- ja jalgrattaga liiklemist;

2. Viiakse labi projekte, mis parandavad linlaste teadmisi ja hoiakuid, nt kureeritud elurikkus;

3. Viiakse labi keskkonnasodbralikkust suurendavaid hankeid, nt biogaasibussid, mahetooraine kasutamine
koolide ja lasteaedade toitlustuses;

4. Tegeletakse teiste suuremate voi vaiksemate tegevustega, mis aitavad linnakeskkonda luua rohkem
rohelust, aktiivse liikumise voimalusi ning kasvatada tartlasi hoidmaks oma elukeskkonda.

Onnetusjuhtumite ennetamiseks tehakse palju dra haridusasutustes ning seda koostdds Padsteameti, Kiirabi ja
PPA-ga. Laste varane opetamine, kuidas tunda ara ohuolukordi ning kuidas ohuolukordades kaituda, tostab koigi
elanike turvatunnet. Kaaslinlaste markamine aitab ara hoida vagivallakuritegusid voi neile kiiresti reageerida.
Kahetsusvaarselt toimub Tartus siiski kuritegusid ja 6nnetusi, mille seas kerkivad esile alkoholijoobes toime
pandud teod.
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Vaatamata spetsialistide veidi pessimistlikule ndagemusele praegusest olukorrast, on Tartu siiski parasjagu
turvaline ning meeldiv elukeskkond vaikelapsest vanemaealisteni.

TUGEVUSED

NORKUSED

» Hea koostdo Tartu linnavalitsuse, PPA, Kiirabi,
Paasteameti, Tartu Ulikooli Kliinikumi ning teiste
asutuste vahel kriisiolukordade lahendamisel.

« Hasti hoitud, heaolu soosiv, rohepaikadega
linnapiirkond, kusjuures linna arendatakse tervikuna,
mitte vaid kesklinnas.

« Mitmekiilgseid voimalusi pakkuv keskkond -
seisuveekogud, jogi, haljasalad, rattateede ja
jalakaijate teede vorgustik jpm.

 Vahe ennetustddd, mis keskenduks taiskasvanud
elanikkonnale ning 6nnetusjuhtumite/kuritegude
arahoidmisele taiskasvanute hulgas, nt alkoholi
tarbimisega seotud ennetus- ja sekkumismeetmed
hoidmaks ara tule- ja uppumissurmasid, vagivalda ning
autoonnetusi.

e Tartu kui suure rahvaarvuga Louna-Eesti
tombekeskus voimaldab jadda anonliimseks, mis
omakorda loob soodsamad tingimused rikkumiste
toimepanekuks.

« Onnetusjuhtumite arv suur - rohkem oleks vaja
tegeleda eakate kukkumiste ennetamisega ning
alkoholi tarvitamise haire korral inimeste toetamisega,
et nad ei satuks dnnetustesse voi ei sooritaks kuritegu.
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2.2 Elukeskkond ja planeeringud

2.2.1 Uhistranspordi korraldus

Uhistranspordi korralduse erinevad aspektid
Hinnangud
UOhistranspordi vajaduse ja korralduse hindamine

Hinnang:
Vaga hea (4)

Kasutusmugavus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Taskukohasus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Bussipeatuste turvalisus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kasutatavate transpordivahendite turvalisus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Pigem halb (2)

Uhistranspordivahendite sobivus liikumispuuetega inimestele ja lapsevankritele
Hinnang:
Vaga hea (4)

Anallits

Tartu Uhistranspordi korraldus on vdga hea. Loodud on andmepdhiselt planeeritud uus liinivork, kasutusel on
keskkonnasobralikud gaasibussid, soitjatele on mugav piletisiisteem. Piletihinnad on taskukohased ja neid ei ole
tostetud rohkem kui 10 aasta jooksul. 2019. aastast kuulub Uhistranspordististeemi ka Tartu rattaringlus.

Tartlaste rahuloluktsimustikus tuleks uurida lisaks teistele aspektidele rahulolu Uhistranspordi teenindusega,
teenuse kvaliteeti jne. Tagasisidet ei koguta susteemselt, vaid reageeritakse tartlaste teavitustele labi
heakorratelefoni, "Ametnik vastab” rubriigi ja muudel viisidel.

Bussipeatuste hooldamise kvaliteet voiks olla parem (paviljonide klaaside puhtus, istmete roostetamine jmt).
Bussipeatuste tablood, mis kuvavad saabuvate busside infot, vajavad uuendamist. Lisaks on oluline analtisida, kus
bussipeatuste juures on Ulekaigurajad, kas need on nahtavad.

Keeruline on leida tasakaalu haalteavituste juures. Bussi valine haalteavitus pimedatele ja vaegndgijatele hadirib
bussipeatuse ldheduses elavaid inimesi. Moningatel juhtudel on keeruline teatud kasutajagruppidele vastu tulla -
kitsale kasutajagrupile mugavust parandades voime muuta keskkonna suuremale grupile hairivaks, raske on leida
lahendust. Siiski tuleb tahele panna, et norgemaid elanikkonna rihmasid, nt vaegnagijad, ei torjutaks valja -
haalteavitused bussi saabumisel on nende iseseisvaks toimetulekuks hadavajalikud ning tuleb leida kompromisse
teiste elanikkonna gruppidega.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.4 Paranemas 730
w

2.2.2 Koolitranspordi korraldus

Koolitransporti kasutavate opilaste arv

Tabel 2.2.2.1 Koolitransporti kasutavate opilaste arv

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Koolitransporti kasutavate oOpilaste arv 0 0 0 0 0 140 145 150

Koolitranspordi korraldus
Hinnangud
Koolitranspordi vajaduse ja korralduse hindamine

Hinnang:
Vaga hea (4)

Koolitranspordi kasutusmugavus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Bussipeatuste turvalisus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kasutatavate transpordivahendite turvalisus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Transpordivahendite sobivus liikumispuuetega inimestele
Hinnang:
Vaga hea (4)

Analliitis

Tartu linnalisest keskkonnast tulenevalt jduab enamik koolidpilasi kooli jalgsi, jalgrattaga, autoga voi kasutab
Uhistransporti. Kui koolitundide algusaegades toimub muudatus, tehakse voimalusel muudatus ka
Uhistranspordigraafikutes.

Koolibussi kasutab Maarja kool (erivajadustega lapsed) ja Ilmatsalu pohikool (asub tiheasustusest eemal). Koolide
renoveerimisel ning asenduspinnale viimisel korraldatakse koolitransport. Erivajadustega lastele, sh
lilkkumispuudega, on korraldatud sotsiaaltransport.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vdga hea 3.7 Stabiilne 2.0

2.2.3 Jalgsi ja jalgrattaga liikkumine

Jalgsi ja jalgrattaga liikkumise voimaluste hindamine
Hinnangud
Strateegiline transpordi planeerimine KQVis

Hinnang:
Pigem hea (3)

Valgustatus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Teede ja tanavate korrashoid
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kergliiklusteede olemasolu ja kasutusmugavus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Jalgrattaparklate olemasolu
Hinnang:
Vdaga hea (4)

Jalgsi ja jalgrattaga liiklemist populariseerivad tegevused
Hinnang:
Vaga hea (4)

Kohalike inimeste vajadustega arvestamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Analliitis

Teedevorgustik on planeeringu tasandil olemas, kuid selle elluviimine votab aega ning seal on arenguruumi.
Jalgratta/jalgteede vorgustik peaks olema paremini Uhendatud. Kilomeetrite poolest on teid palju, kuid nende
omavaheline GUhendatus on tana veel nork. Eraldi jalgrattateid voiks olla rohkem. Eesmark on eraldada jalgsi ja
rattaga liiklejad. Siiani on olnud fookus pigem kergliiklusteedel, kus liiklejad on labisegi. Suur mure on endiselt
autostumine.

Rattaparklaid on rajatud, kuid katusealuseid parklaid voiks olla rohkem, sh on probleemne kortermajade juures
rataste hoiustamine. Tiheasutustusega elamurajoonides on rattaparklate katvus hore.

Rattahuviliste linnakodanikega on pidev koost6o. Arenguruumi on regulaarse tagantjargi tagasisidestamisega
taristu disaini puhul - projekt ei ole labi kui asfalt on maas, vaid peaks toimuma reaalsete kasutajate poolt
tagasisidestamine jargmiste projektide paremaks planeerimiseks.

Soidu-, jalg- ja rattateede hooldusel on arenguruumi, seda eriti talvisel ajal (vajalik valmisolekuinventar).
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 34 Paranemas 730
Y

2.2.4 Avalike ruumide ligipaasetavus

Avalike ruumide ligipaasetavuse erinevad aspektid
Hinnangud
Olukorra seire

Hinnang:
Pigem halb (2)

Ligipaasetavus
Hinnang:
Pigem halb (2)

Vastavus elanikkonna vajaduste ja soovidega
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Anallits

Olukorra analtilisimine on pidev protsess. Eesti Vabariigis on kehtestatud erinevad néuded nt. ,Puudega inimeste
erivajadustest tulenevad nouded ehitisele®, "Tee projekteerimise normid" jms. Kéigi nende nduetega tuleb
olemasoleva kinnisvara olulisel rekonstrueerimisel voi uute hoonete ehitamisel arvestada. Noudeid tuleb arvestada
ka avaliku ruumi osade, sh jalgratta/jalgteede, bussipeatuste, thistranspordi ja foorislisteemide planeerimisel.
Kaasamine on projekteerimise ja planeerimise loogiline osa. Paraku on nadha, et vanem vanuseriihm jaab nendest
protsessidest korvale, nt vaheste digioskuste tottu. Elanike rahulolu kohta kogutakse andmeid, nt Statistikaameti
uuringud, meediakusitlused, KOV erinevad uuringud ja kusitlused jms, ning neid kasutatakse otsustusprotsessis.

Tana ei ole hasti teada avalike ruumide (sise- ja valiruum) ligipadasetavuse tegelik olukord. Andmeid ei koguta
sustemaatiliselt, reageeritakse uksikjuhtumitele. Uued ruumid ehitatakse lahtuvalt ligipaasetavuse tingimustest,
probleemkohaks on olemasolevad (hooned, tanavad). Tartu linnas on keeruline ehitada normikohaselt (reljeefne
isearasus - Toomemadgi), tdnavad on sageli normist kitsamad. Avalikke WC-sid on vahe, enamik neist ei ole
liilkumisraskusega inimesele ligipaasetavad.

Linnaliiklus voiks olla rahulikum, et lastel oleks turvalisem linnas liigelda ja seeldbi oleks lastele vajalikud
asutused, tegevused ja teenused paremini ligipaasetavad. Tanane liiklusruum ei ole andestav ja eksimisel voivad
olla vaga tosised tagajarjed.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 2.5 Paranemas 730
A
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2.2.5 Korrastatud rohealad

Rohealade erinevate aspektide hindamine
Hinnangud
Rohealade vastavus elanikkonna vajaduste ja soovidega

Hinnang:
Vdga hea (4)

Rohealade kaugus inimeste elukohtadest
Hinnang:
Vaga hea (4)

Rohealade ligipddsetavus ja sobivus puuetega inimeste vajadustele
Hinnang:
Pigem hea (3)

Rohealade turvalisus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Rohealade puhtus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Rohealade kasutusmugavus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Rohealade kvaliteet
Hinnang:
Pigem hea (3)

Rohealade kirjeldamine

Kirjeldus

Kui suure osa omavalitsuse kogupindalast moodustavad rohealad?: Avalike parkide ja haljasalade all on 2,4%
Tartu linna maast. Eramajade, aedade ja talude alla jaab 16,6% Tartu linna maast. Lisaks kuulub 21,6% maast
metsade alla, 8,8% soiste ja vosastunud alade alla. 2,6% maast kuuluvad jarvede ja jogede alla.

Kas kohalikus omavalitsuses on parke jt korrastatud rohealasid, kus elanikel on voimalik vaba aega veeta?Tartu
linn on kaetud parkide ja rohealadega. Suuremad pargialad paiknevad Tartu kesklinnas (Toomemaigi, Ulejoe park,
Vaksali park, Karlova park jt), samuti linna darealadel (Tahtvere park, Tartu Tammik Ihastes, Raadi mdisapark, Raja
tanava park, Ropka mdisapark). Lisaks on loodud virgestusalad linna metsaaladele, joeddrsed matkarajad,
piknikuplatsid lokkekohtadega jm.

Milliseid orgeniseeritud vaba-aja tegevusi on elanikel voimalik kohalikel korrastatud rohealadel harrastada (sh
discgolf, due-jousaalid, laste manguvaljakud jms), sh perede Gihised vaba aja veetmise voimalused?: Tartu linnas
on voimalik harrastada discgolfi, golfi, tegeleda ratsaspordiga, kasutada kergliiklusteid mitmel otstarbel
(jooksmine, jalutamine, rattasoit). Lisaks on rohealadel kasutada valijousaalid, lastele manguvaljakud.
Kasutamiseks on kunstmuruga jalgpallivaljak (Variku kool) ning korvpallivaljakud. Veekogude dares on voimalik
tegeleda veespordiga (ujumine, sdudmine, aerutamine) ning rannavorkpalliga. Loodud on koerte jalutusvaljakud
erinevates linnaosades.

Anallitis
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Tartu linn panustab liigirikkuse loomisesse, millega seoses on vahendatud niidetavat pargiala, loodud
taimekooslusi, puiduskulptuure jpm. Haljasalade hooldusvotteid on Umber motestatud, tanavate ja parkide
haljastust muudetakse jark-jargult paremaks. Tartu tudengid on aidanud rajada niidukooslusi, paljud lasteaiad on
kusinud ndu kuidas kujundada lasteaia roheala (permakultuurid). Tartus toimetavad linnaaiad. Toimuvad
rohekampaaniad, nt sugislehtede kogumine. Korteriomanikud on linna poole podrdunud kiisimustega, kuidas
muuta oma haljasalasid paremaks, linn ndustab. Suurematele haljasaladele on koostatud hoolduskavad.

Paljud Tartu linna haljasalad on nd vana aja jaanukid, mis ei ole arvestanud ligipaasetavusega. Uute haljasalade
rajamisel voi vanade renoveerimisel arvestatakse ligipaasetavuse pohimotteid.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 34 Paranemas 30
PAS

2.2.6 Mangu- ja spordivaljakud ja nende ohutus

Mangu- ja spordivaljakute erinevad aspektid
Hinnangud
Olukorra seire

Hinnang:
Vdga hea (4)

Ohutus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Puhtus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kaasaegsus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Vdga hea (4)

Kaugus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Vastavus elanikkonna vajadustele ja soovidele
Hinnang:
Pigem hea (3)

Ligipadsetavus ja sobivus erinevate vajadustega inimestele
Hinnang:
Pigem halb (2)
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Mangu- ja spordivaljakute kirjeldus

Kirjeldus

Kui palju on kohaliku omavalitsuse alal mangu- ja spordivaljakuid ning kui aktiivselt neid kasutatakse?Tartus on
kokku 96 erineva otstarbega valjakut, mida kasutatakse aktiivselt. Manguvaljakuid on 42, spordivaljakuid 26,
kooliduevaljakuid 20 ja koertevaljakuid 4.

Kas mangu- ja spordivaljakud on uued, millised on renoveeritud ja millised renoveerimist vajavad? Tartu linn rajab
igal aastal uusi mangu- ja spordivaljakuid (viimati Ilmatsalu, Annelinna manguvaljak, Kaubamaja manguvaljak,
Sanatooriumi pargi spordivaljak), renoveeritakse ja uuendatakse koolide valjakuid (Kesklinna kooli, Raatuse,
Annelinna gimnaasiumi dueala). Pidevalt hoitakse silma peal renoveerimist vajavatel valjakutel ning jooksvalt ja
suisteemselt tegeletakse valjakute uuendamise ja tdiendamisega. Uue kaardirakenduse kaudu on valjaku
kasutajatel voimalik anda tagasisidet nii valjaku heakorra kohta kui muudatus- ja parandusettepanekutena.

Kas mangu- ja spordivaljakud on loodud arvestades erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate laste vajadusi ja
soove?: Mangu- ja spordivaljakud on loodud arvestades erinevatesse vanusegruppidesse kuuluvate laste
vajadustega. Puudu on erivajadusega lastele moeldud manguvaljakutest, mis arvestaksid nt vaikese
ratastoolikasutajaga. Kohati jaab puudu avarast ruumist, samuti on keeruline leida funktsionaalset ja linnaruumi
sobivat toodet. Laiemalt, tanaseks on teadvustatud ka taiskasvanute ja vanemaealiste soove ja vajadusi mangu- ja
spordivaljakute jarele. Tartu linn podrab tahelepanu koikidele eagruppidele.

Kuidas on korraldatud (sh kui sageli toimub) valjakute ohutuse kontrollimine? Valjakute ohutust kontrollib linn
paikvaatluste abil ja vajadusel tellib manguvaljaku tehnilise korrasoleku hindamise. Igakuiselt toimub mangu- ja
spordivaljakute hooldus, mille kdigus tuvastatakse voimalikud probleemid. Lisaks on linnaelanikel voimalik
pidevalt anda tagasisidet labi tagasisideportaali, telefonitsi (heakorratelefon) voi labi uue mangu- ja
spordivaljakute kaardirakenduse.

Analiits

Tartu linnas muutuvad voimalused iga paevaga rikkalikumaks. Mangu- ja spordivaljakute rajamine, uuendamine ja
taiendamine on pidev protsess, millesse kaasatakse linnaelanikke. Platse taiendatakse erinevate huvigruppide
sisendile tuginedes, nt sportlastel oli soov raskema treeningu tegemiseks valitingimustes. Hetkel on puudu
seenioritele moledud valjakutest, mis arvestaksid eakate spetsiifilisi vajadusi. Puudu on ka erivajadusega lastele
moeldud manguvaljakutest, mis arvestaksid nt vaikese ratastoolikasutajaga.

Uute valjakute planeerimisel arvestatakse ka linnaosade Uhtlast kaetust ja piirkonnaspetsiifilisi vajadusi.

Vanusest ja linnaosast soltumatult tunnevad tartlased alati puudust kiikedest.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Paranemas 30
AS
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2.2.7 Alkoholi tarvitamist mojutavad tegurid

Alaealiste toime pandud alkoholiseaduse rikkumised

Tabel 2.2.7.1 Alaealiste toime pandud alkoholiseaduse rikkumised

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Alaealiste toime pandud alkoholiseaduse
rikkumiste arv

Mojutegurid

Tekstikast

Mojutegurid: Tartu linnavalitsuse ettevotluse arengu osakond teostab jarelevalvet alkoholimutgi kohtade ule
vastavalt vajadusele, eelkoige kaebuse alusel. Toimub pidev regulaarne kontroll kaupade mutligikohtade lile,
kusjuures esmajoones kontrollitakse muulgikohti, kus muuakse alkoholi. Alkoholi miugiks tuleb esitada
majandustegevusteade. Esitatud majandustegevusteated on nahtavad majandustegevuse registris, kuid sealt ei
ole voimalik valja votta vordlust, kuidas on alkoholi mutgikohtade arv muutunud viimase viie aasta jooksul.
Eeldatavasti on mutgikohtade arv suurenenud, kuna alates 2014. aastast asendati loakohustus
teavitamiskohustusega. Registriandmed ei ole alati korrektsed. Majandustegevusteate esitanud, kuid mudgi
ldpetanud unustavad end registrist maha votta, milgiga alustajad ei registreeri end alati alkoholimuujana.
Kontrolltehingut on teostanud politsei (alaealisele alkoholi mutik). Kui moni ettevotja on alaealistele alkoholi
mudlnud, siis on politsei poolt saadetud margukiri. Seejarel on Tartu Linnavalitsus algatanud
jarelevalvemenetluse. Alkoholi on lubatud avalikus ruumis tarbida vaid Uhes kohas (Pirogovi plats) ning see on
reguleeritud vastava Tartu Linnavolikogu maarusega.

Probleemi ulatuse maaramine

Probleemi ulatuse maaramine

Probleemi ulatuse maaramine: Politsei andmetel toimub enamik noortepidusid alkoholiga, mida soodustab
alkoholi hea kattesaadavus. Peredes, kus tarvitatakse alkoholi, esineb sageli ka koduvagivald, sest valdav osa
koduvagivallajuhtumitest on seotud alkoholijoobes inimestega. Rikkumiste osakaal on suurem nii
alkoholitarbimise kasvu tottu, kuid ka selle tottu, et rikkumistest teavitatakse rohkem.

Alkoholi tarvitamist mojutavate tequrite hindamine
Hinnangud
Jarelevalve kohalike alkoholimiiiigi kohtade iile

Hinnang:
Pigem hea (3)

952 979 562 377 320 238 144 160 283 391

Soovitud kditumist toetavate oskuste Gpetamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

Ravi- ja noustamisteenus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Kinnitatud kohaliku alkoholipoliitika pohimétted
Hinnang:
Pigem hea (3)
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Analliitis

Riigi tasandil reguleerib alkoholi muuki/ostu/tarbimist seadus, linn ei nde vajadust eraldi digusakte

kehtestada alkoholi tarbimise reguleerimiseks. Sekkutakse vastavalt vajadusele, nt Pirogovi platsil on lubatud
lahja alkoholi tarbimine, valikohvikutes piiratud alkoholi tarbimine kellaajaliselt, lisaks ei tohi avalikus valiruumis
alkoholi serveerida ja ei ole lubatud alkoholiletid valiruumis, tehakse koost66d alkoholi miiligikohtadega. Urituste
ajal, va lastedritused, on alkoholi valimulk lubatud, kuid urituse labiviimiseks on vaja teha avaliku urituse teatis,
kus on kirjas Urituse kirjeldus, turvalisust tagavad meetmed jm ning saada luba avaliku Urituse labiviimiseks.

KOV testostlemisi ei tee, politsei teeb kontrolltehinguid vastavalt laekunud informatsioonile ja vahemalt 2 korda
aastas. Kontrolltehingud viiakse labi infokorje pohjal. Olukord ei ole aastatega paranenud ka kontrolltehingute
jarel. KOV saaks olla aktiivsem lisaks paberimajanduse kontrollile ka tehingute seaduslikkuse kontrollis, sh joobes
tdiskasvanule mudgitehingu tegemine.

Voiks moelda, kas Tartus piirata oist alkoholimuuki ja pidutsemist - hea oleks algatada arutelu, mida saab voita
Oise alkoholimidgi lopetamisest ja baaride varasemast sulgemisest.

Paranemise marke tana naha ei ole. Alkohol on vaga kattesaadav nii lastele kui taiskasvanutele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Halvenemas % 1.0
PA¢

2.2.8 Toitumist mojutavad tegurid

Toitumist mojutavate tegurite hindamine
Hinnangud
Toidukauplused

Hinnang:
Vaga hea (4)

Turg
Hinnang:
Vaga hea (4)

Aiamaadel toidu kasvatamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

Toitlustuse korraldatus haridus, sotsiaal- ja tervishoiu jm asutustes
Hinnang:
Vaga hea (4)

Toitlustuse korraldatus avalikel uritustel
Hinnang:
Pigem hea (3)

Mitmekiilgse ja tasakaalustatud toidu valmistamise oskused
Hinnang:
Pigem hea (3)

Noustamisteenus
Hinnang:
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Vaga hea (4)

Koost66 soodustamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

Analiits

Tartu Linnavalitsus korraldab koolide ja lasteaedade toitlustuse ja sooja toidu kojuveo eakatele. Lasteaedade ja
koolide toitlustushanke tingimused vastavad kehtestatud maarustele toidu kvaliteedi ja tervislikkuse osas, lisaks
on tingimusena hankes valja toodud mahetooraine kasutamise osakaal. Uutes hangetes on noutud liha-ja
kalatoitude korval taimne menu, miinimum mahetooraine 25%, lisapunktid saadakse kui mahetooraine
moodustab rohkem kui 50%.

2015. aastast on PRIA toel labi viidud haridusprogramme, mille eesmark on dpetada lastele, kust toit tuleb, kuidas
teha tervislikumaid valikuid, kuidas ise toitu kasvatada. Toimub tihe koostoo Maaiilikooli Mahekeskuse, Tartu
Maheaia (kogukonnaaed), Eesti Arstiteadusuliopilaste Seltsi, Taimse Teisipaeva ja Voru maakonna omavalitsustega.
Tartu LV korraldab koostoopartneritega kokkade praktilisi koolitusi.

Avalike Urituste labiviimisel vaadatakse linna poolt labi Urituse teatis ning hinnatakse, kas on vaja teavitada
Pollumajandus- ja Toiduametit toitlustuse labiviimiseks. Linna enda labiviidavatel Uritustel on tagatud tasuta
puhas joogivesi, kuid seda nduet ei ole teistel Urituse korraldajatel. Teavituses on info, kes on kaubanduse
korraldaja, kes vastutab kogu uritusel toimuva kaubanduse eest.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.8 Paranemas 730

2.2.9 Kehalist aktiivsust mojutavad tegurid

Kehalist aktiivsust mojutavate tegurite hindamine
Hinnangud
Teede ja tanavate heakord

Hinnang:
Vaga hea (4)

Uhistranspordi kasutamismugavus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Umbruskonna puhtus ja korrastatus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Rohealad
Hinnang:
Vaga hea (4)

Noustamisteenus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Grupiviisiliste sportlike tegevuste harrastamine
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Hinnang:
Vaga hea (4)

Anallits

Linnakeskkond on pidevalt arengus, juurde luuakse uusi ning renoveeritakse olemasolevaid konni- ja jalgrattateid.
Valja on antud broS&idrid "Jalutuskaik kesklinnas" ja "Jalgrattateede kaart". Alates 2019. aastast toimib rattaringlus.
Arendamisel on uus viidastisteem, mis arvestab erinevate liiklejate vajadustega.

Igal aastal toimub lisaks erasektori poolt labiviidavatele tegevustele ka linnavalitsuse poolt osalustasuta liikumist
soodustavaid tegevusi, nt eakate kukkumisennetuse ja tasakaalutreening, eakate kdnniringid, taiskasvanute
valitreeningud, kus professionaali juhendamisel on vdimalik oma fuusist parandada.

Tartu LV soovib parandada lilkumisharjumusi toctegemise kontekstis - sirutuspausid paeva jooksul,
kdnnikoosolekud jm.

Palju voimalusi on neile, kellel on juba aktiivne lilkkumusharjumus. Vajab analtisimist, kuidas tuua kodust valja
passiivsed inimesed.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Paranemas 30

2.2.10 Tubaka tarvitamist méjutavad tegurid

Tubaka tarvitamist mojutavad erinevad aspektid
Hinnangud
Jarelevalve kohalike tubakamiiiigi kohtade le

Hinnang:
Pigem hea (3)

Soovitud kaitumist toetavate oskuste opetamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

Ravi- ja noustamisteenuse kattesaadavus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Padevate spetsialistide olemasolu
Hinnang:
Vaga hea (4)

Analliitis

Tartu linna koolide dpetajad on labinud sotsiaalsete oskuste dpetajaraamatu koolituse. Pidevalt vahendatakse
infot Tervise Arengu Instituudi poolt pakutavate koolituste kohta, Tervishoiuteenistus jagab haridusasutustele
vajalikku teabematerjali. Toimub koostdo kooli tervishoiutdotajatega terviseedenduse valdkonnas.

Jarelevalvet tubaka muugikohtade Ule teostab Tartu Linnavalitsuse ettevotluse arengu osakond regulaarselt ning
vastavalt vajadusele ka kaebuste korral. Eelkdige on teostatud jarelevalvet tubakatoote ja tubakatootega seonduva
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toote jaemuiligi nduete taitmise Ule, nt tubakatoote voi tubakatootega seonduva toote jaekaubanduse mutgikohas
konealuse toote nahtava valjapaneku piirangute osas. Mitmete uute tubakatoodete, nt huuletubaka ja
elektrooniliste sigarettide puhul ei teadvusta muUja, et tegemist on tubakatootega ning ta peaks esitama mudugiloa
saamiseks majandustegevuse teate. Sellisel juhul alustatakse haldusmenetlus jarelevalve teostamiseks.

Tubakavabade alade silte paigaldavad ettevotjad eramaale. Ruumis voi piiratud maa-alal suitsetamise lubamise
vOi uudse suitsuvaba tubakatoote tarvitamise otsustab maa-ala valdaja enda aranagemisel, arvestades
tubakaseadusest tulevate piirangutega. Seda kasutatakse nt kaubanduskeskuste ees.

Tohustamist vajavad ennetusmeetmed - hetkel on teada kogunemispunktid, kus noored kogunevad suitsetama,
aga sekkumine vajab arendamist.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Véga hea 3.8 Stabiilne )2.0

2.2 Elukeskkond ja planeeringud. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I ;s 730 2.2.1 Uhistranspordi korraldus
I 3 020 2.2.2 Koolitranspordi korraldus
I 4 730 2.2.3 Jalgsi ja jalgrattaga liikumine
I )5 730 2.2.4 Avalike ruumide ligipaasetavus
I G 730 2.2.5 Korrastatud rohealad
I ;3 730 2.2.6 Mangu- ja spordiviljakud ja nende ohutus
I 1.0 2.2.7 Alkoholi tarvitamist méjutavad tegurid
I 53 730 2.2.8 Toitumist méjutavad tegurid
I 40 730 2.2.9 Kehalist aktiivsust méjutavad tegurid
I 53 020 2.2.10 Tubaka tarvitamist mdjutavad tegurid
Kokkuvote:

Tartu linnakeskkond soodustab aktiivset lilkumist ning aktiivseid eluviise. Liikumine jalgsi voi jalgrattaga muutub
jarjest paremaks - tuleb juurde uusi teid, mis moodustavad uhendatud teedevorgustiku, linnas on kasutusel
rattaringlus osana Uhistranspordist. Sellegipoolest on veel pikk tee minna, et kogu linn saaks kaetud piisava hulga
kvaliteetse kattega ning omavahel mugavalt Uhendatud teedega. Samuti on vaja t60d teha selle nimel, et erituupi
liiklejad oleksid turvaliselt eraldatud.

Rohelus ning mangu- ja spordivaljakute rohkus kutsub linlasi aktiivselt vabas 6hus aega veetma. Tartu linna
paiknemine Emajoe kallastel ning seisuveekogude olemasolu loob voimalused nii jalutuskaikudeks veekogude
kallastel kui suplemiseks, kusjuures seda nii suvisel kui talvisel ajal. Vastavalt linnakodanike ettepanekutele
arendatakse sportimis- ja Lliilkumisvoimalusi.

Murekoht on tana veel avaliku ruumi (nii sise- kui valiruum) ligipaasetavus, eelkdige piiratud liikuvusega
inimestele. Ehkki teedevorgustik areneb, Tartu linnas sdidavad ringi madalapdhjalised bussid, seab piirangu
iseseisvusele nii elukohtade ligipadsematus (liftita eluhooned vai liftiga eluhooned, milles liftini paasemiseks
tuleb lletada moned trepiastmed) kui avalike hoonete ligipaasematus. Uute hoonete ehitamisel voi vanade
rekonstrueerimisel lahtutakse ligipaasetavuse pohimotetest, kuid vaatamata sellele naeme endiselt takistusi -
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Kunstihoones on kull trepitostuk, kuid majja paasemiseks tuleb saada Ules jarskudest trepiastmetest, ERM on kull
ligipaasetav ratastooliga, kuid majja paasemiseks tuleb avada vaga raskelt avanev uks ja paljud teised naited.
Teadvustades seda probleemi ning kaasates planeeringutesse linnarahvast ndaeme siiski selle olukorra jark-
jargulist paranemist.

TUGEVUSED NORKUSED

» Mitmekdilgsed liikumisvoimalused vabas 6hus « Avaliku ruumi (linnaruum, asutused) ligipaasetavus
(mangu- ja spordivaljakud, ratta- ja jalgteede vorgustik, on tana kehv ega arvesta liikumisraskustega inimeste
ujumisvoimalused). vajadusi.

 Hasti toimiv ja soodne uhistransport, mille theks e Linnaruumi voimalused aktiivseks lilkkumiseks

osaks on rattaringlus. Uhistransport on tasuta koigile soodustavad eelkdige laste- ja noorte, kuid mitte
65-aastastele ja vanematele tartlastele. vanemaealiste lilkumisaktiivsust.

« Aktiivsed linnakodanikud, kes raagivad kaasa  Alkoholi ja tubaka kattesaadavus Tartu linnas on hea,
linnakeskkonna loomisel. millega kaasneb oht nii alaealisena nende ainete

tarbimiseks kui taiskasvanutel ainete tletarbimiseks.
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2.3 Osalusvoimalused

2.3.1 Kodanikuaktiivsus

Kodaniketihenduste arv

Kodanikuaktiivsuse toetamine

Hinnangud

1. Seltside jt kodanikeiihenduste rahastamine (pusirahastamine ja projektirahastamine)

Kirjeldus:

Tartu linnavalitsuse eelarvest rahastatakse erinevaid kodanikutihendusi, sh harrastajad, huvigruppide
esindusorganisatsioonid jt. Naiteks rahastatakse regulaarselt puuetega inimeste organisatsioone, erialalihingute,
nt arstiteadusuliopilased, tegevust projektipohiselt, tegevustoetuste kaudu huvitegevust, vabatahtlikku tegevust
jne. Linn toetab asumiseltse rahaliselt - toetus kuni 3500 EUR kalendriaastas, millest 50% on lubatud kasutada
asumiseltsi toimimiseks vajalike kulude katmiseks, nt ruumirent. Lisaks on voimalik taotleda lisarahastust
suuremateks Uritusteks.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Uhistegevuste korraldamise delegeerimine kohalikele seltsidele jt kodanikeiihendustele (laadad, talgud,
perepdevad jne).

Kirjeldus:

To6 noortega toimub labi noorsootddkeskuse, eakate sotsiaalsete tegevustega, sh huvitegevus, haridus, tegelevad
eakate organisatsioonid Tartu linna rahalisel toel. Linnaosapaevad ja kodukohvikute paevad toimuvad seltside
enda algatusel - tegemist ei ole tana enam delegeerimisega, Llinn on tegevuse algatanud ja linnaosaseltsid on selle
korralduse aastatega ule votnud. Linn on osa tegevusi delegeerinud hallatavatele asutustele ja arithingutele (Tiigi
Seltsimaja, Tartu Turg). Linnatalguid (koristustalgud) korraldab linn ise, kodanikutihendused on tegevustesse
kaasatud. Osades linnaosades ei toimu seltsitegevust tldse ning seal on arenguruumi.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kiila- ja asumivanemate olemasolu ja roll

Kirjeldus:

Paljudel linnaosadel on oma Facebooki grupp, kus on aktiivsemad kodanikud, kes jagavad infot paikkonnas
toimuvast. Tartu-suuruses linnas on mitmeid huvigruppe, kellel on oma eestkoneleja, kuid see ei tulene esmalt
asukohast, vaid huvidest. Endises Tahtvere vallas toimetavad siiani klilaseltsid. Linnaosaseltsid esindavad
paikkonna elanikke ning suhtlevad linnavalitsusega. Suhtlus on mdlemapoolne, kuid vaiks olla aktiivsem (linn
kisib arvamust, kuid ei pruugi saada vastust). Koigis linnaosades ei ole linnaosaseltse.

Hinnang:

Pigem halb (2)

4. Toimivad erinevate sihtgruppide, huvide ja teemade pohised vabatahtlike grupid (noored, eakad, lapsevanemad,

erinevate puuete liikide ja haiguste pohised, lihistel hobidel tuginevad klubid

Kirjeldus:

Tartu linnas tegutsevad mitmed huvigruppide esindusorganisatsioonid. Vaga tugeval positsioonil nii tegevuste
labiviimisel kui koostods Tartu Linnavalitsusega (sisendi andmine linnaelu planeerimisel, koost6o
probleemkohtade valjaselgitamisel ja lahendamisel jm) toimib Tartu Puuetega Inimeste Koda. Tartu linnas
tegutseb Tartu Eakate Noukoda ning Tartu Noortevolikogu. Uhistel huvidel toimivad nt sporditegevused (asutuste
tootajad panevad ise rahad kokku, rendivad ruumi, organiseerivad treeningu), talisuplejad, tantsuklubi,
kultuuriklubid (Promenaadiviis, Salong), malumangugrupid, rattahuvilised, orienteerujad jt.

Hinnang:

Vaga hea (4)
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5. Kodanikuaktiivsuse ja silmapaistvate kodanike (sh vabatahtlike) toetamine ja tunnustamine

Kirjeldus:

Valdkonnapohiselt peetakse meeles aktiivseid kodanikke ning tanatakse neid tehtud to0 ja panuse eest. Tartu linn
nimetab igal aastal Tartu aukodaniku, Tartu tahe kavaleri ja Tartu medali kavaleri, kellel on Tartu linna ees
silmapaistvaid saavutusi ning kelle voib kandidaadina esitada igaliks. Vanaduspensioniikka joudnud aukodanikule
makstakse igakuiselt linna poolt 200 EUR. Samuti on voimalik teha ettepanekuid nimelise pargipingi saamiseks.
Tartu linn kingib hobelusika koigile vaikestele tartlastele ning tunnustab kuldpulmapaare pikaaegse kooselu eest.
Tartu linn peab meeles kdiki 100-aastaseks ning vanemaks elanud tartlasi. Tartu linn tanab ja tunnustab
koostoopartnereid vabatahtliku to66 eest, nt Tartu vaktsineerimiskeskus, ja peab Ghekordselt meeles erilise
saavutusega sportlasi, kulutuuritegelasi, elupaastjaid jt. Haridusvaldkonnas valitakse aasta Opetaja ja antakse valja
opetaja elutdo auhind. Ettevotlusvaldkonnas valitakse aasta ettevotja ja tunnustatakse teisi silmapaistvaid
ariuhinguid erinevates kategooriates. Pea igas valdkonnas toimub tunnustamine, lisaks valitakse iga aasta Tartu
Aasta Tegu. Kuigi tunnustamine on laialdane, ei pruugi linnavalitsus alati teada aktiivsetest ja silmapaistvatest
kodanikest ning seetottu ei oska neid ka tunnustada.

Hinnang:

Vdga hea (4)

6. Vabatahtlike paastjate ja abipolitseinike olemasolu ja roll

Kirjeldus:

Tartu linnas tegutsevad Tartu Priitahtlike Pritsumeeste Selts ning PPA koosseisus abipolitseinikud. Abipolitseinike
programmi, naabrivalvet ja PPA-d toetab Tartu linn rohkem kui 400 000 EUR aastas, priitahtlikke pritsumehi toetab
linn 12 000 EUR aastas.

Hinnang:

Vaga hea (4)

7. Voimalused koosviibimiste korraldamiseks

Kirjeldus:

Tartu linnas on piisavalt ruume (nii sise- kui valitingimustes), kus viia labi koosviibimisi, korraldada ringitegevust,
huviharidust jm. Vajadusel ning seoses Tartu linna arengueesmarkidega on Tartu linn aidanud
erialaorganisatsioonidel leida ruume oma tegevuste labiviimiseks. Alustavatel huviringidel on keeruline leida
ruume, kas puudub sobiv voi on ruum kallis. Samas lasteaedu ja koolide ruume (sise- ja valiruumi) renoveeritakse,
uuendatakse - lastele on loodud head tingimused oma lasteaias voi koolis huvitegevuse harrastamiseks. Samuti sai
eakate organisatsioon "Kodukotus" endale 2020. aastal uued ruumid. Planeeritud on Uhtse broneerimissiisteemi
loomine koolide ruumide kasutamiseks valjaspool oppetodd. Koolide duealad peavad olema kogukondadele avatuc
ja ligipaasetavad valjaspool oppetood.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Analliitis

Linn on marganud arenguvajadusi ning teinud vastavalt sellele plaane. Tartlased on aktiivsed kogukonnaliikmed,
kes osalevad linnaelu kujundamises. Linn on teinud tartlastele kattesaadavamaks arvamuse avaldamise voimaluse
- Uhisarutelud linnaosades, kaasav eelarve, infotelefon 1789, "Ametnik vastab” rubriik jm - ning tartlased
kasutavad neid voimalusi aktiivselt.

Linnaelu puudutavad suuremad otsused langetatakse koostoos tartlastega.

Linnaosade esindamine on tana ebalihtlane, sest mitmetes linnosades puudub esindusorganisatsioon. Oluline on
algatus rohujuuretasandilt, linn ei saa sunniviisiliselt suunata, kuid saab toetada, nt labi asumiseltsi toetuse.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Paranemas 730
w
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2.3.2 Kohalike elanike kaasamise tava

Analiits

Tartu linna ning linnas toimuvate tegevuste kohta leiab pdhjaliku informatsiooni tartu.ee veebilehelt ning
aktuaalse informatsiooni Tartu linna Facebook-i lehelt. Vastavalt vajadusele tehakse inimestele otsepostitusi
paberkandjal informatsiooni jagamiseks, nt informatsioon koroonavaktsineerimise kohta, info teetddde ja
liikluskorralduse muudatuste kohta jpm. Infokanalitena kasutatakse ka bussiootepaviljone, nt eakate kdnniringide
info edastamiseks. Informatsiooniallikana on olulised linnavalitsuse pressiteated ja kohalik meedia (Tartu
Postimees, RingFM, Kuku raadio), lisaks Uleriigiline meedia, mis jagab kohalikke uudiseid (TV3, Kanal2, ERR). Tartu
linna uudised ringlevad laiemalt sotsiaalmeedias, sh linnaosade Facebook-i lehtedel. Infot jagatakse nii eesti, vene
kui ka inglise keeles. Lisaks toimib huviliste meililist, mille on tellinud lle 800 inimese, kes saavad e-
postiaadressile linna poolt vdljaminevad pressiteated.

Inimestelt kisitakse tagasisidet mitmete kanalite kaudu - veebikusitlused, ideekorjekaardid, infokeskus,
otsepostitused, trikimeedia, nt Tartu Postimehega koostoos Tartu aasta teo konkurss. Igapaevane info linna
heakorraprobleemide kohta antakse linna infotelefonil 1789. Inimesi kutsutakse kaasa raakima koikvoimalikke
linnaelu puudutavates kusimustes avaliku arutelu (nt Gldplaneering) vdi toorihmade (nt easdbraliku linna
strateegia) raames. Kui linn tellib arvamusuuringu monelt uuringufirmalt, kisitakse tagasisidet nii
veebiklUsimustiku kui otsekontakti, nt telefonikusitluse abil.

Avalikelt aruteludelt toimuvad otsetlilekanded, mis voimaldab suurel osal linlastest aruteludest osa votta, arvamust
avaldada, kusimusi esitada. Samas on piiratud vahema digivoimekusega inimeste osalusvoimalused.

Tartu linn annab organisatsioonidele tegevustoetust mitmesuguste projektide labiviimiseks, toetab huviharidust
ning erinevaid algatusi.

Iga-aastase kaasava eelarve raames voivad oma ideid maksumusega kuni 100 000 EUR esitada koik soovijad.
Eksperdikomisjoni poolt teostatavaks hinnatud ideed liiguvad avalikele aruteludele, koostods ideede autoritega
valitakse valja 25 ideed, mis lahevad avalikule valjapanekule ning rahvahadaletusele.

Sisulised kaasamisprotsessid suuremate linna arenguplaanide juures voiksid olla sisteemsemad. Haid
kaasamismetoodikaid igapaevatods on vahe. Keeruline on saada infot neilt, kes on vahemaktiivsed kodanikud
ning sageli kujundavad arvamust need, kes igas valdkonnas suudavad ja soovivad kaasa raakida. Kaasamine toob
kaasa taiendava ressursivajaduse (aeg, inimeste t60). Seetottu ei ole vaiksemate otsuste

tegemisel otstarbekas koiki linlasi kaasata ja piirdutakse paari huvigrupi voi eksperdiga.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
A
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2.3.3 Kohalik kultuurielu

Kohaliku kultuurielu erinevad aspektid
Hinnangud
Kulastatavuse seire

Hinnang:
Pigem hea (3)

Taskukohasus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Vastavus elanikkonna vajaduste ja soovidega
Hinnang:
Pigem hea (3)

Ligipadsetavus ja sobivus erinevate vajadustega inimestele
Hinnang:
Pigem halb (2)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Vdga hea (4)

Uhistranspordi kasutamismugavus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Anallitis

Tartlased on aktiivsed kultuurikorraldajad ja kultuuritarbijad. Kultuurikorraldajad on uhtlasi ka no tavalised
linnakodanikud. Asumiseltsidele on eraldi meetmed, et soodustada kohalikku seltsielu. Kultuurikorraldajad, kes
soovivad kogukondadega koostood teha, saavad kultuuriosakonnalt vajalikud kontaktid ja Uhendused koostooks.
Toetuste taotlused on aasta-aastalt Usna stabiilsed. Linnal on 100-150 partnerit, kes pUsivalt linnas kultuuri
korraldavad ning toetust taotlevad. Valikut kultuuri tarbida on nii neile, kes kaivad pidevalt Uritustel kui neile, kes
kaivad harva.

Valdkondlik ekspertkomisjon (valdkondade eksperdid), mis aitab suuremaid taotlusmeetmeid hinnata, on kaasatud
toetusmeetmete arendusprotsessi. Nad on andnud tagasisidet, et valikuid on liiga palju ja rahastamisel peaks
olema veidi karmim - rahastada vahemaid ja suuremas summas.

Tartu linnas on vaga lai valik erinevaid uritusi, kultuuritarbimine ei ole easpetsiifiline, va lapsed. Traditsioonilisi
kultuuri omnivoorid). Tartu linn pakub tasuta uritusi, nt Vanemuise suvekontsert, rakendatakse piletisoodustusi,
pakutakse tasuta voi annetuse eest kontsertsarju, nt Jaani kirikus, korraldab autovabaduse puiesteed jpm.

Kultuuriasutuste ja teiste avalike asutuste kavandamisel on esmane ja kdige olulisem otsus asutuse asukoht ja
juurdepaasetavus - jalgsi, rattaga, tUhistranspordiga ja erasoidukitega.

Ligipaasetavusega on probleeme, eriti kui asutus tegutseb vanemas hoones vai hoones, mis ei ole ehitatud avaliku
ruumi eesmargiga. Liikumispiirangutega inimesed peavad oma liikumisi oluliselt rohkem ette planeerima,
korraldama (transport, saatja, kokkulepe korraldajaga jm) ning spontaanseid kilastusi kultuurisindmustele voib
seetottu olla vahem. Voimalusi saada investeeringuteks toetusi on koroonatingimustes olnud vahe. Eesmark on
jatkata linna poolt investeeringutoetuse andmist. Investeeringutoetust antakse vahemikus 5000-10 000 EUR, mille
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eest saab teha vaiksemaid remonte sanitaarruumides, soetada tehnikat, ehitada ruume Paasteameti nouetele
vastavaks.

Investeeringute puhul ei ole ligipadsetavus olnud prioriteet - pigem on tegemist ventilatsioonististeemi voi katuse
parandamisega, mis on kiireloomulisem vajadus. Ka uute hoonete puhul esineb ligipaasetavuses takistusi, nt
rasked valisuksed, paar trepiastet maja ees, vajadus ette helistada, et padseda majja tagaukse kaudu jne.

Voimalusi on palju ja erinevaid, kultuurivaldkond areneb ja uueneb labi aja - uued tegijad, uued ideed, kaiakse
kaasas publiku soovide ja vajadustega. Kui oskused oma t80s kaasata inimesi, kellel ei ole veel olnud ligipaasu
Uritustele paranevad, peaks Uhtlasi arenema ka kultuurikorraldus, et pakkuda veelgi laiemale publikule voimalusi
kultuurist osa saada. Oma publikuga suhtleb kultuurikorraldaja, kuid linn saab pakkuda juhendamist ja tuge selleks
et seda dialoogi alustada ja labi viia.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
w

2.3.4 Voimalused noorsoot0os osalemiseks ning osalus- ja kuuluvuskogemuse saamiseks

Noorsootoo erinevad aspektid
Hinnangud
Olukorra seire

Hinnang:
Vaga hea (4)

Kdttesaadavus
Hinnang:
Vaga hea (4)

Kasutajate rahulolu hindamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

Sihtriihma kaasamine arvestades nende vajadusi ja soove
Hinnang:
Vaga hea (4)

Ligipaasetavus ja sobivus erinevate vajadustega inimestele
Hinnang:
Pigem hea (3)

Sihtriihma initsiatiivi toetamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Tegevuste olemasolu erinevatele vanuseriihmadele
Hinnang:
Pigem hea (3)

Analliitis

Tartu linna noortel on mitmeid voimalusi osaleda neid huvipakkuvates tegevustes. Kattesaadav on nii huviharidus,
sportimisvoimalused kui osalusvdimalused noorsootdds. Tartu linnas tegutseb Tartu Noorsootoo Keskus, mis
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tegutseb kolmes noortekeskuse Ule linna, pakkudes noortele mitmekiilgset tegevust ning eneseteostusvoimalusi.

Noorte huvitegevuse voimalused on koondatud huvitegevuse kaardile[2] Lisaks on noortel voimalus suveperioodil
osaleda malevas ja erinevates laagrites. Samuti saavad aktiivsemad noored osaleda Tartu Noortevolikogu td0s.

Tartu koolides on tugev opilasfirmade kultuur. Varajast ettevotlust ja avastuskirge toetavad muuhulgas AHHAA,
Spark DEMO ja Makerlab jpt linnas toimetavad organisatsioonid.

Tapsemalt on noorsootdd voimalusi ja kattesaadavust kirjeldatud jargmises peatiikis.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 3.6 Stabiilne 2.0

2.3.5 Noorsootoo kattesaadavus KOV-is

Anallits

Tartus tegutseb suur hulk erinevaid huvitegevuse ja huvihariduse pakkujaid, sh huvikoole. Tartu linnas on Tartu
Noorsootdo Keskus, mis tegutseb kolmes noortekeskuses ule linna. Lisaks on avatud neli laste paevakeskust.
Noorsootd6 toimub lisaks noortekeskustele veel labi sotsiaalmeedia, podcastide ning projektitegevuste. Tartu
Noorsootdo keskuse kaudu on 11-19-aastastel Tartus tegutsevatel noortel voimalus taotleda noorte
omaalgatusprojekti (NOA) toetust.

Ligi 80% koolinoortest osaleb huvitegevuses voi mdnes muus noorsootdo tegevuses. Noorte vaba aja uuringu
pohjal osaleb huvihariduses voi huvitegevuses 73% 9-19-aastastest noortest. Uuringust "Tartu noorte vaba aeg
2020" selgus, et noortelihendustes osalevatest noortest olid 2020. aastal 2/3 seotud opilasesinduste, Tartu linna
noortevolikogu ja maleva aktiiviga. Populaarne oli ka Kaitseliidu noorteorganisatsioon, kus osales 20%
noortetihendustes osalevatest noortest. Poliitilistes organisatsioonides osalejaid oli 2%. Noortekeskuste
tegevustesse on kaasatud ca 11% noortest. Opilasesinduste tegevust koordineerivad iildhariduskoolid.

Mitteosalemise pohjusena huvihariduses voi huvitegevuses on mainitud eelkdige ajapuudust; noortekeskuste
puhul ajapuudust, vahest huvi ning ebapiisavat infot. Ligikaudu 80% todeb, et huvitegevusse voi huviharidusse
kohale joudmine on mugav. Seega voib Oelda, et teenused on hasti kattesaadavad. Ligikaudselt on 85-90% 7-19-
aastastest noortest on seotud erinevate noorsoot6o tegevustega.

Tartu Noorsootdd Keskus vahendab noortele vabatahtliku t66 kogemust ja jagab infot tasustatud t66 kohta
(malev), korraldab mitmeid rahvusvahelisi noortevahetusi, mille raames tostetakse noorte teadlikkust erinevatest
kultuuridest, keskkonnast ja globaalsetest probleemidest. Lisaks pakub keskus valispartneritele Euroopa
Solidaarsuskorpuse vabatahtliku teenistuse voimalust, mille raames saavad valisvabatahtlikud teatud ajaperioodil
rikastada oma kogemustega Tartu noorsootdod.

Tartus tegutseb alates 2019. aastast Tartu Linna Noortevolikogu. Noortevolikogu on linnavolikogu juures tegutsev
nduandva digusega osaluskogu, mis esindab Tartu noorte huve. Noortevolikogu valitakse Gheks aastaks ja sellel on
kuni 15 liiget. Noortevolikogusse kandideerimise ja noortevolikogu liikmete valimise digus on noorel, kelle
elukoht rahvastikuregistri andmetel on Tartu linn voi kes opib Eesti Hariduse Infostisteemi andmetel Tartu linna
Uldhariduskoolis voi kutsedppeasutuses ja kes on valimiste toimumise hetkel 14-20-aastane. Noortevolikogu
eesmadrk on arutada linnaelu puudutavaid kusimusi ning teha nende kohta ettepanekuid linnavolikogule ja
linnavalitsusele. Naiteks on Noortevolikogu ettepanekul muudetud Tartu linna kaasava eelarve haaletamisel
vanusepiiri ning haaletusoigus on nulid koigil 14-aastastel ja vanematel tartlastel. Tartu Linna Noortevolikogu
rahastatakse linnavalitsuse kultuuriosakonna noorsooteenistuse eelarvest.

Tartu maakonnas tegutseb MTU Tartumaa Noortekogu. Noortekogu liilkmed saavad olla kdik noored, kes selleks
soovi avaldavad, esindajate nimetamist voi valimist ei toimu. Kuna noored esindavad iseennast, ei ole vaimalik
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maaratleda, kui palju noori Tartut esindavad. Hinnanguliselt kuulub noortekogusse igal aastal 1-2 Tartu noort.

Tartu noorsootdo arendamisel peetakse oluliseks jarjepidevat noorte olukorra monitooringut. Seetdttu osaleb
Tartu nii rahvusvahelistes kui Gleriigilistes uuringutes, samuti viiakse labi Tartu-spetsiifilisi Uksikuuringuid ning
motiveeritakse Tartu noorte ja noorsootdo uurimist Tartu noorsootdo teemaliste uliopilastodde auhindade
valjaandmisega. Tartu Linnavalitsuse kultuuriosakonna noorsooteenistuse eestvedamisel toimub iga viie aasta
tagant noorte vaba aja rahulolu-uuringu labiviimine. Viimane noorte vaba aja rahulolukusitlus korraldati 2021.
aasta kevadel, mille raames uuriti Tartu noorte rahulolu vaba aja veetmise voimalustega 2020. aastal. Uuringu
eesmark oli saada ulevaade Tartu teismeliste vaba aja kasutamise harjumustest, rahulolust Tartu noorsoot6o
voimalustega ning ootustest Tartu noorsootddle. Uuringu raport ilmus 2021. aasta septembris.[4]

Jarjest rohkem on hakatud tahelepanu poorama erinevate tingimuste loomisele huvikoolides ja huvitegevuse
Uhingutes, mis soodustaksid muu hulgas HEV 6ppija kohanemist ja arengut. Tartu noortekeskuseid on hakatud
kohandama nagemis-, kuulmis- ja liikkumispuudega teismelistele ligipadsetavamaks ja kasutajasobralikumaks.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 30

2.3.6 Organiseeritud osalusvoimalused noortele

Anallitis

Tartu linna noortevolikogu | koosseis valiti 2019. aasta alguses ning juhatusse kuulus 8 liiget. Noortevolikogu on
tegelenud labi aastate erinevate teemadega, sh:

1. Haaletamine kaasavas eelarves, eesmargiga saada hadletusdigus vahemalt 14-aastastele tartlastele;

2. Tartu linna gimnaasiumide Uhiskatsete sooritamine;

3. Kusitluste labiviimine noorte hulgas, nt koolipsiihholoogide kattesaadavuse, noorte stipendiumite ja
gumnaasiumite Uhiskatsete kohta;

4. Arvamusartiklite avaldamine meediavaljaannetes.

Tartu maakonnas tegutseb MTU Tartumaa Noortekogu. Noortekogu liilkmed saavad olla kdik noored, kes selleks
soovi avaldavad, esindajate nimetamist voi valimist ei toimu. Kuna noored esindavad iseennast, ei ole voimalik
maaratleda, kui palju noori Tartut esindavad. Hinnanguliselt kuulub noortekogusse igal aastal 1-2 Tartu noort.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730
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2.3 Osalusvoimalused. Kokkuvote

HINNANG TREND

4 3 2 1
I 33 30
I 30 30
I 30 30
I 5 020
I 40 230
I 40 30

Kokkuvote:

2.3.1 Kodanikuaktiivsus
2.3.2 Kohalike elanike kaasamise tava
2.3.3 Kohalik kultuurielu

2.3.4 Vdéimalused noorsoot06s osalemiseks ning osalus- ja
kuuluvuskogemuse saamiseks

2.3.5 Noorsootoo kattesaadavus KOV-is

2.3.6 Organiseeritud osalusvoimalused noortele

Tartus elavad aktiivsed inimesed, kes panustavad Uheskoos parema linnakeskkonna loomisesse. Oma ideid on
voimalik esitada nii kaasavasse eelarvesse kui anda haal endale meeleparase idee poolt. Samuti on voimalik igal
ajal anda tagasisidet labi Tartu linna infotelefoni ja veebivormi, edastada oma kommentaare, kiisimusi ja
tahelepanekuid labi "Ametnik vastab” rubriigi voi sotsiaalmeedia. Tartu linn viib labi rahulolu-uuringuid ning kisib

linlaste arvamust kavandatavate planeeringute kohta.

Kodanike kaasamise tava on Tartu linnas juurdunud, kuid peamine tahelepanu on podratud tana noortele ning
tooealistele inimestele. Vanemaealiste voimalused linnaelus kaasa raakida on tana veel kehvapoolsed, kuna
kasutatavad meetodid ei arvesta vanemaealiste digivoimekusega. Naeme siin arenguruumi, millele jargnevatel

aastatel enam tahelepanu pdorata.

Huvitegevuses osalemise voimalused on rikkalikud. Tartu linnas toimub aktiivne kultuurielu, mille valjundina
korraldatakse ka palju erinevaid kultuurilritusi. Igatihel on voimalik leida midagi oma maitsele.

TUGEVUSED

NORKUSED

» Aktiivsed kodanikud, kes motlevad kaasa linnaelu
parandamise osas.

» Mitmekilgsed voimalused huvialadega tegelemisel
ning enesearenguks.

e Aktiivne kultuurielu, mis pakub voimalusi osaluseks
kdikvaimalike huvide ning kultuurieelistustega
inimestele.

« Linnaelanike arvamuse kiisimisel ning kaasamisel on
pohirdhk noortel ja todealistel inimestel,
vanemaealiste arvamus on vahe esindatud.

« Kultuuri ning huvihariduse ligipaasetavus erinevate

piirangutega (eelkoige liikumispiiranguga) inimestele
on kehvapoolne.
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3. Universaalsete teenuste kattesaadavus ja kvaliteet

3.1 Tervishoiuga seotud universaalsed teenused

3.1.1 Esmatasandi tervishoiuteenuse kattesaadavus

Teenused

Perearst ja
peredde
Taiskasvanute Vaimse tervise
hambaravi Viga hea ode
Pigem hea
Laste Pigem halb Ammaemanda
hambaravi teenus
Vaga halb
Apteek Fisioteraapia

Koolitervishoiu

teenus (sh
o ( Kodune
kooliode, - .
oendusabi
regulaarsed

tervisellevaatused)

Joonis 3.1.1.a Esmatasandi tervishoiuteenused

Kirjeldused ja hinnangud

Perearst ja pereode
Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linna teeninduspiirkonnaga perearstinimistuid on 67, kokku 9 tegevuskohas. Vaikseim nimistu on ligi 1000
patsiendiga ning suurim nimistu Gle 2500 patsiendi. Tartu linnas on kaks uut tervisekeskust - Tartu tervisekeskus
Annelinnas ja Raatuse Tervisekeskus. Lisaks renoveeritakse Maarjamadisa Tervisekeskust. Teenusele padasemiseks
on voimalik vajaduse korral kasutada sotsiaaltransporti. Uutes tervisekeskustes on tagatud ligipaas
liikumisraskustega inimestele (parkimiskohad, lift, laiad trepid). Teenuse kattesaadavust toetab ravikindlustamata
isikute ravi rahastamine, mis vdimaldab perearstil votta vastu kindlustamata patsiente ning neid suunata vajadusel
uuringutele ning eriarsti vastuvottu. Ravikindlustamata isik ise teenuse eest tasuma ei pea, va 5 EUR visiiditasu
eriarsti kulastamisel.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Vaimse tervise 6de

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linnas tegutseb laste ja noorukite vaimse tervise keskus, kus on voimalik péérduda vaimse tervise oe
vastuvétule. Tartu Tervisekeskuses tegutseb SA Tartu Ulikooli Kliinikumi Psiihhiaatriakliinik, mis pakub
tervisekeskuse ruumides vaimse tervise de vastuvotte lastele ja noorukitele.

Hinnang:
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Pigem hea (3)

Ammaemanda teenus

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Ammaemanda teenus on kattesaadav kdigis tervisekeskustes. Samuti on Tartu linnas mitmeid eradiguslikke
raviasutusi, kus on voimalik podrduda nii haigekassa poolt tasustatud kui tasulisse ammaemanda vastuvottu. Tartu
Tervisekeskuses on véimalik pddrduda ammaemanda vastuvéttu (SA Tartu Ulikooli Kliinikumi Naistekliinik). Kuni
26-aastastel noortel on voimalik saada seksuaaltervise alast ndustamist noortele suunatud noustamisteenuse
kaudu.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Fiisioteraapia
Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linnas tegutseb Ule kimne flsioteraapiat pakkuva asutuse. Flisioteraapiat on voimalik saada nii labi
perearsti teraapiafondi kui poorduda iseseisvalt vastuvottu. Tartu tervisekeskuses pakutakse flisioteraapia teenust
- olemas on vajalikud voimlemissaalid ning bassein, eraldi padevus on tegelemaks vaikelastega.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kodune 6endusabi

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linnas osutab kodust dendusabi neli Eesti Haigekassa lepingupartnerit ning Uks teenuseosutaja labi
tervisekeskuse rahastusmudeli. Lisaks haigekassa poolt ettendahtud rahastusele toetab Tartu linn teenusepakkujaid
igal aastal kokku 50 000 EUR ulatuses, mis voimaldab teenusepakkujatel soetada kvaliteetsemaid ning kallemaid
vahendeid voi osutada teenust vajadusel ka ravikindlustamata isikutele. Koostoo koduse 6endusabi osutajatega on
igapaevane.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Koolitervishoiu teenus (sh koolidode, requlaarsed terviseulevaatused)

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linnas osutab koolitervishoiuteenust kolm teenuseosutajat, kellest suurim on Tartu Koolitervishoiu OU (27
kooli). Viiksemas mahus osutab teenust OU Tartu Kesklinna Perearstikeskus (5 kooli) ning Terviseagentuur OU (1
kool). Koostoo koolitervishoiuteenuse osutajatega on regulaarne. Tartu linn toetab koolidodede taienduskoolitustel
osalemist, korraldab koostoopaevi, nt koostdo lastekaitsega ja tellimuskoolitusi. Tartu linn on soetanud koolides
esmaabidppe labiviimiseks vajalikke vahendeid, nt elustamisnukud ja AED treeningseadmed, mis on antud
kooliddede kasutusse.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Apteek
Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Tartu linnas tegutseb 2021. aastal 42 apteeki, millest ks on haiglaapteek ning uks veterinaarapteek. Tartu linnas
on uks 0opaevaringselt avatud apteek (Raekoja apteek). Tartu linn on teinud koostood apteekidega
terviseedenduslikes tegevustes, nt tasuta tervisekontrollide korraldamine tartlastele - jalatalla koormusuuring,
kehakoostise analuilis jm, Samuti on Tartu abistanud terviseteemaliste loengute ja Urituste korraldamisel, pakkudes
linnavalitsuse ruume tegevuste korraldamiseks. Tartu Raekoja apteegiga on koost6o kahjude vahendamise
teenuste arendamisel ja terviseinfo jagamisel.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Laste hambaravi

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Laste hambaravi rahastab Eesti Haigekassa. Tartu linnas tegutseb Eesti Haigekassa andmetel 32 teenuseosutajat,
kes haigekassaga so6lmitud lepingu alusel pakuvad laste hambaravi teenust.
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Hinnang:
Vaga hea (4)

Tdiskasvanute hambaravi

Kirjelda teenust ja selle kattesaadavust

Taiskasvanute hambaravi teenust rahastab Eesti Haigekassa. Haigekassa lepingu alusel pakub taiskasvanute
hambaravi Tartu linnas 39 teenuseosutajat. SA Tartu Ulikooli Kliinikumi Stomatoloogiakliinik pakub hambaravi
esmaabi ka ndadalavahetustel ja riigipihadel. Hambaarstilliopilaste poolt teostatud raviprotseduuridele kehtivad
soodustused. Naiteks V kursuse tudengite poolt teostatud ravi on 40% soodsam, nooremate kursuste tudengite
poolt teostatud ravi maksumus on ca 15 eurot. Lisaks pakutakse nii lastele kui taiskasvanutele ndustamist
hambaraviga seotud hirmude korral (kliiniline psiihholoog).

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analiits

Esmatasandi tervishoiuteenuste kattesaadavus Tartu linnas on hea - valminud on kaks uut tervisekeskust - Tartu
Tervisekeskus Annelinnas ja Raatuse Tervisekeskus kesklinnas. Maarjamoisa Tervisekeskust renoveeritakse. Tartu
linn toetab koduse 6endusabi teenuseosutajaid rahaliselt, et vdimaldada kvaliteetsemate vahendite kasutamist voi
6endusabi mahu suurendamist.

Ravikindlustamata isikute perearstivisiitide ning esmaste uuringute, analtlside ja vajadusel eriarsti visiidi eest
tasub Tartu linn perearstile arve alusel. Tartu linna lapsed on SA Tartu Ulikooli Kliinikumi erakorralises vastuvdtus
(mitte ainult EMO) vabastatud visiiditasu maksmisest. Noorsportlaste (vanuses 20-23 eluaastat) tervisekontrollide
eest tasub Tartu linn.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 3.9 Stabiilne 2.0

3.1.2 Vahekindlustatutele tervishoiuteenuste voimaldamine

Analliitis

Tartu linnas on voimalik saada toetusi ja teenuseid vastavalt inimese abivajadusele ning rahalistele voimalustele.
Psiihholoogilist ndustamist pakutakse nii taisealistele isikutele kui lastele ja nende lahedastele vastavalt inimese
esitatud avaldusele kulude kompenseerimiseks.

Retseptiravimite valjaostmiseks on voimalik taotleda ravitoetust. Lisaks on voimalik saada toetust tehniliste
erivahendite ostmiseks/rentimiseks. Ravikindlustamata isikute esmatasandi arstiabi eest - perearsti visiidid,
esmased uuringud ja analuusid, eriarsti visiit perearsti saatekirja alusel, sh pstihhiaater, guinekoloog jt - tasub Tartu
Llinn. Koik perearstide poolt esitatud arved tasutakse, aastane kulu ca 6000 eurot.

Lisaks eelnevale toetab Tartu Llinn 50 000 EUR aastas koiki Tartu linnas kodudendusteenust osutavaid asutusi.
Iseseisva statsionaarse 6endusabi teenuse 15% omaosalus (ca 13,26 EUR 6opaevas oktoober 2021 seisuga) ning
voodipdevatasu (kuni 25 EUR teenusel viibimise eest) tasub Tartu linn.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 30
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3.1.3 Huived tervishoiuteenuse osutajatele arstiabi kattesaadavuse tagamiseks

Analiits

Tartu linna tervishoiuteenuse osutajad rendivad teenuse osutamiseks ruume eraturult. Riigi poolt on eraldatud EL
toetused uute kaasaegsete perearstikeskuste rajamiseks (Tartus Moisavahe ja Raatuse tanaval). Tartu linn osales
protsessi labi selle, et eraldas tasuta hoonestusdiguse kahele eelpool nimetatud kinnistule. Projekti viib ellu ja
omafinantseeringu tagab erasektor.

Umbes 20 aastat tagasi, kui perearstisiisteem alles kaivitus, Gdris linn perearstidele soodustingimustel ruume voi
voorandas otsustuskorras ruume. Tana on perearstidele tagatud riigi poolt piisav finantseerimine ning
kasutatavate ruumide eest tasutakse lahtuvalt turuhinnast.

Tartu linna tervisekeskuste juures to6tab Tartu linna ja Sotsiaalministeeriumi rahastusel kokku kolm
hoolduskoordinaatorit, kes abistavad perearste klienditdos, eriti sotsiaalvaldkonna teenuste korraldamisel.
Perearstidel on voimalik suunata kliente erinevatesse linna poolt pakutavatesse tegevustesse, nt eakate
kukkumisennetusprogramm, konsulteerida linna hoolekandespetsialistide voi heaolumeistritega. Kiiret lahendust
vajavate juhtumite korral toimub tihe koostod, et klient saaks voimalikult kiiresti voimalikult turvalisse keskkonda,
nt edasise hoolekande korraldamiseni Tartu linna poolt rahastatud hooldus-poetusabi teenuse kasutamine.

Tartu linn rahastab kodust 6endusabi ning isesesisvat statsionaarset dendusabi. Toimub tihe koost66 esmatasandi
teenuseosutajate (tervisekeskused, perearstid), koduéendusteenuse osutajate, iseseisva statsionaarse
oendusabiteenuse osutajate ja koolitervishoiuteenuse osutajate vahel. Tartu linn korraldab vastavalt vajadusele
koostoopaevi, vorgustikukohtumisi ja koolitusi.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 30

3.1.4 Eriarstiabi kattesaadavus

Anallits

Tartu linnas pakutakse eriarstiabi nii Eesti Haigekassa rahastusel kui tasuliste vastuvottudena. Eriastiabi esmaste
vastuvottude ning uuringute ja anallidsidena on tagatud ravikindlustamata isikutele labi perearstide - perearsti
saatekirja alusel ning eelnevalt kokkuleppel Tartu linnavalitsusega tasub Tartu linn tartlaste eriarstivisiidid.

Eriarstide vastuvottu poordumiseks nditeks lilkumisraskuste korral on voimalik kasutada sotsiaaltransporti.
Vastavalt vajadusele abistavad inimest arsti juures kdimisel ja asjaajamisel koduteenuse osutajad, heaolumeistrid,
hoolduskoordinaatorid voi hoolekandespetsialistid. Teenuse osutamisel valjaspool kohalikku omavalitsust on
abistatud inimest sotsiaaltranspordi korraldamisel, samuti saadetud klienti arstivisiidil.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0
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3.1.5 Koolilaste tervise tilevaatused

Koolilaste tervise lilevaatused

Hinnangud

Kas koolilaste tervise ulevaatuse tulemusi analiiisitakse, tehakse sellest tulenevaid jareldusi?

Kirjeldus:

Koolilaste tervise lilevaatuse tulemusi analusib koolitervishoiuteenuse osutaja. Sellele tuginedes on teenuse
osutajal voimalik teha ettepanekuid teenuse osutamiseks, vajalike vahendite soetamiseks, vajalike koolituste
korraldamiseks. Tervisekontrolli tulemuste korral koostab 6de vastavalt vajadusele ja probleemile 6endusplaani.
Vajadusel kaasatakse kooli juhtkond ja opetajad, nt nagemishairete korral on vajalikud teatud imberkorraldused.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Koolitervishoiu aruannetele tuginedes kirjeldada erinevas kooliastmes opilaste kdige sagedamini esinevaid
terviseprobleeme. Mis muutused on viimaste aastate jooksul opilaste tervises toimunud?

Kirjeldus:

Sagedasemad opilaste tervisehaired on rihihdired, digisoltuvus ning sellest tulenevalt unehaired ja peavalud,
vaimse tervise hiired, ndgemishaired ja llekaalulisus. Ulekaalulisus on suur probleem, mis esineb rohkem poistel.
Viimastel aastatel on Ulekaalulisuse kasv stabiliseerunud. Kasvama on hakanud ka korgenenud vererdhuga laste
arv, mida voib seostada ulekaalu ja stressiga.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Analliitis

Tartu Linnavalitsuse tervishoiuteenistus on Tartu linnas toimetavate koolitervishoiuteenuse osutajatega pidevas
kontaktis. Oe ja kooli personali suhtlus séltub konkreetsetest inimestest. Leidub koole, kus 6de osaleb
tervisemeeskonna t60s tegevuste labiviimisel opilastega, nt elustamine, hambatervis, sidametervis jne. Tamme
gumnaasiumis viivad koolitervishoiuteenuse osutajad labi terviseteemalist valikkursust. Kooliopilaste
tervisekaitumisega toimetavad ka Eesti Arstiteadusuliopilaste Seltsi liikkmed, kes koostdds linnavalitsuse,
kooliodede ja koolidega panustavad laste toitumisharjumuste kujundamisse ning tervisliku toitumise edendamisse.
Seksuaaltervise edendamiseks on Tartu Linnavalitsus sélminud lepingu Tartu Ulikooli Kliinikumiga ning
pohikoolide ja gimnaasiumi opilastel on voimalik saada tasuta seksuaaltervisealaseid loenguid.

Kui kooliopilaste tervisekaditumise uuringud avaldatakse, saavad koolide juhid selle info ning see voimaldab neil
vajadusel teha muudatusi ja taiendusi oma koolikeskkonnas.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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3.1.6 Noustamisteenuste kattesaadavus

Teenused

Psiihholoogiline

Muud individuaalndustamine . -
. h Pstihholoogiline
(juhul kui N .
perendustamine
on)
Vaga hea - .
Kehalise .Sgltuvu.sprobleemldega
- isikute ja
aktiivsuse
alane Pigem hea perede
. . psuhholoogiline
noustamine ~ .
noustamine
Pigem halb
Toitumisalane Viga halb Kriisindustamine
noustamine (pstihholoogiline)
Suitsetamisest Eneseabi
loobumise grupid
noustamine (grupindustamine)
Pere- ja Raseduskriisi
. Noorte - .
beebikool . noustamine
seksuaaltervise
alane
noustamine

Joonis 3.1.6.a Noustamisteenuste kattesaadavus

Kirjeldused ja hinnangud

Psiihholoogiline individuaalnéustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on psiihholoogilise individuaalnéustamise teenus abivajajatele kattesaadav. Teenusele suunamist
korraldab sotsiaal- ja tervishoiuosakond. Kuivord abivajajate hulk on markimisvaarne, siis linnal on lepingulised
teenusepakkujad Tartu Laste Tugikeskus ja Tartu Noustamis- ja Kriisiabikeskus. Lastele ja lastega peredele on
teenus lastekaitse spetsialisti hindamisel ja suunamisel tasuta, samuti todealistel, kui sotsiaaltdo spetsialisti poolt
on hinnatud inimese abivajadus ja majanduslik toimetulek. Sellest tulenevalt saab 6elda, et Tartu linnas ei ole
teenuse kattesaadavusel teenuse maksumus takistuseks. Lapsed saavad poorduda teenusele iseseisvalt, kuid
lastekaitse spetsialist peab hindama lapse abivajadust tervikuna sh kogu pere toimimist ja kontakteeruma
vanematega. Kull aga saab laps ilma vanemate teadmata esmast individuaalndustamist haridusasutuse
psiihholoogi juures. Arvestades Tartu linna head thistranspordikorraldust, ei kompenseerita teenusele sditmiseks
transpordikulusid. Tartu linnas tootavad korgelt kvalifitseeritud psiihholoogid, kellest moned suudavad teenust
osutada ka vene ja inglise keeles. Teenust osutatakse ruumides, kuhu on enamasti tagatud ligipaas ka
liilkumisraskustega inimestele. Lisaks kohalikule omavalitsusele on voimalik ndustamisteenusele saada ka
tervishoiuslsteemi kaudu (perearsti teraapiafond) ja linnas on markimisvaarne teenusepakkujate hulk erasektoris.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Psiihholoogiline perendustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on korraldatud ja abivajajatele tagatud psiihholoogiline perendustamine sarnaselt eelkirjeldatud
individuaalndustamisega, st teenus on ja abivajajale tasuta kattesaadav.

Hinnang:
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Vaga hea (4)

Soltuvusprobleemidega isikute ja perede psuhholoogiline ndustamine
Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on tagatud soltuvusprobleemidega isikute ja perede psuhholoogiline ndustamine samadel alustel
teiste abivajajate psuihholoogilise ndustamisteenusega. Lisaks psihholoogilisele ndustamisteenusele on Tartu
linnal koostddleping Libertas Kliinik MTU-ga, kes viivad lbi 12 Sammu programmi sdltuvusest vabanemiseks.
Programmist saavad tuge 12-18-aastased noored ja nende vanemad. Tadisealistele soltuvusprobleemidega
inimestele spetsiaalseid programme soltuvusest vabanemiseks ei ole piisavalt. Tartu linn teeb koostood
programmiga "Kainem ja tervem Eesti". Lisaks téotavad linnas ka AA rihmad ja tugigrupid. et toetada taisealisi
soltuvusprobleemidega inimesi. Tartu linnas tegutseb Tervise Arengu Instituudi rahastatud apteegiteenus ning
kahjude vahendamise buss. Kahjude vahendamise buss on mobiilne teenus, mis sisaldab sustlavahetust,
sotsiaalndustamist, psiihholoogilist ndustamist, rasedustestide voimaldamist ja kondoomide jagamist. Tartu linnas
on koigi nimetatud teenuste, programmide ja tugigruppide jargi vajadus. Abivajajatele on teenused tasuta
kattesaadavad, osaliselt finantseerib nimetatud tegevusi linn, nt 12 Sammu programm ja "Kainem ja tervem Eesti",
osaliselt riik, nt apteegiteenus ja kahjude vahendamise buss. Teenust osutatakse eesti keeles, kuid
teenuseosutajatel on valmisolek esmane noustamine kliendi toetamiseks labi viia ka vene voi inglise keeles.
Arvestades Tartu linna head uhistranspordikorraldust, ei kompenseerita teenusele soitmiseks transpordikulusid.
Hinnang:

Pigem hea (3)

Kriisinbustamine (psiihholoogiline)

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on tagatud abivajajatele linna poolt rahastatav kriisindustamine. Linnal on kolm peamist
koostodpartnerit: MTU Tartu Laste Tugikeskus, Tartu Noustamis- ja Kriisiabikeskus MTU ja Laste- ja Noorte
Kriisiprogramm MTU, mis on spetsialiseerunud kaotuse labi elanud laste leinandustamisele. Tdiendavalt on Tartus
voimalik poérduda Tartu Ulikooli Kliinikumi erakorralisse vastuvéttu psiitihiaatriakliinikus. Kaik psiihholoogilise
kriisindustamisega seonduv on klientidele tasuta kattesaadav ja teenusosutajatel on valmisolek osutada esmast
tuge ka vene ja inglise keeles.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Eneseabi grupid (grupindustamine)

Teenuse kirjeldus:

Kuivord eneseabi grupid on inimeste, keda ihendab Uhine teema/probleem/mure, vabatahtlik kooskdimise vorm,
ei korralda Tartu linn nende tegevust. Teadaolevalt tegutsevad Tartus paljud eneseabi grupid, mille lilkkmed on
naiteks lapsepolves seksuaalset vaarkohtlemist kogenud, alkoholi tarvitamise hairega inimesed, lahisuhtevagivalla
all kannatanud, lahisuhtevagivalda kasutanud inimesed jt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Raseduskriisi ndustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on raseduskriisi ndustamine linnaelanikele kattesaadav. Raseduskriisi ndustamist pakuvad erinevad
Tartu linnas asuvad nii riiklikud kui ka erasektori tervishoiuteenuse osutajad. Teenuse kattesaadavus on hea ja
isikutele tasuta. Raseduskriisi noustamist pakutakse nii naistele, meestele kui raseda/slinnitaja lahedastele.
Hinnang:

Vdga hea (4)

Noorte seksuaaltervise alane néustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on noorte seksuaaltervise alane ndustamine tasuta kittesaadav. Tartu linn rahastab Tartu Ulikooli
Kliinikumi seksuaaltervise kliiniku poolt labiviidavaid koolitusi. Tartu linna koolidel on voimalik tellida temaatilisi
ja hetkevajadusele suunatud loenguid ja koolitusi, mis viiakse labi nii kooli kui kliiniku ruumides. Lisaks on
noortele loodud erinevad voimalused poorduda mitmesse Haigekassa poolt rahastatavasse kliinikusse
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ndustamisele ja labivaatusele. Tartu Ulikooli Kliinikumi juures t66tab ka seksuaalvagivalla kriisiabikeskus (SAK),
kus kasutatakse innovaatilisi meetodeid ohvrite abistamiseks ja seksuaalkuritegude tdendamiseks. SAK-i teenust
koordineerib Sotsiaalkindlustusamet. Lastemajateenuse osutamiseks tootavad lapse heaolu nimel koos erinevad
spetsialistid nagu lastekaitsetdotaja, politsei, prokurdr, psihholoog ja paljud teised. Meeskond hindab lapse
tervislikku ja sotsiaalset olukorda ja edasist abivajadust, viib labi juhtumi lahendamiseks vajalikud
uurimistoimingud ning pakub lapsele vajalikku abi, ndustamist ja suunab pere psiihholoogi voi terapeudi
vastuvotule. Koik teenused on abivajajatele tasuta. Tartu linna tugevusena voib valja tuua selle, et nii ndustamine
kui ka sekkumine on koheselt ja tasuta kattesaadav ning teenuseid osutavad kvalifitseeritud spetsialistid.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Pere- ja beebikool

Teenuse kirjeldus:

Teadusuuringutele tuginedes saab kinnitada, et sinnieelne ettevalmistus tagab pereliikmetele parema
toimetuleku eesootavate muutustega ja rahulolu siinnituskogemusega. Perekool on siisteemne, loogiliselt olulisi
teemasid kasitlev ja toenduspohine ettevalmistus, mis sisaldab loenguid, tdiendavaid lilesandeid ja harjutusi, aitab
vahendada arevust seoses rasedusega, sunnitusega toimetulekul ning lapsevanema rolliga kohanemisel.
Beebikooli eesmark on labi erinevate tegevuste soodustada lapse mitmekiilgset arengut. Tahelepanu pooratakse
peenmotoorika, kognitiivsete voimete, koordinatsiooni, riitmitunde, tahelepanu-ja keskendumisvéime
arendamisele. Pere- ja beebikooliteenust pakuvad mitmed nii erasektori kui ka meditsiinisektori teenuseosutajad
Tartu linnas. Kattesaadavus on hea. Ehkki teenus on valdavalt tasuline, on Taru linna elanikul voimalus saada
Uhekordset rahalist toetust, kui tal endal puuduvad vahendid tasumiseks.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Suitsetamisest loobumise noéustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linn ei korralda spetsiaalset ndustamist suitsetamisest loobumiseks. Linna poolt on toetatud
soltuvusprobleemidega inimeste noustamine, mille Uks osa on ka suitsetamisest loobumine. Lisaks linna panusele
viivad suitsetamisest loobumise noustamist labi apteegid. Arvestades apteegiteenuse kattesaadavust Tartu linnas,
on ka suitsetamisest loobumise noustamine soovijatele kattesaadav.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Toitumisalane néustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linnas on olemas voimalused inimestele, kes vajavad toitumisalast noustamist. Naiteks
rehabilitatsiooniteenuse raames saab abivajaja toitumisalast ndustamist, tlekaalulistele lastele teeb toitumisalast
noustamist Laste Tervisekool. Perearstid ja pereded ei joua ravitdo korvalt piisaval maaral tegeleda jarjepideva
noustamisega, kuid Tartu linna tervisekeskustes on loodud voimalused, et inimene saab vajadusel péorduda
toitumisnodustaja vastuvotule. Kuivord toitumisega seonduv on aktuaalne koolidpilaste hulgas, siis on oluline Tartu
linna koolitervishoiutdotajate teadmiste suurendamine néustamaks koolinoori nende toitumisalastes valikutes, nt
veganlus. Toitumisndustamine lastele ja peredele peaks olema teenusena paremini kattesaadav, nt labi perearsti
teraapiafondi. Toitumisalane ndustamine on enamasti tasuline teenus.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Kehalise aktiivsuse alane ndéustamine

Teenuse kirjeldus:

Tartu linn peab oluliseks oma elanike vaimse ja fuusilise tervise toetamist. Kuigi linnavalitsus ei tegele kehalise
aktiivsuse alase noustamisega, on teenust voimalik saada rehabilitatsiooniteenuse raames. Lisaks on linnas
markimisvaarselt teenusepakkujaid erasektoris, nt Laste Tervisekoolis on vdimalik saada ndustamist ja linna
erinevates spordiklubides todtavad spetsiaalse ettevalmistusega noustajad. Tahelepanu tasub siinkohal juhtida
sellele, et inimeste ndustamine spordiklubides ei pruugi alati vastata tervisliku lilkkumise pohimotetele, vaid on
pigem seotud saavutusspordiga. Tartu linn toetab ja rahastab oma eelarvest linna noorsportlaste tervisekontrolle

103



Tartu linna heaoluprofiil 2021

ja noustamist. Noorsportlaseks loetakse 20-23-aastast, kolm ja enam korda nddalast treenivat ning voistlevat
noort.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Muud (juhul kui on)

Teenuse kirjeldus:

Tartu linn panustab laste ja noortega tootavate spetsialistide koolitamisse ning ndustamisse. Naiteks noustatakse
koole ja lasteaedu toitlustushanke labiviimisel, et pakkuda lastele tervislikku ning voimalikult mahedat toitu. Selle
moju ulatub kaugemale kui Uksikisikutele pakutav toitumisndustamine. Samuti on korraldatud kooli- ja
lasteaiakokkade toitlustuskoolitusi, et taiendada nende oskuspagasit eelkdige juurviljade ja kaunviljade
kasutamisel ning serveerimisel lastele suuparasel viisil. Labi 10 koka koolitamise on véimalik mojutada ca 6000-
7000 opilast ning nende toitumisharjumusi. Samuti on oluline markida haridussektori kompetentsikeskuste
tegevuse toetamist, mis tagab haridusasutuste tugispetsialistide koordineeritud tegevuse.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analiitis
Tartu linnas on tagatud mitmekulgsete ja kliendivajadustest lahtuvate teenuste olemasolu.

Teenused on osaliselt rahastatud voi toetatud Tartu linna poolt, samuti on Tartu linna elanikul voimalik p66rduda
abi saamiseks riiklikult rahastatud teenustele. Teenustele suunamine toimub nii linna sotsiaal- ja
tervishoiuosakonna kaudu kui ka igal abivajajal on endal voimalik otse teenusepakkuja juurde poorduda.

Tartu linn toetab ka mitmeid kolmanda sektori thinguid, kelle tegevus on suunatud linnaelanike abistamiseks.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.6 Paranemas 30

3.1 Tervishoiuga seotud universaalsed teenused. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 3o 020 3.1.1 Esmatasandi tervishoiuteenuse kattesaadavus
I 40 230 3.1.2 Vahekindlustatutele tervishoiuteenuste voimaldamine
I 40 730 3.1.3 Hived tervishoiuteenuse osutajatele arstiabi kattesaadavuse
tagamiseks
I 40 020 3.1.4 Eriarstiabi kattesaadavus
I 30 020 3.1.5 Koolilaste tervise {ilevaatused
I 36 30 3.1.6 Noustamisteenuste kittesaadavus
Kokkuvote:

Tartu linnas kui Louna-Eesti tombekeskuses toimib mitmekiilgne ndustamis- ja tugiteenuste pakkumine. Igathel
on voimalik teenustele poorduda vastavalt soovile. Tartu linna poolt on tasuta kattesaadavaks tehtud
kriisindustamine ning erinevad programmid perede ja paaride toetamiseks lahisuhtevdgivalla ennetamiseks ning
vanemaks olemise toetamiseks. Kui inimene soovib podrduda teenusele ning jaab hatta teenuse eest tasumisel,
saab teda toetada labi Ghekordsete toetuste.
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Ravikindlustamata isikute eest tasub Tartu linn perearsti kllastuste, analtuside ja protseduuride eest. See on
vajalik ennetamaks EMO-sse poordumisi ning lihtsamatele terviseprobleemidele kaegaloomist kuni nende
kriitiliseks muutumiseni. Perearsti suunamisel tasub Tartu linn ka eriarsti visiidid seisundi tapsustamiseks ning ravi
madramiseks. Kui inimene jaab hatta ravimite valjaostmisega, aitab teda vajadusel Tartu linna ravimitoetus.

Eriarstiabi kattesaadavus on Tartu linnas kullaltki hea, kuid murekohaks on tana veel Haigekassa tasustatud
visiitidele pikk ootejarjekord. Ehkki teenuseosutajaid Tartu linnas jagub, on sellegipoolest teatud valdkondade
vastuvotule keeruline padseda, nt endokrinoloogia, neuroloogia jne. See vaib tulla asjaolust, et Tartu Ulikooli
Kliinikum teenindab kogu Louna-Eestit ning tipptasemel meditsiinikeskusena teenindab tihtipeale keerulise
terviseprobleemiga inimesi, kelle vastuvottu paasemisel on oluline ajafaktor (arsti saatekiri cito!). Seetottu
plaanilise ning vaiksema tervisemure korral voivad ooteajad venida.

TUGEVUSED

NGRKUSED

 Tipptasemel meditsiiniteenused

« Noustamis- ja tugiteenuste hea kattesaadavus,
paindlik ja kliendisobralik teenusele suunamine

e Tartu linna toetus teenuste kattesaadavuse
tagamiseks, sh Ghingute toetamine, inimeste
suunamine teenustele, rahalised toetused inimestele,
teenuste huvitamine

e Jatkuv meditsiini- ja sotsiaalstisteemi vahene sidusus,
sh andmebaaside lahusus, info liikumise keerukus.

» Tana pole tagatud piisavalt kiire ning spetsiifiline abi
soltuvushairete puhul, nt psihhotroopsete ainete
tarvitamise, hasartmangu ja toksikomaania korral ning
laste ja noorte soltuvushdirete korral on keeruline
leida vastava ettevalmistusega lastepsiuhholoogi ja -
psuhhiaatrit.

e Eriarstiabi kattesaadavus on piiratud. Ooteajad on
pikad ja situatsioon halveneb COVID-19 tottu.

105



Tartu linna heaoluprofiil 2021

3.2 Haridusega seotud teenused

3.2.1 Alushariduse ja lastehoiu kattesaadavus

Hinnangud

1. Kuidas on korraldatud alushariduse ja lastehoiu kadttesaadavuse analiilisimine (mida analiiusitakse, sagedus,
vastutajad)?

Kirjeldus:

Tartu linn on loonud kdigile oma haldusterritooriumil alaliselt elavatele lastele voimaluse kaia lasteasutuses.
Tartu linnas on 27 omandolist ja iga lapse arengut toetavat munitsipaallasteaeda. Lapsevanemate valikuvabadust
suurendab veelgi 11 Tartus tegutsevat eralasteaeda ja ca 40 eralastehoidu. Tartu linnas vastutab alushariduse ja
lastehoiu kattesaadavuse analliusimise eest Tartu Linnavalitsuse haridusosakond. Tartu haridusteenuste haldamise
siisteemis ARNO on voimalik kdigil inimestel esitada kohataotlus. Uks kord aastas analiiiisib ja planeerib
haridusosakond vastavalt stusteemi kogunenud ja registreeritud andmeid. Anallusitakse ja tehakse jarjepidevat
seiret: vorreldakse kohtade olemasolu taotlejate soovidega, pikemas perspektiivis jalgitakse elanikkonna
voimalikku Umberpaiknemist (uusarendused). Erivajadusega laste teenuskohtade vajaduste analiisi on kaasatud
Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Milline on teenuse noudluse ja pakkumise suhe?

Kirjeldus:

Alushariduse ja lastehoiu kattesaadavus Tartu linnas on hea. Teenuskohtasid on ulelinnaliselt Tartus piisavalt.
Lapsevanematele on loodud paindlik ststeem, st lapsevanemal on Gigus taotleda kohta talle sobivas piirkonnas
(vabade kohtade olemasolu korral) ja tagatud on alternatiivne voimalus lisaks munitsipaallasteaedadele ka
eralasteaedade ja -hoidude abil. Osaliselt on noudlus suurem kui pakkumine. Seda mitte teenuskohade vahesuse
tottu, vaid jarjekorrad tekivad tulenevalt vanemate erisoovidest (elukohajargne voi vanemate tookohalahedus).
Probleem on erivajadustega lastele teenuskohtade vahesus.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kuidas on korraldatud alushariduse ja lastehoiu kdttesaadavus majanduslikes raskustes peredele (tasuta kohad,
soodustused vms)?

Kirjeldus:

Tartu linnas on tagatud majanduslikes raskustes perede toetamine. Kui peres on kaks ja enam last teenusel, siis
pakub linn lapsevanematele kohamaksusoodustust. Samuti on linna eelarves eraldatud vahendid majanduslikult
keerulises olukorras olevatele peredele nii kohamaksu- kui toidusoodustuseks, mida saab taotleda sotsiaal- ja
tervishoiuosakonna kaudu.

Hinnang:

Vaga hea (4)

4. Palun pohjendada, millistel pohjustel osa lastest ei osale alushariduses ega lastehoius (pole kohti, rahalised
piirangud vms)?”

Kirjeldus:

Peamiste pdhjustena, miks moned lapsed ei osale alushariduses ega lastehoius, saab valja tuua: vanemate hoiakud
ja pohimotted, lapse eripdra (eelkoige tervisliku seisund) ja olukord, kus lapse tegelik elukoht vai viibimine on
valismaal.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Analliitis

Alushariduse ja lastehoiu kattesaadavus Tartus on hea. Kdigile lasteaiaealistele ei ole teenuskohti
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munitsipaallasteaedades, kuid toetava alternatiivina on linnas palju eralasteaedu ja -hoide. Linn toetab
eralasteaedu- ja hoidusid selliselt, et lapsevanema tasu voi dppemaks on neis vordne munitsipaallasteaedade
kohatasuga.

Lasteaiakohtade jarjekorrad tekivad eelkdige vanemate soovidest leida koht lapsele mones konkreetses lasteaias,
pdhjus on enamasti kas elukoha lahedus, vanemate tookohalahedus voi soov, et Uhe pere lapsed saaksid kdia uhes
lasteaias.

Majanduslikes raskustes peredele on KOV-i poolt toetusmeetmed nii koha- kui ka toidupaevamaksumuse
kompenseerimiseks (taotlemine sotsiaal- ja tervishoiuosakonna kaudu). Perepoliitilise meetmena on Tartu linnal
kohamaksusoodustused, kui Uhest perest on samaaegselt kaks ja enam last teenusel. Nimetatud meede ei ole
seotud pere sissetulekutega.

Tartu Linnavalitsuse haridusosakond teeb pidevat seiret alushariduse kvaliteedi kohta, samuti anallsitakse
teenuskohtade arvu ajalises perspektiivis (slindide arv ehk potentsiaalsed lasteaiakoha vajajad).

Tapset anallilsi alushariduses mitteosalevate laste vanemate hulgas labi viidud ei ole, kuid peamisteks pohjusteks
loetakse:

1. Vanemate hoiakud, pohimotted;
2. Lapse eripara (tervislik seisund);
3. Lapse tegelik elukoht voi viibimine valismaal.

Tartu linna alushariduse peamisteks probleemideks on:

1. Erivajadustega lastele teenuskohtade vahesus;

2. Tugipersonali vahesus;

3. Tanane majade fuusiline seisukord ei ole hea, st puudub kaasaegne opikeskkond, sh erivajadusi toetav
opikeskkond.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.5 Paranemas 730
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3.2.2 Uldkeskhariduse ja kutsehariduse omandamise toetamine

Kirjeldada jargmisi aspekte (markida juurde allikad, kust info parineb)

Rida

1. Kuidas on korraldatud uldkeskhariduse ja kutsehariduse kattesaadavuse analuusimine (mida analuusitakse,
sagedus, vastutajad)?

Kirjeldus:

Tartu linnas korraldab Uldkeskhariduse ja kutsehariduse kattesaadavuse analuilisimist Tartu Linnavalitsuse
haridusosakond. Kittesaadavus ja kvaliteedi seire on jarjepidev protsess. Oppetdd korge kvaliteedi tagab
oppijakeskne vorgustikupdhine haridussisteem. Tartu pohikoolid on elukohajargsed koolid, kus opilastele
voimaldatakse vordvaarselt head haridust koolipere, lapsevanemate ja kooli umbritseva kogukonna koostd0s.
Tartu pohikoolid ja gimnaasiumid pakuvad opilaste huve arvestavat kvaliteetset haridust nii Tartust kui
valjastpoolt Tartut parit opilastele.Kuna Tartu on tdmbekeskus, siis koolikohtade planeerimisel lahtub Tartu linn
pohimottest, et 80% pohikooli lopetajatest saaksid jatkata gimnaasiumiosas dpinguid Tartu koolides.
Hinnang:

Vaga hea (4)

2. Kuidas KOV toetab haridust omandavaid 6pilasi (nt Ghistranspordi kompensatsioon vms)?

Kirjeldus:

Tartu linnas ei ole eraldi meetmeid oOpilaste toetamiseks. Linn panustab koostoos riigiga opilaste tasuta
toitlustamisse. Samuti on valjaspool Tartut koju sditmisel maakonnaliinidel tagatud tasuta transport. Tartu linnas
pooratakse vaga suurt tahelepanu opilastele vajalike tugiteenuste kattesaadavuse tagamisele. Arenguvajadus
Tartu Uldhariduse vaates on sarnaselt alusharidusele toetava ja kaasaegse opikeskkonna puudumine. Oluline on
mainida, et trend on paranemas - regulaarselt renoveeritakse haridusasutusi ja koolide rekonstrueerimiseks on
planeeritud vahendid ka linna investeeringute kavas.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kas ja kuidas KOV suunab kogukonna laste edasisi karjaarivalikuid, soodustades hilisema t66 saamist KOV-is?
Kirjeldus:

Kooli 6ppekavades sisaldub karjaariope, mis voib kooli valikul olla nii eraldi 6ppeaine kui ka kombineeritud teiste
oppeainetega. Samuti jagab karjaariplaneerimise informatsiooni ja tuge kooli tugipersonal (sotsiaalpedagoogid,
psiihholoogid, HEVKO). Tartu linna koolid teevad opilaste karjaariplaneerimisel mitmekiilgset koost6od
Tootukassaga.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analliitis

Uldkeskhariduse ja kutsehariduse kattesaadavust analliisib regulaarselt haridusosakond. Kuna Tartu on nn
tombekeskus, siis kohtade planeerimisel lahtutakse pohimottest, et 80% Tartu pdhikoolide lopetajatest saaksid
jatkata glimnaasiumiosas opinguid Tartu koolides.

Uldkeskhariduses ja kutsehariduses on dpilastele tagatud mitmed toetavad meetmed: tasuta koolitoit (panustavad
nii riik kui Tartu linn), valjaspool Tartut koju soitmisel maakonnaliinidel tasuta transport ja vajadusel on tagatud
lastele tugiteenused. Lisaks akadeemilisele oppele sisaldub koolide dppekavades karjaariope (voib olla nii eraldi
oppeaine kui ka kombineeritud teiste ppeainetega). Samuti toetab ja informeerib kooli tugipersonal (nt
sotsiaalpedagoogid, psiihholoogid, HEVKO) dpilasi karjaariplaneerimisel koostdos Tootukassaga.

Kvaliteetset, laiapohjalist ja vajaduspohist uldkeskhariduse ja kutsehariduse tagamist Tartu linnas toetab oma
tegevusega linna allasutus Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus.

Kvaliteetse haridusteenuse osutamiseks on oluline tahelepanu juhtida, et riik ei toeta vordselt hariduslike
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erivajadustega lapsi gimnaasiumis ja kutsekoolis. Gimnaasium saab tdiendavaid vahendeid erivajadustega laste
opetamiseks, st eritoe raha, kuid kutsekoolid ei saa.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.7 Paranemas 30

3.2.3 Koolikohustust mittetaitvate lastega tegelemine

Valla voi linna rakendatavad meetmed koolikohustuse taitmise tagamiseks

Hinnangud

1. Korraldab koolikohustuslike isikutega tegelemist, koolikohustuse tditmata jatmise pohjuste vdljaselgitamist
ning meetmete rakendamist koolikohustust mittetditvate isikute suhtes, madrates ametikoha voi struktuuritiksuse,
mille ulesannete hulka see kuulub.

Kirjeldus:

Iga Tartu linna kool jalgib iseseisvalt opilaste oppetodst puudumist. Klassijuhataja informeerib HEV koordinaatorit
ja seejarel analuUsitakse kooli vaates, milliseid voimalikke abimeetmeid saab kool iseseisvalt rakendada. Vastutaja
opilase juhtumikorraldusel on sel juhul kooli poolt madratud isik. Kui 6pilase koolikohustuse mittetaitmine on
tingitud laiematest pere, tervise vmt probleemidest, siis kaasatakse vajadusel lastekaitse voi teised
vorgustikupartnerid ja juhtumikorralduslik t60 laheb lle lastekaitse spetsialistile.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Korraldab vbimaluse korral koolitusi vanematele, kelle lapsed ei taida koolikohustust, et toetada neid
tingimuste loomisel koolikohustuse tditmiseks.

Kirjeldus:

Koolid korraldavad lapsevanematele nii koolitusi kui ka uldiseid loenguid. Osades Tartu linna koolides viiakse
regulaarselt labi pereprogramme ja/voi tugigruppe. Samuti jagatakse lapsevanematele infot ja voimaldatakse neil
tasuta osaleda vanemluskoolitustel "Imelised aastad”, Gordoni Perekool, Vanemluse Ehituskivid jne. Nimetatud
koolitustele ja programmidesse suunamine toimub koostods Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna
lastekaitse spetsialistide ja Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskusega. Tartu linnas pooratakse suurt tahelepanu
opilastele suunatud tugiteenustele. Selleks on loodud haridusosakonna hallatava asutusena Tartu Haridus
Tugiteenuste Keskus, mis koordineerib erinevate tugispetsialistide (logopeedid, eripedagoogid,
sotsiaalpedagoogid, psiihholoogid jt) tegevust. Nimetatud tugispetsialistide roll on toetada ja ndustada erinevaid
osapooli: haridusasutus, lapsevanem, opilane, vorgustikupartner jt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analliitis

Koolikohustuslik on laps, kes on enne kdaimasoleva aasta 1. oktoobrit saanud 7-aastaseks. Koolikohustus kestab
kuni pdhihariduse omandamiseni voi 17-aastaseks saamiseni.

Kuna digusaktidega ei ole satestatud, kes on koolikohustuse mittetaitja, siis kdsitletakse mdistet sageli
kokkuleppeliselt. Tartu Linnavalitsuse haridusosakond on sonastanud koolikohustuse mittetaitja kui
koolikohustuslikus eas oleva lapse voi noore, kes ei kai lldse koolis, st ei ole mitte tihegi kooli nimekirjas voi on
katkestanud opingud. Sellise kasitluse kohaselt ei ole muutused markimisvaarsed ja Tartu linna koolikohustust
mittetditvate laste hulk on aastate loikes stabiilselt 0,08% (7-8 dpilast).

Tavamoistes kasitletakse koolikohustuse mittetditmist kui pidevaid pohjuseta puudumisi. Selliste olukordade
ennetamiseks jalgib iga kool opilaste dppetddst puudumist. Klassijuhataja informeerib HEV koordinaatorit -
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analuusitakse kooli vaates. Kooli HEVKO algatab vorgustikutdo ja vajadusel kaastakse lastekaitse, kui ilmnevad
laiemad pereprobleemid.

Koolid korraldavad oma opilaste vanematele nii koolitusi kui ka Uldiseid loenguid. Monedes koolides on
pereprogrammid ja tugigrupid. Samuti on koostdds sotsiaal- ja tervishoiuosakonna lastekaitse ja Tartu Hariduse
Tugiteeniste Keskusega voimalik suunamine vanemluskoolitustele, nt "Imelised aastad".

Tartu tugevus on linna hallatavas asutuses Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuses to0tavad tugispetsialistid, nt
logopeedid, eripedagoogid, sotsiaalpedagoogid, psihholoogid jt, kes vajadusel saavad lapsevanemaid, lapsi ja
vorgustikupartnereid néustada ning toetada.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.5 Paranemas 30

3.2.4 Hariduslikud tugiteenused

Teenused
1 = L L |
2017 2018 2019 2020

KOV-i poolt osutatavatele hariduslikele tugiteenustele kuluv osakaal KOV-i aastasest eelarvest, %
Sisseostetavate hariduslike tugiteenuste osakaal KOV-i aastasest eelarvest, %
-l Hariduslikele tugiteenustele kuluv osakaal kokku, %

Joonis 3.2.4.a Hariduslike tugiteenuste protsent KOV eelarvest

Teenuse noudlus ja pakkumine
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tervishoiutdotaja

(kooliode,
terviseedendaja
vms)
Karjaarindustamine Eripedagoog (va
ja karjaariinfo Viga hea logopeed)
Pigem hea
Opilaskodu Pigem halb Psiihholoog
Pikapaevarihm Logopeed

Sotsiaalpedagoog

Joonis 3.2.4.b Teenuste kattesaadavus

Kattesaadavuse analiius ja hinnang

Kooli tervishoiut66taja (koolidde, terviseedendaja vms)

Kirjelda kattesaadavust:

Koolitervishoid on tervishoiuvaldkond, mis tegeleb opilaste tervise edendamise, haiguste ennetamise, tervise
jarelevalve ja eneseabioskuste arendamisega. Koolitervishoiu eesmark on voimaldada opilastel omandada tervist
edendavat eluviisi ning oskusi, saavutada kehaline, vaimne ja sotsiaalne heaolu ning toetada opilaste arengut
koostoos lapsevanemate, koolipersonali ja koolitervishoiu vorgustikuga. Tartu linnas on tagatud igas koolis
tervishoiutddtaja kattesaadavus. Tartu linna koolidele osutavad koolitervishoiuteenust Tartu Koolitervishoiu OU,
OU Tartu Kesklinna Perearstikeskus ja Terviseagentuur OU.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Eripedagoog (va logopeed)

Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linnas on eripedagoogide teenuse kittesaadavus tagatud. Uheksas Tartu linna koolis kuulub personali hulka
eripedagoog. Taiendavat eripedagoogilist abi on voimalik saada Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuselt. Teenus on
tasuta koigile abivajajatele. Teenust osutatakse vajadusel ka mitte eesti keeles. Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskuses on tagatud ligipaas ka Uhistranspordiga ning arvestatud on erivajadusega inimeste vajadustega.
Informatsiooni eripedagoogi teenuse kohta jagavad kaik koolid oma infokanalites, samuti Tartu linna ja Tartu
Hariduse Tugiteenuste Keskuse kodulehel.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Psiihholoog
Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linnas on psihholoogi teenuse kattesaadavus tagatud. Psiihholoogi ametikohad on nii haridusasutuste
juures kui ka Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuses. Teenus on tasuta kdigile abivajajatele. Teenust osutatakse
vajadusel ka mitte eesti keeles. Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuses on tagatud ligipaas ka Uhistranspordiga
ning arvestatud on erivajadusega inimeste vajadustega. Informatsiooni pstihholoogiteenuse kohta jagavad koik
koolid oma infokanalites, samuti Tartu linna ja Tartu Hariduse Tugikeskuse kodulehel. Taiendavat pstihholoogilist
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abi saab vajadusel sotsiaal- ja tervishoiuosakonna lastekaitse spetsialisti poolt suunatuna Tartu Laste
Tugikeskusest.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Logopeed
Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linnas on logopeediteenus kattesaadav, kuid noudlus teenusele on suurem. Osaliselt on Tartu linna
haridusasutustes tool ka logopeedid. Taiendavat logopeedilist abi on voimalik saada Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskuselt. Teenus on tasuta kdigile abivajajatele. Teenust osutatakse vajadusel ka mitte eesti keeles. Tartu
Hariduse Tugiteenuste Keskuses on tagatud ligipads ka Uhistranspordiga ning arvestatud on erivajadusega
inimeste vajadustega. Informatsiooni logopeediteenuse kohta jagavad koik koolid oma infokanalites, samuti Tartu
linna ja Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuse kodulehel.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Sotsiaalpedagoog
Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linnas on sotsiaalpedagoogide teenuse kattesaadavus tagatud ja seda nii koolis, kus kuulub personali hulka
sotsiaalpedagooge kui ka taiendavat sotsiaalpedagoogilist abi on vdimalik saada Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskuselt. Teenus on tasuta koigile abivajajatele. Teenust osutatakse vajadusel ka mitte eesti keeles. Tartu
Hariduse Tugiteenuste Keskuses on tagatud ligipaas ka uhistranspordiga ning arvestatud on erivajadusega
inimeste vajadustega. Informatsiooni sotsiaalpedagoogi teenuse kohta jagavad koik koolid oma infokanalites,
samuti Tartu linna ja Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuse kodulehel.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Pikapdevariihm
Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linna koolidel on paindlik vdimalus ise otsustada, kas nad avavad koolipdeva loppedes pikapaevarihma vai
mitte. Oppeaasta alguses selgitab iga kool vilja vajaduse ja vastavalt sellele otsustatakse.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Opilaskodu
Kirjelda kattesaadavust:

Tartu linna haldusterritooriumil on dpilaskodud vaid erivajadustega lastele - Tartu Maarja Kooli ja Tartu Herbert
Masingu Kooli juures. Tulenevalt haridusasutuse spetsiifikast on tagatud ligipaas erinevate vajadustega (liilkumine,
nagemine, lapsevankrid jne) inimestele nii hoonesse sissepadsemisel kui ka hoones liikumisel. Opilaskodu
vajavatele Tartu lastele korraldatakse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna lastekaitseteenistuse ja haridusosakonna
koostoos opilaskodu koht valjaspool Tartut. Vajaliku 6pilaskodu koha saamiseks jarjekorda ei ole, kuid teatav
ooteaeg vaib olla tingitud konkreetse lapse abivajadusest. Koigile valjaspool Tartut Oppivatele lastele on tagatud
tasuta transport kooli ja koju. Tasuta transpordi maaramisel ei voeta aluseks perekonna majanduslikku
toimetulekut. Informatsioon Tartu linnas asuvate erivajadustega laste dpilaskodukohtade ja 6ppimisvoimaluste
kohta on leitav nii koolide kui ka Tartu linna kodulehtedel.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Karjaarinoustamine ja karjadriinfo

Kirjelda kattesaadavust:

Opilaste karjaarindustamise ja info jagamisega tegelevad koolide tugipersonal koostéds Rajaleidja ja
Tootukassaga. Eraldi karjaarinoustamise teenust Tartu linna koolides ei ole, vaid see on integreeritud teistesse
oppeainetesse. Monedes koolides on eraldi karjaarinoustamise tunnid.Koik dpilaste karjaarindustamisse puutuv on
opilase jaoks tasuta. Spetsialistidel on suutlikkus esmast infot jagada vajadusel ka teistes keeltes, st mitte eesti
keeles. Info kattesaadavuse tagamisega tegeleb haridusasutus iseseisvalt vastavalt oma kooli tookorraldusele,
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samuti on haridusasutuse otsustada, milliseid infokanaleid nad kasutavad.
Hinnang:
Vaga hea (4)

Analiits

Tartu linnas tagatakse lahtuvalt koolieelse lasteasutuse seadusest lapsele vajaduse korral logopeedi
ja eripedagoogi voi muu tugiteenus. Lahtuvalt pohikooli- ja gimnaasiumiseadusest tagatakse opilastele koolis
tasuta vahemalt eripedagoogi, logopeedi, psiihholoogi ja sotsiaalpedagoogi teenus.

Tartu tugevus on haridusasutuste Uhtlane kaetus haridusasutuste juures tootava tugipersonaliga, st
sotsiaalpedagoogid, eripedagoogid, HEVKO, logopeedid, psuhholoogid. Lisaks on voimalik taiendavat tuge saada
Tartu linna allasutuselt Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuselt.

Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuse roll on tugispetsialistide kvaliteedi jarelevalve ja seire. Tugevus on kindlasti
koostoo Tartu Ulikooliga - koolitused, spetsialistide ettevalmistus, téenduspdhised programmid jm.

Tartu linna erinevate haridusasutuste juurde on loodud kompetentsikeskused, et jagada igapdevase t60 kaigus
kogunenud teadmisi ja kogemusi hariduslike erivajadustega laste kasvatust ja haridust toetavatele inimestele ja
asutustele. Keskustesse voivad poorduda koik, kellel on mure laste toetamisega ja vajalike tugiteenuste saamisel
hariduse omandamisel.

Tugiteenuste rahastus on téusvas trendis - 2017. aastal 0,63%, 2018. aastal 0,81%, 2019. aastal 0,92% ja 2020.
aastal 0,99% eelarvest. Tanane suurim valjakutse on leida suuremas mahus tugispetsialiste lasteaedadesse.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 3.6 Paranemas 30

3.2.5 Koolivagivalla ja koolikiusamise ennetamine

Kirjeldada jargmisi aspekte (mérkida juurde allikad, kust info parineb)

Rida

1. Kas ja kuidas on korraldatud seire koolidpilaste heaolu, sh koolikiusamiste ile (mida analiiiisitakse, sagedus

vastutajad)?

Kirjeldus:

Koolidpilaste heaolu, sh koolikiusamist analuusitakse alati juhtumipdhiselt. Jarjepideva anallusi ja seire labiviimist
ennetustegevuse raames raskendab spetsialistide vahesus. Tartu linna koolides on erinev praktika. Uldjuhul
koondab kooli HEVKO informatsiooni ja vahendab seda erinevate osapoolte vahel. Vastutaja rollis on koolides
erinevad spetsialistid, nt HEVKO voi sotsiaalpedagoog. Tartu linna koolide tugispetsialistid saavad tuge ja
noustamist koolikiusamise probleemidega tegelemisel ka Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskuse juures tegutseval
sotsiaalpedagoogide ainesektsioonilt. Regulaarsetel kohtumistel on spetsialistide arutelud, olukordade ja
juhtumite Uldistavad anallilsid, arutelud voimalike sekkumismeetmete kohta jpm. Tartu Linnavalitsuse
haridusosakonna poolt on eraldatud koolidele taiendavaid ressursse erinevates kiusamisvastastes projektides
osalemiseks. Tartu linn toetab oma eelarvest Kiusamisvaba Kooli programmi ning Uheksa Tartu pohikooli on selle
programmiga liitunud.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Milliseid ennetustegevusi tehakse koolide psiihhosotsiaalse keskkonna parendamiseks, sh koolivagivalla

ennetamiseks (sagedus, sisu, vastutajad)?
Kirjeldus:
Tartu linna kui koolipidaja roll on luua tingimused ennetustegevusteks haridusasutustes. lgapaevane ja jarjepidev
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tegevus ennetuse valdkonnas toimub koolides, kes osalevad erinevates projektides ja koolitustel, mis on suunatud
nii kooli personalile, opilastele kui ka lapsevanematele. Ennetusele suunatud tegevuste eest vastutavad koolides
Uldjuhul tugispetsialistid, kuid nii vastutusliin kui ka ennetavate voi sekkuvate tegevuste sagedus on iga kooli
otsustada ja on vajaduspdhine.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kuidas on korraldatud koolikiusamise ohvriks langenud laste toetamise protsess (protsessi kirjeldus, vastutajad)?
Kirjeldus:

Koolikiusamise ohvriks langenud laste toetamise protsessikirjeldused on koostatud koolides. Tulenevalt
lastekaitseseadusest on igal inimesel abivajavast lapsest teatamise kohustus ehk esmane on markamine ja kohene
reageerimine. Koolis toimuvad tavapdrased protsessid: vestlused osapooltega, probleemi ulatuse kaardistamine,
abi otsimine, abi osutamine. Kaesolevalt on Tartu linna poolt loodud tingimused koolides kiusamisvastaste
programmide labiviimiseks. Naitena programm KiVa, mis on suunatud kogu koolile, kus tegevustesse on kaasatud
nii kooli personal, opilased kui ka lapsevanemad. KiVa on suunatud ennetustegevusele, kiusamisjuhtumite
lahendamisele ning tulemuste hindamisele ja anallusile. Tartu linn toetab SA Kiusamisvaba Kooli tegevusi
Uheksas Tartu koolis ning on seadnud kaugemaks sihiks, et aastaks 2024 oleksid kiusamisvabad koik Tartu koolid.
Samuti on Tartu linn toetanud ligi 1000 Tartu Il kooliastme dpilast, pakkudes vdimalust laadida alla
tdenduspdhine Triumf Research OU vaimse tervise mobiilirakendus Triumfland Saga. Samuti toetatakse koolide
osalemist klassisidususe programmides.

Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Kuidas on korraldatud koolikiusajatega tegelemine (protsessi kirjeldus, vastutajad jne)?

Kirjeldus:

Koolikiusajatega tegelemise protsess on sarnane tegevusega, mis on suunatud koolikiusamise ohvriks langenutele.
Seda pohjusel, et laps koolikiusajana on samuti abivajav laps.

Hinnang:

Pigem hea (3)

5. Kuidas on korraldatud vajalikud tugiteenused lastele ja peredele (teenuste kattesaadavus, ndudluse vastavus
pakkumisele jne)?

Kirjeldus:

Tartus on tagatud kattesaadavad ja vajalikud tugiteenused nii lastele, lapsevanematele kui ka vajadusel kooli
personalile. Voimalik on abivajajad suunata psiihholoogilisele ndustamisele nii Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskusese spetsialistide poole kui ka sotsiaal- ja tervishoiuosakonna lastekaitse spetsialisti kaudu Tartu Laste
Tugikeskusesse, OU-sse PrVida jne. Lisaks on vdimalus tugispetsialistide abi saada Rajaleidjast.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analliitis

Koolikiusamisega on tegu siis, kui 6pilane satub korduvalt ja sustemaatiliselt teise voi teiste tahtliku, negatiivse
tegevuse objektiks. Kiusamisega on seotud enamasti jousuhete tasakaalustamatus. Jousuhete erinevus voib
pohineda nt vanusel, flusilistel omadustel, positsioonil riihmas vai toetajaskonnas. Kiusajal on voimu voi joudu,
mille abil ta saab kiusatu suhtes Uleoleku. Kiusamine on seega voimu voi jou vadrkasutus. Kiusamine voib olla:

1. Fuusiline (Lo6mine, nligimine, tee peal ees seismine, takistamine, asjade peitmine);

2. Verbaalne (sdimamine, narrimine, dhvardamine, valjapressimine, ahvimine ja kommenteerimine, pilkamine,
kuulujuttude levitamine);

3. Sotsiaalne manipuleerimine (grimassitamine, ohkamine, ignoreerimine, teise konetamise valtimine).

Tartu haridusasutustes on kérgendatud tahelepanu all nii abistav sekkumine kui ka ennetustdo koolikiusamise
valtimiseks. Lisaks valja kujunenud protsessikirjeldustele (kooli tugispetsialisti todvahend), peab tegeledes nii
kiusaja kui kiusatavaga (molemad on ohvrid) lahtuma peamiselt abivajaja individuaalsest abivajadusest. Kohalik
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omavalitsus on eraldanud ressursse selleks, et linna koolid saaksid liituda erinavete enntusprogrammidega nt KiVa
(kiusamisvaba kool), KLAPP (klassisidususe parandamise programm).

Tartus on tagatud kattesaadavad ja vajalikud tugiteenused nii lastele, lapsevanematele ja vajadusel kooli
personalile. Voimalik on abivajajad suunata psuhholoogilisele ndustamisele nii Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskuse spetsialistide poole kui ka lastekaitse spetsialisti kaudu Tartu Laste Tugikeskusesse. Lisaks on voimalus
saada tugispetsialistide abi Rajaleidjast.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.2 Paranemas 730
A

3.2 Haridusega seotud teenused. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 35 730 3.2.1 Alushariduse ja lastehoiu kittesaadavus
I 57 730 3.2.2 Uldkeskhariduse ja kutsehariduse omandamise toetamine
I 35 730 3.2.3 Koolikohustust mittetditvate lastega tegelemine
I 36 730 3.2.4 Hariduslikud tugiteenused
I 32 730 3.2.5 Koolivagivalla ja koolikiusamise ennetamine
Kokkuvote:

Tartu linnas on tagatud lastele igas haridusasutuses, nii lasteaedades kui ka koolides, tugi ja abi tugipersonalilt -
psiihholoog, sotsiaalpedagoog, eripedagoog, hariduslike erivajadustega laste 6ppe/tegevuse koordinaator,
psiihholoog, logopeed. Nimetatud ametikohad on finantseeritud riigi toetusfondi vahenditest.

Oluline on markida, et Tartu linna lastel (nii lasteaialapsed kui ka koolidpilased) on véimalus tdiendavat abi saada
ka linna on allasutusena tootavalt Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskusest, kus samuti tdotavad hariduse
tugispetsialistid. Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus on finantseeritud ainult linna eelarvest.

Teenused on abivajavate laste ja nende perede jaoks tasuta kattesaadavad, paindlikud ja professionaalsed.
Tartu linna Ghtset hariduspoliitikat iseloomustavad:

1. Véimalikult varajane markamine ja sekkumine;
2. Parim voimalik, st professionaalne, kohene, paindlik, individuaalsest abivajadusest lahtuv ja abistav

sekkumine.
TUGEVUSED NORKUSED
« Uhtlane ja mitmekilgne haridusvork. » Nn teenusturism - Tartu linna territooriumil mitte

elavad inimesed kirjutava ennast ja last Tartusse sisse,

¢ Professionaalsed spetsialistid, koostoo Tartu et olla digustatud saama koolikohtasid erivajadusega
Ulikooliga (koolitused, tdenduspohised lahenemised). lastele.
e Tartu linna allasutus Hariduse Tugiteenuste Keskuse « Valglinnastumine suurendab Tartus oppida tahtvate
olemasolu. Tugivorgustik koordineerib koolide ja laste arvu.
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lasteaedade tugipersonali tegevust, abivajavaid lapsi ja

lapsevanemaid aitavad kompetentsikeskused koolide * Personali jarelkasv haridusvaldkonnas ei ole piisav.

juures. Puudu on nii kvalifitseeritud opetajatest kui
tugispetsialistidest.
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4. Haavatavate (riskis) sihtrithmadega tegelemine

4.1 Sotsiaalteenused ja -toetused

4.1.1 KOV osutatavad sotsiaalteenused

KODUTEENUS

Hinnangud

Milline on teenuse saajate arv ja teenuse osutamise maht (maht kokku+ keskmine maht teenuse saaja kohta) aasta
jooksul?

Kirjeldus:

Koduteenuse mahud (nii teenuse saajate hulk kui ka ka teenustundide maht) Tartu linnas on kasvavas trendis.
Teenuse saajate arv aastas on orienteeruvalt 550 inimest. Tartu linnaga seotud koduteenuse osutajad on
Paevakeskus Kalda (hallatav asutus) ja SA Tartu Vaimse Tervise hooldekeskus (linnale kuuluv sihtasutus). Kuivord
on kasvanud vajadus ja sellest tulenevalt suurenenud mahud eriti kdrge hooldusvajadusega abivajajatele teenuse
osutamiseks, kaasatakse taiendavalt teenuseosutajaid erasektorist.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Milline on hinnanguline teenuse tegelike vajajate arv aastas ning nende paiknemine KOV:is? Analuiisida kas ja
millised teenust vajavad rihmad voivad jddda koduteenusega katmata seaduslike kitsenduste tottu (nt need kellel
on seadusjargsed iilalpidajad - v6i muud kitsendused, mida KOV on ise oma digusaktis ette ndinud). Uhtlasi
hinnata kas mingis piirkonnas elavad inimesed on teenusega kehvemini kaetud.

Kirjeldus:

Tartus labiviidud uuringu kohaselt on tegelik koduteenuse vajadus suurem vorrelduna praeguste mahtudega.
Uuringu kohaselt on koduteenuse vajajate (soovijate) hulk umbes 800 inimest (maht kdesolevalt 550 inimest).
Tartus ei ole piirkondlikku eripara teenusega kaetuse osas, st abivajajad elavad ulelinnaliselt. Kuivord koduteenuse
eesmark on tdisealise isiku iseseisva ja turvalise toimetuleku tagamine kodustes tingimustes, sdilitades ja
parandades isiku elukvaliteeti, ei ole kohalik omavalitsus seadnud oma Gigusaktidega kitsendusi teenuse
kasutamiseks, vaid teenust osutatakse igale abivajajale.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata noudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate

puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasustustest vm). Palume ihtlasi tuua vdlja peamised
pohjused/takistused, miks inimesed teenust nii kaua ootavad ning millised on voimalused, kuidas seda olukorda
parandada.

Kirjeldus:

Teenusele saamiseks ooteaega/jarjekorda ei ole. Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna hoolekande
spetsialisti poolt hinnatud abivajaduse korral suunatakse klient koheselt teenusele. Kui Tartu linnaga seotud
teenuseosutajate (Paevakeskus Kalda ja SA Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskus) voimalused on ammendatud, st
teenuste mahud on tais, siis koheseks abi osutamiseks ostetakse teenust sisse erasektorist.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas on teatud koduteenuse komponente/tegevusi, mida KOV korraldatav teenus tdana ei kata (nt isikuabi -
abistamine hiigieenitoimingutes vms, teenuse pakkumine nadalavahetustel), mis need on ning millised on abi
tagamise voimalused katmata komponentides?

Kirjeldus:

Koduteenusega kaetus Tartu linnas on hea, seda nii teenusmahtude kui ka teenuse kvaliteedi osas. Kull aga on
kasvamas vajadus koduteenuse raames osutada jarjest suuremas mahus isikuabi. Olukorra parandamiseks on Tartu
linn arendanud koduteenust ESF-i vahendite toel. Samuti on oluline markida, et hetkel puudub koduteenuse
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osutamisel 60paevaringse teenuse osutamise komponent. Vaatamata eeltoodule ei jaa Tartu linna inimestele abi
osutamata, vaid vajadusel kaasatakse tdiendavalt teenuseosutajaid erasektorist.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine? (Kui palju aastas teenusele kulus rahalisi vahendeid - palju kattis KOV,
palju inimesed ise. Kuidas see on ajas muutunud?)

Kirjeldus:

Koduteenust finantseeritakse Tartu linna vahenditest ja teenus on hoolekande spetsialisti hindamise alusel
abivajajatele kattesaadav tasuta. Tartu linna eelarves on teenuse osutamiseks planeeritud 550 000 eurot (2021.
aastal). Lisaks linna poolt finantseeritud teenustele, mis on on abivajatele tasuta, osutatakse Paevakeskuses Kalda
ka tasulist koduteenust. Koduteenuse mahud suurenevad iga-aastaselt. Peamine muutus on selles, et on hakatud
teenuse raames osutama ka isikuabi. Vordlusena, 2018. aastal ei olnud koduteenuse komponendina isikuabi.
Hinnang:

Pigem hea (3)

VALJASPOOL KODU OSUTATAV ULDHOOLDUSTEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aasta jooksul

Kirjeldus:

Tartu linna haldusterritooriumil on valjapool kodu osutatava Uldhooldusteenuse pakkujaks Tartu linna allasutus
Tartu Hooldekodu, kus on 170 teenuskohta, millest Tartu linn finantseerib 120 teenuskoha maksumuse ja 50
teenuskohal on inimesed, kes tasuvad teenuse eest ise voi tasuvad nende ldhedased. Uldhooldusteenust pakub ka
Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskuse Nolvaku Kodu, kus on 48 teenuskohta, millest Tartu linn finantseerib 30
teenuskoha maksumuse ja 18 teenuskohal on inimesed, kes tasuvad ise teenuse eest. Valjaspool Tartut on 30
erinevas hooldekodus 157 Tartu linna inimest, kelle eest tasub linn teenuskoha maksumuse.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas (keskmine vaba,sobiva teenusekoha ootel olevate inimeste arv, nt nende
inimeste arv, kes on pidanud aasta jooksul ootama sobiva teenuskoha vabanemist, ootama kauem kui 30 pdeva —
ooteaja hulka ei kuulu menetlusele kuluv aeg).

Kirjeldus:

Puudub teadmine vdlja tuua nn keskmise teenuse vajajate arvu aastas, sest voimalike abivajajate arvu mojutavad
mitmed erinevad aspektid: linna poolt pakutavate kodus elamist voimaldavate teenuste olemasolu ja arendamine,
soov saada hooldekodu koht ainult Tartu linna haldusterritooriumil, voimalik abivajajate nn sisseranne, COVID-19
jpm. 2021. aasta juulikuu seisuga oli Tartu Hooldekodu kohaootel 125 inimest ja SA Tartu Vaimse Tervise
Hooldekeskuse kohaootel umbes 20 inimest. Oluline on siinkohal tapsustada, et abivajav inimene ei jaa teenusele
paigutamata, kui Tartu linnas teenuskohtasid ei ole, vaid abistamiseks kasutatakse alternatiivseid voimalusi, nt
abivajaja paigutamine ldhooldusteenusele valjaspool Tartut.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata noudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate

puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasustusest vm). Palume uhtlasi tuua vdlja peamised
pohjused/takistused, miks inimesed teenust nii kaua ootavad ning millised on voimalused, kuidas seda olukorda
parandada.

Kirjeldus:

Peamine pohjus pikale ooteajale on see, et Tartu linna haldusterritooriumil asuvates hooldekodudes ei ole
piisavas mahus teenuskohtasid. Lisaks saab pohjustena valja tuua soovi saada teenuskoht vaid Tartu linnas ja nn
teenusturismi ehk abivajajate sisserande. Tartu linnas on olukord paranemas, st lahiajal valmib koost6os
erasektoriga uus hooldekodu. Samuti on valmimas SA Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskuse Nolvaku Kodule
juurdeehitus, kus lisandub dementsussiindroomiga inimestele 20 uut teenuskohta.
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Hinnang:
Pigem hea (3)

Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele

Kirjeldus:

Koik nduded on teenuseosutajate poolt taidetud. Samuti on loodud tingimused, et oleks tagatud ligipads
liikumisraskustega inimestele. Hoolekandeasutustes on olemas spetsiaalsed ukselingid, kaldteed, dige laiusega
koridorid jne. Lisaks ka korrastatud ventilatsioon.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Milliste teenusekomponentide jargi oleks tldhooldusteenusel vajadus?

Kirjeldus:

Tartu linna teenuseosutajate (Tartu Hooldekodu ja SA Tartu Vaimse Tervise Hooldekeskus) nditel saab 6elda, et
Uldhooldusteenus ei vaja tdiendavaid teenuskomponente. Tartu Hooldekodus on klientidele tagatud fisioteraapia,
manikudr, pedikidr, kohvik, huvitegevus, hingehoid ja matmisega seonduvad tegevused.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Teenuse finantseerimiseks on voimalikud erinevad variandid, mis soltuvad inimese ja tema lahedaste finantsilisest
voimekusest teenuse eest tasuda. Inimene tasub ise teenuse eest, Tartu linn tasub teenuse eest oma eelarveliste
vahenditega voi kombineeritud variant ehk teenuse eest tasuvad osaliselt nii Tartu linn kui inimene ise.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna hoolekande spetsialisti tlesanne on inimese abivajaduse
hindamine, sh sobivale teenusele suunamine. Hoolekande spetsialist on eriteadmiste ja ettevalmistusega
spetsialist. Teenusevajaduse teeb osakonna hoolekande spetsialist kindlaks hindamisintervjuu ja fulsilise ning
vaimse voimekuse testidega. Haiglas viibiva isiku teenusevajaduse teeb kindlaks haigla sotsiaaltdotaja ulevaate
alusel. Kui inimene tuleb haiglast, siis kaasab hoolekande spetsialist vajadusel ka ravimeeskonna. Kui ilmneb, et
juba teenusel oleval inimesel, kes on teenuse eest ise tasunud, puuduvad siiski piisavad rahalised vahendid
teenuse eest tasumiseks, saadab hooldekodu linnavalitsuse hoolekande spetsialistile hooldusplaani ja vajadusel
vOi ka inimese tahtavalduse alusel tehakse ka tmberhindamine.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas on hinnatud abivajava inimese maksevoime?

Kirjeldus:

Abivajava inimese maksevoimet hinnatakse alati. Isik tasub 66paevaringse hooldusteenuse eest vastavalt Tartu
linnavalitsuse 09.04.2013 korraldusele nr 384 ,Omaosaluse maara kehtestamine 66paevaringse hooldusteenuse
eest tasumisel”.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamine seotud uilalpidimiskohustustega inimeste voimalustega?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamine on otseselt seotud Ulalpidamiskohustustega inimeste voimalustega. Selleks analutsitakse
hoolekande spetsialistide poolt teenusele suunatava inimese ja tema ulalpidamiskohustusega lahedaste
maksevoimet ja isikute toimetulekut. Lopliku teenuse eest tasumise otsuse langetamisel peab linn ldhtuma
pohimottest, et sailima peab inimese tavaparane elustandard.

Hinnang:

Vdga hea (4)
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Inimese vaba tahtega arvestamine teenuse korraldamisel ja osutamisel.

Kirjeldus:

Inimese vaba tahtega arvestatakse teenuse korraldamisel ja osutamisel alati. Nditena, kui inimene vajab
toimetulekuks 66paevaringset hooldust, kuid keeldub hooldekodusse minemast, siis peab arvestama inimese
tahtega ja hoolekande spetsialisti tilesanne on korraldada inimese abistamine viisil, mis tagaks hooldamise
kodustes tingimustes ja arvestaks tema tahtega. Naitena saab tuua nn erilise koduteenuse - 60paevaringne,
osutajaks enamasti sel juhul erasektor.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamise protsess on kaasatud inimene ise ja tema lahedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on alati kaasatud inimene ise ja tema lahedased. Abivajaja on kaasatud selles
mahus, milles inimene ise on voimeline osalema. Teenusele suunamiseks voetakse inimese ndusolek. Teenuse
vajaduse hindamise kdigus hinnatakse inimese abivajadust ning tema ja tema lahedaste vdimekust teenuse eest
tasuda.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Milliste teiste teenuste osutamisega saaks katta inimese abivajaduse, et inimene saaks veel jatkata elu oma
koduses keskkonnas?

Kirjeldus:

Teiste teenustega ei saa katta inimese abivajadust, sest uldhooldusteenus on nn viimane meede, mida kasutatakse
juhul, kui inimese seisund ja toimetulek on vaga halb ning puudub véimalus tulla toime koduses keskkonnas.
Vaatamata eeltoodule on Tartu linnal valmisolek ja ka kohustus erandjuhtudel vaga haige inimese (surija)
hooldekodust keeldumisel tagada abivajajale koduteenus.

Hinnang:

Pigem hea (3)

TAISEALISE ISIKU HOOLDUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu linnas on orienteeruv teenuse saajate arv 2000 inimest aastas.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas. Analiilsida tihtlasi kas ja millised teenust vajavad rihmad voivad jaada
teenusega katmata seaduslike kitsenduste tottu. (nt need kellel on seadusjargsed ilalpidajad - voi muud
kitsendused, mida KOV on ise oma Gigusaktis ette ndinud). Valja tuua takistused/pohjused ja véimalused olukorra
parandamiseks.

Kirjeldus:

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas Tartus on 2000, st sama palju kui maaratakse 2021. aastal. Tartu linna
poolt ei ole seatud kitsendusi hoolduse maaramiseks. Vaatamata sellele, et Tartu linnas on olukord taisealise isiku
hoolduse maaramisel vaga hea, saab praegust olukorda paremaks muuta abivajajatele taiendavate teenuste
osutamisega.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata noéudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate

puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasustusest vm).
Kirjeldus:
Teenusele saamise ooteaega/jarjekorda ei ole. Oluline on siinkohal markida, et kohalik omavalitsus ei tohi
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teenuste osutamisel jarjekorda pidada, vaid inimese abivajadusele tuleb koheselt reageerida ja lahendus leida.
Hinnang:
Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Tartus makstakse hooldajale toetust. Kohaliku omavalitsuse eelarves on selleks 2021. aastal ette nahtud
vahendeid 1,5 miljonit EUR.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine?

Kirjeldus:

Abivajava inimese teenusevajaduse hindamine toimub koduses keskkonnas. Spetsiaalse hindamisinstrumendi abil
hinnatakse inimese kognitiivset ja funktsionaalset voimekust - milles hooldust vajav inimene abi vajab, millega ta
ise toime tuleb, millised on tema kodused tingimused jms. Sellele lisandub ka ulalpidamiskohustusega inimese
voimekuse hindamine hooldust teostada - hinnatakse potentsiaalse hooldaja sobivust selle jargi, kas ta jouab,
oskab ja soovib neid ulesandeid taita.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamine seotud ulalpidimiskohustustega inimeste voimalustega?
Kirjeldus:

Teenuse korraldamine ei ole seotud Ulalpidamiskohustustega inimeste voimalustega.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas maaratakse hooldajaks tilalpidakohustusega inimesi ka juhul kui nad elavad samas eluruumis?

Kirjeldus:

Tartu linnas maaratakse hooldajaks Glalpidamiskohustusega inimesi ka juhul, kui nad elavad samas eluruumis.
Hinnang:

Vdga hea (4)

Inimese vaba tahtega arvestamine teenuse korraldamisel ja osutamisel?

Kirjeldus:

Inimese vaba tahtega arvestatakse alati teenuse korraldamisel ja osutamisel. Erandiks vaid juhud, kui inimene ei
ole voimeline hindama iseseisvalt oma toimetulekut ja voib olla ohtlik endale.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamise protsessi kaasatud inimene ise ja tema ldhedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on kaasatud inimene ise ja tema lahedased. Kodukilastused, hindamised, samuti
kordushindamised on inimese seisundist ja kodusest keskkonnast lahtuvad.

Hinnang:

Vaga hea (4)

TUGIISIKUTEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas - erinevate sihtriihmade loikes (lapsed, taiskasvanud ja last kasvatavad isikud.
Tugiisikuid mddratakse nt eriolukorras inimestele, puudega lastele, psuiihikahdirega inimestele)

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna todkorralduses on tugiisiku teenuse osutamine vastavalt
sihtrihmadele jaotatud teenistuste vahel. Eakate ja erivajadustega tdisealistega tegeleb hoolekandeteenistus.
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Teenuseosutajateks on Varajase Kaasamise Keskus (10 teenuskohta) ja Maarja Tugikeskus (16 teenuskohta
intellektipuudega voi erivajadusega noortele). Toimetulekuraskustega taisealistele koordineerib tugiisikuteenust
sotsiaaltooteenistus. Teenuseosutajaks on Tartu linna hallatav asutus Varjupaik, kellel on ligikaudu 75 klienti
aastas. Lastekaitseteenistuse koordineerida on tugiisikuteenus erivajadusega lastele. Aastas osutatakse
tugiisikuteenust 79 erivajadusega alaealisele.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas. Analiilsida tihtlasi kas ja millised teenust vajavad riihmad voivad jaada
teenusega katmata seaduslike kitsenduste tottu. (nt need kellel on seadusjargsed ilalpidajad - voi muud
kitsendused, mida KOV on ise oma digusaktis ette nainud).

Kirjeldus:

Hoolekandeteenistuse seisukohast vajab Tartu linn taiendavalt umbes 100-Lle psudhilise erivajadusega inimesele
tugiisikuteenuse osutajat. Sotsiaaltooteenistuse vaatest katab tanane teenuse osutamise maht otsese vajaduse,
kuid varajase sekkumise ja toetamise eesmargil peaks olema tugiisikuteenuse maht suurem. Lastekaitseteenistus
naeb, et erivajadusega laste tugiisikuteenuse maht on piisav. Lastekaitse valdkonnas vajab valja arendamist pere
tugiisikuteenus. Kohene vajadus on umbes 20 peretugiisiku jarele. Tugiisikuteenuse saamiseks Tartu linnal
seadusandlikke kitsendusi ei ole. Kuigi riigi poolt KOV-le eraldatud (toetusfond, ESF) rahade kasutamisel peab
jargima kitsendusi, nt tugiisikuteenust saab finantseerida ainult raske ja stigava puudega lastele, siis Tartu linn
lahtub abi andmisel vaid inimese abivajadusest ja keskmise puudega voi puudeta kuid abivajava lapse teenus
finantseeritakse taiendavalt linna eelarvelistest vahenditest.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Kas teenuse maht on piisav, s.t kas teenus katab dra teenuse saaja tegeliku vajaduse ( nt ajaline maht vms?)
Kirjeldus:

Tugiisikuteenuse maht Tartu linnas on kaesoleval ajal piisav otseste vajaduste katmiseks, st on vastavuses tanaste
teenuse osutamise voimalustega. Oluline on siinkohal markida, et ennetavas vaates, st toetav sekkumine
varasemas staadiumis, on vaja olemasoleva mahu suurendamist.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (naitab rahuldamata noudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate

puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasustusest vm). Valja tuua takistused/pohjused ja
voimalused olukorra parandamiseks.

Kirjeldus:

Teenusele saamise ooteaega/jarjekorda ei ole, sest kohalik omavalitsus on kohustatud koheselt reageerima
inimese abivajadusele. Tartu linnas ei ole teenuse osutamise takistuseks mitte finantside vahesus, vaid
teenuseosutajate puudus. Olukorra parandamiseks, sh teenuse kvaliteedi vaates, on vaja parandada tugiisikute
ettevalmistust, nt puudulik on to0ealistele toimetulekuraskustega inimestele suunatud tugiisikute ette
valmistamine ja vaadrtustada tugiisikuteenuse osutajaid, et suurendada seeldbi voimalike uute tugiisikute todle
asumist.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Tartu linnas on tugiisikuteenuse finantseerimiseks vahendid Tartu linna eelarvest, riigi toetus- ja tasandusfondist
ja Euroopa Sotsiaalfondi vahenditest.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kui palju on KOV:il teenuseosutajaid, kellega saaks voi kellega on s6lmitud tugiisikuteenuste osutamise leping

(kas katab ara vajaduse?)
Kirjeldus:
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Tartu linnas on teenuseosutamine reguleeritud erinevalt. Teenuseosutajaks voib olla hankega hangitud lepinguline
partner, teenust ostetakse sisse erasektori teenuseosutajatelt (erivajadustega laste teenused) ja teenuseosutajaks
on linna hallatav asutus.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kui palju on KOV palgal tugiisikuid voi teenuseosutajal tugiisikuid?

Kirjeldus:

Otseselt Tartu Linnavalitsuse palgal ei ole Uhtegi tugiisikut, kiill aga nt Varjupaik on Tartu linna hallatav asutus, st
linna eelarves. Enamasti ostetakse teenus sisse erasektori teenusepakkujatelt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kui palju on iihel tugiisikul kliente (n-6 tugitavaid)?

Kirjeldus:

Mahud on vaga erinevad ja so6ltuvad sihtrihmapdhiselt teenusekasutaja abivajadusest. Naiteks erivajadusega lapse
tugiisikul ja psidhilise erivajaduse inimese tugiisikul on 1-2 klienti. Taisealise toimetulekuraskusega isiku
tugiisikul (sotsiaalne abivajadus) on kuni 25 klienti.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine?

Kirjeldus:

Abivajava inimese teenusevajaduse hindamisel kasutatakse nii spetsiaalseid hindamisinstrumente kui ka
sotsiaalsete oskuste ja majandusliku toimetuleku anallusi. Sotsiaal- ja tervishoiuosakonna spetsialistid hindavad
inimese abivajaduse (finantsiline, sotsiaalne, tervisealane), seejarel koostatakse juhtumiplaan koos tegevuskavaga
ja teenusvajaduse korral suunatakse abivajaja teenusele.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on hinnatud abivajava inimese maksevoime?

Kirjeldus:

Tartu linnas ei ole tugiisikuteenuse maaramisel inimese maksevoime madarava tahtsusega, lahtutakse eelkoige
abivajaja teenusvajadusest, mis on valja selgitatud hindamise alusel spetsialisti poolt.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamine seotud ulalpidimiskohustustega inimeste voimalustega?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamine ei ole seotud llalpidamiskohustustega inimeste voimalustega. Teenusele suunatakse iga
inimese abivajadusest ja konkreetsest teenusvajadusest lahtuvalt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Inimese vaba tahtega arvestamine teenuse korraldamisel ja osutamisel?
Kirjeldus:

Inimese vaba tahtega arvestatakse alati teenuse korraldamisel ja osutamisel.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamise protsessi kaasatud inimene ise ja tema lahedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on alati kaasatud inimene ise. Tema lahedased kaasatakse protsessi vastavalt
vajadusele ja abivajaduse hindamisel selgunud info alusel.

Hinnang:

Vaga hea (4)
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ISIKLIKU ABISTAJA TEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Teenuse saajate arv aastas on orienteeruvalt 50 inimest.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas kaardistate teenuse vajadust? (sarnaste KOVide vordlus)

Kirjeldus:

Sotsiaal- ja tervishoiuosakonnas analliusitakse iga-aastaselt teenusvajadust, olemasolevate mahtude kasutamist ja
eelarveliste vahendite olemasolu. Indikatsiooni teenusvajaduse mahtude kasvu voi vahenemise kohta saab
sotsiaal- ja tervishoiuosakond hoolekande spetsialistide poole uute podrdujate voi vorgustikupartnerite
poordumiste kaudu. Igakuiselt esitatakse olemasolevate teenuseosutajate poolt Tartu linnavalitsuse sotsiaal- ja
tervishoiuosakonnale aruandlus, mis samuti annab taiendavat infot ja Ulevaate teenuse kasutajatest ja osutatud
toimingutest. Sarnaste KOV-ga vordlemine teenusvajaduse kaardistamiseks ei ole vajalik, sest Tartus lahtume
eelkoige oma abivajajatest, nii teenuse vajajate arvu kui ka véimalike teenusmahtude osas.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata néudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate
puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasutustest vim). Mis on takistused/pohjused ja mis
voimalused on olukorra parandamiseks.

Kirjeldus:

Teenusele saamise ooteaega/jarjekorda ei ole.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenuse maht on piisav, s.t kas teenus katab dra teenuse saaja tegeliku vajaduse ( nt ajaline maht vms?)
Kirjeldus:

Teenuse maht on piisav. Teenust osutatakse vastavalt inimese abivajadusest kuni 16 tundi 66paevas ja
maksimaalne teenustundide maht on aastas 490 tundi.

Hinnang:

Vdaga hea (4)

Kas teenus on piiratud ajaliselt (ei ole ndadalavahetusel voi parast n6 todaega voimalik teenust saada)?
Kirjeldus:

Teenus ei ole ajaliselt piiratud, lahtutakse inimese abivajadusest. Teenust ei osutata vaid 66sel 8 tunni valtel,
millal on inimese magamise aeg.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenus tagab inimesele ka voimaluse spontaansuseks ja privaatsuseks? (aruandes ei tohiks olla néutud
uksikasjalikud tegevuste kirjeldused)Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Teenuse osutajal on kohustus esitada sotsiaal- ja tervishoiuosakonnale igakuiselt aruandlus osutatud teenuse
kohta. Kuigi aruandlus on vormikohane, on sellega tagatud inimese privaatsus. Tartu linnas kehtestatakse teenuse
hind igal hankeperioodil. Teenust rahastatakse linna eelarvest. Isikliku abistaja teenuse korra jargi jaotub teenuse
eest tasumine kaheks: 97% summast tasub Tartu linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakond ning 3% teenuse
saaja. Kliendi omaosalus isikliku abistaja teenuse eest tasumisel on 2021. aastal 0,21 EUR (koos kaibemaksuga)
teenustunni eest.

Hinnang:

Vaga hea (4)
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Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine?

Kirjeldus:

Abivajaja teenusevajaduse hindamiseks kasutatakse spetsiaalset hindamismetoodikat, mis on kinnitatatud
sotsiaal- ja tervishoiuosakonna juhataja poolt. Abivajadust hinnatakse Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja
tervishoiuosakonna hoolekande spetsialistide poolt koos abivajajaga. Sotsiaaltodtaja vaatab taotluse labi ja hindab
esitatud andmete, kodukiilastuse, vestluse ja hindamismetoodika pdhjal taotleja teenusevajadust. Teenuse taotleja
voib vestlusele kaasata puude liiki esindava organisatsiooni esindaja. Iga abivajaja puhul hinnatakse
teenusvajadust minuti kaupa.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on hinnatud abivajava inimese maksevoime?

Kirjeldus:

Kui abivajaduse hindamisel selgub, et inimesel puuduvad rahalised vahendid ka 3% (kohustusliku) omaosaluse
maksmiseks, siis vastavalt Tartu volikogu 16.10.2014 nr 48 madrusele "Tdiendavate sotsiaaltoetuste maksmise ja
maaramise kord" kaetakse puudujaav osa samuti linna eelarvest.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamine seotud ulalpidimiskohustustega inimeste voimalustega?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamine ei ole seotud Ulalpidamiskohustustega inimeste voimalustega. Erandlikel juhtudel
arvestatakse ulalpidamiskohustusega isikute majandusliku toimetulekuga, kuid seda vaid siis, kui elatakse Uhise
leibkonnana.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Inimese vaba tahtega arvestamine teenuse korraldamisel ja osutamisel?
Kirjeldus:

Alati arvestatakse inimese vaba tahtega teenuse korraldamisel ja osutamisel.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenuse korraldamise protsess on kaasatud inimene ise ja tema ldahedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on alati kaasatud inimene ise ja vajadusel ka tema lahedased.
Hinnang:

Vaga hea (4)

SOTSIAALTRANSPORT

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Sotsiaaltransporditeenus on lilkumis- voi nagemisvaegusega taisealise isiku transportimine Tartu linna piires
spetsiaalselt kohandatud sdidukiga, mille kdigus abistab isikut sdidukijuht. Sotsiaaltransporditeenuse
korraldamine Tartu linnas on Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna poolt korraldatud teenus.
Teenust korraldatakse osakonna sisemise tookorralduse alusel nii hoolekandeteenistuse (eakad ja erivajadusega
taisealised inimesed) kui lastekaitseteenistuse (erivajadusega lastele suunatud) poolt. Hoolekandeteenistuse
kaudu kasutavad aastas keskmiselt 1300 inimest sotsiaaltransporditeenust. Teenust osutatakse Tartu
linnavolikogu 12. novembri 2015. a maaruse nr 96 ,Sotsiaaltransporditeenuse osutamise kord” alusel.
Lastekaitseteenistuse kaudu osutatakse sotsiaaltransporditeenust aastas umbes 250 lapsele. Teenust osutatakse
Tartu Linnavolikogu 20. aprilli 2017. a maarus nr 132 "Puudega lapsele sotsiaalteenuste osutamise kord" alusel.
Hinnang:
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Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu linna teenuse osutamise voimekus vastab tanasele noudlusele.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata noudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate

puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasutustest vm). Takistused/pohjused ja voimalused
olukorra parandamiseks.

Kirjeldus:

Tartu linnas on sotsiaaltransporditeenus abivajajatele vaga hasti kattesaadav. Samuti on piisavad teenuste mahud.
Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord puudub. Abivajadusele reageeritakse koheselt ja teenusele suunamine
toimub Uldjuhul juba jargmisel paeval.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on tagatud erinevad teenuse komponendid (raamitransport, saatja kiisimus jms)

Kirjeldus:

Tartu linnas on sotsiaaltransporditeenuse osutamisel peamine koosté6partner OU Tartaline. Teenuse madramise
otsustamisel arvestatakse teenuse taotleja voimet kasutada Uhistransporti, taotleja ja tema perekonnaliikme voi
hooldaja voi eestkostja kasutuses oleva sdiduki kasutamise voimalusi ning taotlejale maaratud muid
isikuabiteenuseid. Suurema abivajadusega inimestele osutatava sotsiaaltransporditeenusele lisanduvad taiendavad
teenuskomponendid, nt raamitransport, mis ostetakse sisse erasektori teenusepakkujatelt. Sarnaselt lahendatakse
ka sotsiaaltransporditeenuse saatja vajadus.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenus on piiratud kellaajaliselt voi nadalavahetustel?

Kirjeldus:

Tartu linnas osutatakse sotsiaaltransporditeenust vajadusepdhiselt. Lepingujargselt (uldjuhul) ei osutata teenust
oisel ajal, kuid eelnevate kokkulepete korral ja piisava etteteatamisajaga on voimalik ka seda korraldada.
Sotsiaaltransporditeenust juhuveo korras osutatakse ka nadalavahetusel, nt vajadusel soita rehabilitatsiooni- voi
raviasutusse.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenust osutab KOV ise voi teenuseosutaja?

Kirjeldus:

Tartu linna sotsiaaltransporditeenuse mahud on nii suured, et teenuse osutamiseks viiakse labi riigihange, st
teenus ostetakse sisse ja KOV ei ole ise teenuseosutaja.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Millised erinevad vajadused on? Kas on juhuveod, takso vai liinivedu?

Kirjeldus:

Tartu linnas on abivajajatele korraldatud sotsiaaltransport nii juhu-, takso- vai liiniveona.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine? (kliendi omaosaluse suurus) kas hind kujuneb km pealt voi lisandub ka
ooteaja eest tasu?

Kirjeldus:

Sotsiaaltransporditeenus on kohustuslik sotsiaalteenus kohalikule omavalitsusele. Eakatele ja erivajadusega
inimestele korraldab teenust Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna hoolekandeteenistus. Vastavalt
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kehtestatud korrale tasub inimene teenuse maksumusest 1/3 ja 2/3 ulatuses finantseerib teenust Tartu linn.
Teenuse hind kujuneb jargmisest komponentidest: saatmise tasu, alustamise tasu, ooteaja tasu, ratastooli
abistamise tasu ja kilomeetri hind. Lastekaitseteenistuse kaudu korraldatav sotsiaaltransporditeenus
erivajadustega lastele finantseeritakse nii linna eelarvest kui ka Euroopa Sotsiaalfondi vahenditest. Teenuse eest
tasutakse tunnihinna alusel.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas on ka jagatud soiduteenuse voimalus? Kuidas on tasumine sellisel juhul?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna hoolekandeteenistuse korraldataval teenusel ei ole jagatud
soiduteenuse voimalust, kuid lastekaitseteenistuses erivajadustega lastele korraldatud haridusasutustesse
sotsiaaltranspordivedude osas on tegemist nn jagatud soiduteenusega (liinivedu).

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine?

Kirjeldus:

Abivajava inimese teenusevajaduse hindamiseks kasutatakse spetsiaalseid hindamisinstrumente (tdiskasvanutel ja
lastel erinevad hindamismetoodikad), viiakse labi vestlused abivajaja voi tema seadusliku esindajaga jne. Vajadusel
peab abivajaja esitama teenuse saamiseks ka perearstide suunamised. Seejarel teeb hoolekande spetsialist voi
lastekaitse spetsialist otsuse (ametniku otsus). Kui inimene vajab taiendavat teenusmahtu, siis spetsialist hindab
uuesti abivajaduse ja sellele tuginedes teeb otsuse sotsiaalhoolekande komisjon (aluseks volikogu maarus).
Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas on hinnatud abivajava inimese maksevoime?

Kirjeldus:

Uldjuhul abivajava inimese maksevdimet ei hinnata. Rahaliste vahendite puudumisel omaosaluse tasumiseks teeb
spetsialist majandusliku toimetuleku analuisi ja sotsiaalhoolekande komisjoni otsusega maaratakse toetus
(volikogu kord). Lastele suunatud sotsiaaltransporditeenuse maaramisel raske ja stigava puudega lastele
perekonna maksevoimet ei hinnata, sest ESF vahenditest rahastatakse teenuseid raske ja sligava puudega lastele.
Sotsiaaltransporditeenust vajavatele lastele, kellel ei ole maaratud puuet, hinnatakse lastekaitse spetsialisti poolt
ka perekonna sotsiaal-majanduslikku toimetulekut.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamine seotud ulalpidimiskohustustega inimeste véimalustega?

Kirjeldus:

Ulalpidamiskohustustega inimeste véimalustega teenuse korraldamisel arvestatakse vaid siis, kui abivajajal on
toimetulekuraskused. Kui inimene ei ole suuteline tasuma omaosalust ja vajab sotsiaal- ja tervishoiuosakonnast
taiendavat rahalist abi omaosaluse tasumiseks, hinnatakse ka Ulalpidamiskohustusega pereliikmete voimalusi.
Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas ja kuidas on teenuse korraldamise protsessi kaasatud inimene ise ja tema lahedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on alati kaasatud inimene ise ja vajadusel ka tema lahedased. Laste puhul
hinnatakse lapse abivajadust, suheldakse lapsega ja lapsevanematega.

Hinnang:

Vaga hea (4)

VOLANOUSTAMISTEENUS

Hinnangud
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Teenuse saajate arv aastas KOV:i kaudu (teenust osutab lisaks nt Té6tukassa (ESFI vahenditest).

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna sotsiaaltooteenistuses tootab volandustaja. Teenuse saajate,
kohaliku omavalitsuse sotsiaaltdotaja poolt suunatud isikute arv aastas on 221 inimest (2020 aasta seisuga).
Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas (Milline sihtriihm teenust enim vajab? Palju on toimetulekutoetuse
saajaid antud teenuse saajate seas?)

Kirjeldus:

Analliusides Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna volanoustaja tookoormust, on teenuse vajajate
tegelik hulk suurem. Tartu Linnavalitsus vajaks kaks volanoustajat. Kdige enam vajavad volandustamise teenust
madalate sotsiaalsete oskustega ja vaiksema sissetulekuga inimesed. Toimetulekutoetuse saajate arv
volandustamise teenuse saajate hulgast on 38 inimest.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Teenusele ligipaas uhistranspordiga /transpordikulude hiivitamine? (sh liikumisraskustega inimestele)Voimalus, et
teenuseosutaja tuleb ise kohale?

Kirjeldus:

Tartu linnas on loodud koik voimalused volanoustamise teenuse kattesaamiseks. Arvestatud on nii
lilkumisraskustega inimestega kui ka nende vajadustega, kelle juurde laheb volandustaja koju. Oluline on markida,
et volandustaja tookoht asub Annelinnas, kus on hea ligipaasetavus Uhiskondliku transpordiga. Erivajadusega
inimestele on linna poolt tagatud ka sotsiaaltranspordi kasutamise voimalused teenusele paasemiseks.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine? (sh isiku omaosaluse suurus) Ka juhul kui inimene on p66rdunud ise
otse teenuseosutaja poole.

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna struktuuris on loodud volandustaja ametikoht. Teenus on
koigile abivajajale tasuta, soltumata sellest, kas inimene on teenusele suunatud sotsiaal- ja tervishoiuosakonna
spetsialisti poolt voi ta on poordunud omal initsiatiivil.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on korraldatud abivajava inimese teenusevajaduse hindamine? Kas on hinnatud abivajava inimese
maksevoime? (tervikliku abivajaduse hindamise kdigus juba)

Kirjeldus:

Sotsiaaltoo spetsialist hindab inimese abivajadust. Sekkumisvajaduse korral spetsialist soovitab voi vajadusel
suunab inimese volandustaja poole. Volandustaja selgitab ise valja kliendi abivajaduse ja koostab kliendile
individuaalse tegevuskava. Samuti on voimalus igal linnakodanikul podrduda volandustaja poole omal initsiatiivil
ilma sotsiaaltdo spetsialisti sekkumiseta. Abivajava inimese maksevadimet teenuse saamiseks ei hinnata ja teenus
on koigile podrdujatele tasuta kattesaadav.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Inimese vaba tahtega arvestamine teenuse korraldamisel ja osutamisel?

Kirjeldus:

Teenus on vabatahtlik ja alati arvestatakse inimese tahtega, sest ainult selline téokorraldus kliendi ja volandustaja
vahel tagavad tulemusliku ja lahendusele suunatud koostoo.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kui palju on piirkonnas teenuseosutajaid?
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Kirjeldus:

Tartu linnas osutavad volandustamise teenust Tartu Linnavalitsuse volandustaja (1 spetsialist), MTU
Majandusndustamine (1 spetsialist) ja volandustajad Tootukassas. Lisaks osutatakse volandustamise teenust ka nn
teiste teenuste sees, mida osutavad nt Johannes Mihkelsoni Keskus, Naiste Tugikeskus, ProVida. Seega Tartu
linnas on volanoustamise teenus kattesaadav iga abivajaja jaoks.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas teenuse korraldamise protsessi on kaasatud inimene ise ja tema nousolekul ka ldhedased?

Kirjeldus:

Teenuse korraldamise protsessi on alati kaasatud inimene ise ning vajadusel ja tema nousolekul ka lahedased.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Milliste teiste toetavate teenuste saaks katta inimese abivajaduse? (nditeks tugiisikuteenus- eelarve koostamine ja
tark majandamine, koduse sooja toidu valmistamine varskest toorainest)

Kirjeldus:

Analliusides toimetulekuraskustes inimeste péordumiste pohjuseid, on kujunenud selge teadmine, et probleeme
ennetava tegevusena voiks tugiisikuteenus sisaldada ka majandamise opetamist volandustamise komponendiga,
nt eelarve koostamine, samuti praktiliste oskuste 6petamist madalate sotsiaalsete oskustega inimestele, nt
toiduvalmistamine.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Kas KOV pakub lisaks kohustuslikele teenustele ka toimetulekudpet?

Kirjeldus:

Kaudselt on linna poolt rahastatud ka toimetulekudpe. Naiteks toetatakse mittetulundusiihingut, mis tegeleb
toiduvalmistamise koolituste labiviimisega toidupangast toidu saajatele ja vaheste oskustega
toimetulekuraskustes inimestele.

Hinnang:

Vaga hea (4)

VARJUPAIGATEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna hallatav asutus Varjupaik osutab teenust. Teenuse saajate
hulk on 38 inimest aastas.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas

Kirjeldus:

Varjupaigateenuse vajajate arv vastab Tartu linna tanasele teenuse osutamise voimalusele ja mahule.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele ligipaas uhistranspordiga /transpordikulude hiivitamine

Kirjeldus:

Ligipaas teenusele on vaga hea. Varjupaiga asukohale on ligipaas nii Ghistranspordiga kui ka jalgsi, mis arvestades
Tartu suurust on maistlik.

Hinnang:

Vaga hea (4)
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Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele

Kirjeldus:

Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele on tagatud. Majja sisenemiseks ja sees liikumiseks on kaldteed.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusekomponentide aspekt (Kas tegemist vaid magamisvoimalusega voi pakutakse lisaks muid toetavaid
teenuseid?)

Kirjeldus:

Teenus on laiapdhjaline. Varjupaigas on to6l sotsiaaltdotaja, kelle toollesanded on klientide ndustamine ja
toetamine. Samuti toimub teenusel olijate igapaevane juhendamine. Olulised teenuskomponendid varjupaiga
teenuse osana on iseseisvalt toiduvalmistamise voimalus, pesupesemisevoimalus jne.

Hinnang:

Vdga hea (4)

TURVAKODUTEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu linnas osutavad turvakoduteenust kaks Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna allasutust: Tartu
Laste Turvakodu (teenus lastele ja lastega peredele) ja Tartu Varjupaik (teenus tdisealistele, kes ei saa elada oma
tegelikus elukohas voi kellel puudub elukoht). Tartu Varjupaiga juurde loodud turvakoduteenus alustas tegevust
2021. aastal ja selleks on Varjupaiga ruumides 2 turvakodutuba, st 4 teenuskohta. Tartu Laste Turvakodus on 15
teenuskohta. Kuigi turvakodu on enamasti klientidega taidetud, on oluline muutus toimunud viimaste aastate
jooksul selles, et turvakodus viibivate Tartu linna laste arv on drastiliselt kahanenud ja teenust osutatakse
lahikondsete valdade lastele. Tartu linna vaates ei ole moistlik selline ressursikasutus, sest vaatamata sellele, et
teenus teistele omavalitsustele on tasuline, ei kata see Tartu linna kulutusi asutuse Glalpidamiseks.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu Laste Turvakodus on 15 teenuskohta ja Tartu Varjupaigas 4 turvakodu teenuskohta. Teenuse saajate arv on
aastas kuni 40 abivajajat. Teenuskohtade arv on piisav ja katab Tartu linna vajaduse.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenuse tagamine abivajajale (Kas kohtade arv on piisav, et teenust abivajajatele tagada?)

Kirjeldus:

Kohtade arv on piisav, et tagada teenuse kattesaadavus abivajajatele nii taiskasvanute kui laste vaates.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele ligipaas uhistranspordiga /transpordikulude hiivitamine

Kirjeldus:

Molemale turvakoduteenust osutavale asutusele on ligipadsetavus vaga hea. Hea asukoht tagab voimaluse
kasutada nii Ghistransporti, isiklikku autot kui ka jalgsi liigelda.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele
Kirjeldus:
Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele on vdga hea. Erivajadustega inimestele on tagatud ligipaas majja
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kui ka voimaldatud liikumine majas sees.
Hinnang:
Vaga hea (4)

Teenuse komponentide aspekt (Milliseid komponente teenus tana ei kata ning millised on arendusvoimalused?)
Kirjeldus:

Teenuse arendamise vaates ei ole vaja lisada tdiendavaid komponente, vaid eelkdige suunata ressurssi kliendi
noustamiseks iseseisval hakkamasaamisel.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Kuidas on korraldatud teenuselt valjumine?

Kirjeldus:

Teenuselt valjumisel on erinevad variandid: abivajaduse daralangemisel ja omal soovil lahkub klient iseseisvalt
(taiskasvanud teenusesaaja), laps paigutatakse asendushooldusele voi perekonna ja lapse abivajaduse hindamisel
ja toetavatele teenustele suunamisel puudub vajadus lapse eraldamiseks perekonnast ja laps laheb koju tagasi.
Teenuse korraldamist reguleerib Tartu Linnavolikogu kord teenuse osutamiseks.

Hinnang:

Vaga hea (4)

ELURUUMI TAGAMISE TEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Tartu linnas on tagatud sotsiaaleluruumi teenus erinevatel viisidel: sotsiaalmajutus Uksikutele, peremajutus,
sotsiaalkorterid (Udrilepinguline suhe). Tartu linnas on kahel majal korrapidamissiisteem (Peetri ja Nisu tanaval).
Ulejdanud eluruumid on korrapidamissiisteemita. Eluruumi tagamise teenusel on 502 isikut, so 336 perekonda
(2020. aasta andmed). Selgelt on margata trendi teenusevajaduse vahenemisele.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas (lisaks jarjekordades valjenduvatele arvudele, voiks analuiisida oma
piirkonnas lagunenud majades, pooltiihjades kortermajades vms elavaid inimesi, kes potentsiaalselt vajaksid uut
elukohta)

Kirjeldus:

Sotsiaalmajutusteenuse eesmark on voimaldada teenuse saajale elukoht. Noustamise, juhendamise ning
tugiteenuste osutamisega tagatakse isiku voi perekonna voimalikult iseseisev toimetulek, eesmargiga edaspidi
iseseisvalt oma igapdevaelu korraldada. Teenust osutatakse isikule voi perele, kelle elukoht rahvastikuregistris on
Tartu linn, kellel puudub eluruumi kasutamise voimalus ja kes vajab igapaevaelu ja majapidamise korraldamisel
individuaalset noustamist, juhendamist ning tugiteenuseid. Teenuse saajale voimaldatakse elukoht eluruumi osa
kasutusse andmisega (voodikoht toas), koos abiruumide ja esemete kasutamise digusega. Tasu eluruumi osa
kasutamise eest Uhes kuus on 30% riigikogu poolt kehtestatud toimetulekupiirist. Teenust lastega peredele
osutatakse Rahu 8 (Turvakodu filiaal) ja Uksikutele tdisealistele Peetri 16c (Varjupaik). Sotsiaaleluaseme teenuse
eesmark on kindlustada eluruumi kasutamise voimalus isikule, kes ei suuda enda ja oma perekonna vajadustele
vastavat eluruumi tagada. Teenust osutatakse inimesele, kes ei ole ebapiisavate flilisiliste voimete vai psuuhiliste
erivajaduste ja/voi materiaalse seisundi tottu voimeline tagama endale voi oma perekonnale eluruumi kasutamise
voimalust. Tartu linnas on selge trend teenusevajaduse vahenemise suunas.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata noudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate
puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasutustest vm). Takistused/pohjused ja voimalused

olukorra parandamiseks
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Kirjeldus:

Tartu linnal on piisavas mahus vabu eluruume sotsiaaleluasemeteenuse osutamiseks. Vaatamata sellele on
molemale teenusele (nii sotsiaalmajutus kui ka sotsiaaleluruum) saamisel mdningane ooteaeg. See on tingitud
sellest, et linnale kuuluvad vabad korterid ei pruugi sobida abivajajale, nt vaike korter vs paljulapseline pere, korge
korrus vs lilkkumispuudega inimene ja muud juhtumid. Ooteaeg ei ole enamasti pikem kui kolm kuud.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on korraldatud eluruumi kohandamine erivajadustega inimestele

Kirjeldus:

Erivajadustega inimeste eluruumi kohandamiseks maksab Tartu linn toetust stigava lilkumispuudega ja
progresseeruva lilkumisvoime kaotusega raske puudega inimesele, kelle elukohana on rahvastikuregistris
registreeritud Tartu linnas asuv eluruum, mille kohandamiseks toetust taotletakse. Hoolekande spetsialist hindab
kodukdilastuse, vestluse ja esitatud andmete alusel kohandamise pdhjendatust. Taotluses esinenud puuduste
korvaldamiseks antakse tahtaeg. Kui puuduseid ei korvaldata tahtajaks, jaetakse taotlus labi vaatamata.
Spetsialistil on digus nduda lisadokumente, ka tdiendavate hinnapakkumiste esitamist, klilastada kohandamist
vajavat eluruumi ja teha ettepanekuid saastlikumate lahenduste kasutamiseks. Linnale kuuluvate eluruumide
kohandamine toimub sotsiaal- ja tervishoiuosakonna ja linnavara osakonnaga koostd0s - hinnang vajadusele
sotsiaaltootaja poolt, finantseerimine ja teostus linnavarade poolt.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Eluruumi kohandamise teenuse finantseerimiseks on erinevad lahendused: Euroopa Sotsiaalfondi vahendid, Tartu
linna vahendid sotsiaal- ja tervishoiuosakonna kaudu ja Tartu Linnavalitsuse linnavarade osakonna kaudu (nii
kohandus kui ka parendus- ja remonditood).

Hinnang:

Vaga hea (4)

LAPSEHOIUTEENUS

Hinnangud

Teenuse saajate arv aastas

Kirjeldus:

Lapsehoiuteenuse saajate arv 2020. aastal oli 1191. 2019. aastal sai teenust 1103 last. Teenuse saajate arv
sisaldab nii erivajadusega laste lapsehoiuteenust kui ka traditsioonilist lastehoidu (alternatiivina lasteaiale).
Hinnang:

Vaga hea (4)

Hinnanguline teenuse vajajate arv aastas

Kirjeldus:

Hinnanguliselt ei ole teenuse vajajate arv suurem praegusest saajate arvust, st numbrilist kasvu pole. Kull aga on
kasvamas teenuse maht, st vajatakse teenust suuremas mahus.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Teenusele saamise ooteaeg/jarjekord (nditab rahuldamata néudlust, mis voib olla pohjustatud teenuse pakkujate
puudusest, rahapuudusest, ebasobivatest aegadest, hajaasutustest vm).

Kirjeldus:

Teenusele saamisel ootejarjekorda ei ole. Kill aga voib moningane viivitus tekkida sellest, et konkreetse
abivajadusega lapsele pole just talle sobivat lapsehoiuteenuse osutajat. Peamine probleem Tartu linna jaoks
lapsehoiuteenuse korraldamisel on teenuseosutajate vahesus. Muudel pohjustel, sh rahapuudus, teenus osutama
ei jaa.
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Hinnang:
Pigem hea (3)

Teenusele ligipaas uhistranspordiga /transpordikulude hiivitamine

Kirjeldus:

Ligipaasetavust lapsehoiuteenusele on raske hinnata, sest teenust osutatakse vaga erinevates kohtades, sh
abivajava lapse kodus. Tartu linna Uhistranspordivork voimaldab kasutada teenusele soitmiseks Ghistransporti.
Oluline on markida, et lapsehoiuteenusele saamiseks on voimalik kasutada sotsiaaltransporditeenust. Eraldi
transpordikulude hlvitamist ei toimu.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenusele ligipaas liikumisraskustega inimestele

Kirjeldus:

Liikumisraskustes inimeste ligipaasetavust teenusele pole voimalik hinnata, sest teenust osutatakse vaga
erinevates kohtades, sh lapse kodus. Valjaspool kodu osutatavale teenusele sditmiseks on voimalik kasutada
sotsiaaltransporditeenust, sh kohandatud transporti.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kuidas on kaetud teenuse finantseerimine?

Kirjeldus:

Lapsehoiuteenust finantseeritakse erinevatest allikatest: Euroopa Sotsiaalfondi vahendid ja Tartu linna eelarvelisec
vahendid, sh toetusfondist kohalikule omavalitsusele.

Hinnang:

Vdga hea (4)

MILLISEID TEENUSEID KOV LISAKS OSUTAB?

Hinnangud

Teenus 1

Teenuse nimi:

Heaolumeistri teenus

Teenuse kirjeldus:

Heaolumeistri Glesanne on vahendada eakate kukkumisriske koduses keskkonnas. Lisaks koduse keskkonna
hindamisele ja kergemale kohandamisele tuleb heaolumeister appi, kui inimene on kodus kukkunud -
heaolumeister reageerib valjakutsele ning kasutades tanapaevaseid seadmeid aitab kukkunu tagasi
ratastooli/voodisse Sellega vahendatakse kiirabi ja paasteameti valjakutseid. Heaolumeister abistab eakaid
lihtsamate koduste t60dega, mille tarvis spetsiaalset meistrimeest on ebaotstarbekalt kallis tellida, kuid mille
tegemata jatmine voi iseseisvalt tegemine voib eakal pohjustada kukkumisi. Peamiselt noustatakse ja
paigaldatakse abivahendeid (kasipuud, potikorgendused), mis on eakale madratud kukkumisriski vahendamiseks,
kuid mille paigaldust ei teosta tarvikut muiv/rentiv ettevote. Heaolumeister teostab ka lihtsamaid koduseid toid,
mis eeldavad ronimist, nt abistab kardinate, lambipirnide, suitsuanduri patareide vahetamisel voi abistatakse oige
spetsialisti leidmisel keerulisemateks ehitustoddeks, koristus- ja kolimistoodeks. Heaolumeister teostab eakate
koduse keskkonna hindamise ning aitab korvaldada kukkumisriske (kinnitab lahtised vaibad, abistab moadbli
Umberpaigutamisel jne). Vaatamata sellele, et tegemist on uue teenusega, on teenusesaajate arv ligikaudu 200
aastas. Oluline on markida, et uue teenuse kohta on levinud informatsioon ja usaldus teenuse osutajate ja
kvaliteedi suhtes on kasvanud. Sellest tulenevalt on teenuse kasutajate arv kasvavas trendis.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenus 2
Teenuse nimi:
Perekiilastusteenus
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Teenuse kirjeldus:

Perekulastusteenus on perede tugiisikuteenus, millega toetatakse lapsevanemate toimetulekut peres kasvava 0-7-
aastase, erandina kuni 10-aastase lapsega. Koos tugiisikuga toimub lapsevanemate juhendamine lapse
hooldustoimingute ja eakohaste tegevuste labiviimisel, kooliks ettevalmistumisel ning lapsele turvalise ja toetava
elukeskkonna loomises pere elukohas. Labi toetuse suureneb lapsevanema teadlikkus oma lapse vajadustest,
suurenevad positiivsed vanemlikud oskused. Teenuse sihtgrupp on vaheste vanemlike oskustega lapsevanemad.
Teenuse saajate arv on kuni 40 perekonda kuus. Teenuse vajajate arv ei ole markimisvaarselt suurem pakkumisest.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teenus 3

Teenuse nimi:

Hoolduskoordinatsiooni teenus

Teenuse kirjeldus:

Hoolduskoordinatsiooni arendamisega seotakse sotsiaal- ja tervishoiuslisteem viisil, mis voimaldab tartlastel
saada molemast susteemist sidusat abi. Esimene hoolduskoordinaator alustas t66d 2018. aastal. Projekti kaigus
palgati juurde kaks hoolduskoordinaatorit, kes tootavad tihedalt koos perearstidega. Nii saavad keerulise
terviseprobleemiga inimesed endale sobilikuma abi nii tervishoiuslsteemist kui vajalikud toetavad teenused
hoolekandesulsteemist. Lahedaste hoolduskoormus on suur ning sageli ei oska nad leida kdige sobivamat abi.
Hoolduskoordinaatorid aitavad kliente ja nende lahedasi, nii tervishoiu- kui sotsiaalteenuste korraldamisel ning on
toeks perearstidele sotsiaalvaldkonna kisimuste lahendamisel. Teenuse saajate arv on 50 kvartalis Uhe
koordinaatori kohta, st umbes 200 inimest aastas. Tartu linnas on palgal kolm hoolduskoordinaatorit, kelle
tookohad asuvad tervisekeskuste juures. Teenuse saajate hulk on kasvavas trendis, mistottu on Tartu linn oma
struktuuri lisanud hoolduskoordinaatorite tookohad, mida rahastatakse nii Euroopa Sotsiaalfondi kui ka Tartu linna
eelarvest.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Anallitis

Tartu linnas on abivajajatele tagatud koik toetavad teenused - nii sotsiaalhoolekande seadusest tulenevad
kohustuslikud teenused kui ka linna initsiatiivil loodud teenused.

Linna poolt osutatavad teenused voib jagad kaheks:

1. Teenused, mis on suunatud koheseks sekkumiseks abivajaduse korral;
2. Ennetavad teenused/tegevused.

Koikide sotsiaalteenuste eesmark on abistada inimest tema iseseisva toimetuleku tagamisel.

Valdkonna ekspertide sonul vajavad olemasolevatest teenustest kdige enam arendamist koduteenused ja
tugiisikuteenus. Molema nimetatud teenuse eesmadrk on inimese iseseisva toimetuleku toetamine. Mélemad
teenused on suunatud erinevates eagruppides olevatele inimestele - lapsed, sh erivajadusega, lastega pered,
to0ealised ja eakad, samuti linna eestkostel olevad lapsed ja taisealised. Vajalik on olemasolevate teenuste
Umberdisainimine, et valtida erinevate teenuste all olevate sarnaste teenuskomponentide osutamist.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Véga hea 3.8 Paranemas 730
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4.1.2 Toimetulekutoetuse saajad

Toimetulekutoetuse saajate hulk
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Toimetulekutoetuste maksmise taust

Hinnangud

Kas analuusite millistesse sihtrihmadesse toimetulekutoetuse saajad kuuluvad? Milliseid sihtriihmi enim valja
tooksite?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonna spetsialistid analulsivad regulaarselt toimetulekutoetuse
saajate sihtriihma. Sotsiaalteenuste ja toetuste andmeregistri statistika kohaselt on (juulikuu 2021. aasta andmed)
toimetulekutoetuse saajate hulgas 340 peret, neist to6tu pereliikmega peresid 182. Enamuses toimetulekutoetust
saavatest peredest on todealised. 340-st toimetulekutoetust saavast perest on lastega peresid 134 ja Uhe
taisealisega peresid on 98. Seega peamine toimetulekutoetust saav sihtriihm on to66tuga pered, sh 1-liikmeline
tootu toetuse saaja.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Kas abivajadus on terviklikult hinnatud kohe kui inimene p66rdub abivajadusega?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse sotsiaal- ja tervishoiuosakonnas tegeleb toimetulekutoetuse maaramise ja maksmisega
sotsiaaltooteenistus. Spetsialistid hindavad koheselt ja terviklikult iga poorduja abivajadust. Selleks viiakse labi
kodukulastused, vestlused abivajaduse hindamiseks, abivajaja sotsiaalmajanduslik anallids. Spetsialisti Gilesanne
on hinnata, milliste sekkumistega saab inimese abivajadust toetada, kas tegemist on uhekordse abivajadusega, nt
Uhekordne toetus voi vajab probleemilahendus pikemaajalist sekkumist ja toetavatele teenustele suunamist.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Milliseid toetavaid teenuseid ning toetusi on lisaks pakutud toimetulekusaajatele, mis toetaks nende iseseisvat
toimetulekut?

Kirjeldus:

Taiendavalt pakutakse teenuseid ja toetusi vastavalt abivajaja personaalsele abivajadusele, nt volandustamine,
tugiisikuteenus, psihholoogiline néustamine, toiduabi vms. Koik nimetatud teenused on kattesaadavad ja ka linna
poolt finantseeritud, st abivajajale tasuta.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Palju inimesi/perekondi on viimaste aastate loikes valjunud toimetulekutoetuste saajate ringist iseseisvale elule
ning millised meetmed on seda toetanud?

Kirjeldus:

Toimetulekutoetuse saajate arv on vahenenud. Puudub tapne statistika, kui palju on viimaste aastate jooksul
toimetulekutoetuse saajate ringist valjunud. Toetuse saajate aruandluses kajastuvad keskmiselt 400 perekonda
kuus. Toetuse saajate tapse mahu valja toomine on keeruline (voimalik vaid nn kasitoona), sest paljud on
igakuiselt korduvad toimetulekutoetust saavad pered. 2020. aastal oli moningane toimetulekutoetuse saajate arvu
tous. Puudub statistika, kas ja kui palju oli toetuse saajate hulgas uusi voi korduvaid peresid. Sotsiaaltdotajate
sonul on toetuse saajate arv suurenenud pigem uute klientide arvelt. Oluline on markida, et korduvate toetuste
saajatega tehakse aktiivset tood. Korduvate toetuse taotlejatega alustatakse juhtumimenetlust, mis sisaldab
tegevuskava koos toetavatele teenustele suunamisega, nt vélandustamine, karjaarinéustamine, psuhholoogiline
noustamine.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analiitis

Toimetulekutoetuse taotlemise statistikast on ndha, et aasta-aastalt on toetuse saajate arv langustrendis. Tartu
linnas toimetulekutoetust taotlevate ja saavate inimeste arv on vaike, arvestades linna elanikkonna suurust.
Toetuse saajate suhteliselt vaike hulk on tingitud madalast tootusest, keskmisest kdrgemast palgatasemest,
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ettevotluse ja tookohtade olemasolust.

Peamine valjakutse Tartu linna jaoks on pikaajaliste toetuse saajate aktiveerimine ja toetavatele teenustele ja
tegevustele suunamine. Tartu linnas on keskmiselt 150 pikaajalist toimetulekutoetuse saajat. Sotsiaalhoolekande
seadusest tulenevalt on toimetulekuraskustesse sattunud leibkondadele oluline pakkuda terviklikku abi - hinnata,
millist abi lisaks toimetulekutoetusele vajatakse. Tuginedes rahvusvahelisele praktikale ja teadmisele, et kuigi
toimetulekutoetusel on oluline roll materiaalse toimetuleku tagamisel, on toetavad teenused vaga tahtsad.
Eeltoodust ka Tartu linna arenguvajadus. Oluline on siinkohal markida, et linna tasandil on probleemi
teadvustatud ja planeeritud on jargnevad tegevused: klientide profileerimised, vajaduste kaardistamised ja uute
sekkumiste valjatootamised, sh ennetavad teenused. Viimaste osas soovitakse rakendada teiste KOV-ide parimaid
praktikaid, nt toimetulekudpe, majandamisnoustamine jm.

Tartu linna praktikale tuginedes voib olla mdistlik kaaluda pikaajalise toimetulekutoetuse saaja profileerimist
riiklikul tasandil ja sihiparasemate toetuste loomist.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.8 Paranemas 730

4.1.3 KOV eelarvest makstavad sotsiaaltoetused

KOV eelarvest makstavad sissetulekust soltuvad toetused

Hinnangud

Kirjeldage, milliseid sissetulekust soltuvaid toetusi KOV maksab ning milliste sihtrihmade milliseid vajadusi
toetused katavad.

Kirjeldus:

Tartu linna poolt makstavad sissetulekust soltuvad toetused on toimetulekutoetus, lasteaia kohamaksu ja
toidutoetus, hooldajatoetus puudega lapse hooldajale, hooldajatoetus puudega taisealise hooldamise eest.
Taiendavad sotsiaaltoetused on erakorraline toetus, abivahenditoetus, ravitoetus, kittetoetus, kolimistoetus,
remonditoetus, eluruumi sisustamise toetus, lapse toimetulekutagamise toetus, transporditoetus. Toetusi
makstakse juhtumipdhiselt vastavalt inimeste vajadusele, seetdttu ei ole voimalik kindlaid sihtriihmi valja tuua.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Muud KOV eelarvest makstavad sissetulekust mittesoltuvad toetused

Hinnangud

Kirjeldage, milliseid sissetulekust mittesoltuvaid toetusi KOV maksab ning milliste sihtriihmade milliseid vajadusi
toetused katavad.

Kirjeldus:

Tartu linnas makstakse jargmisi sissetulekust mittesoltuvaid toetusi: taiendav lapsetoetus (slinnitoetus),
aabitsatoetus, matusetoetus, TSernoboli veterani toetus, eaka toetus (100-aastane ja vanem tartlane), valtimatu
sotsiaalabi ootamatute elusiindmuste puhul, eluruumi kohandamise toetus (nii linna eelarvest kui ESF vahenditest)
ja aukodaniku toetus.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Anallitis

Tartu linna poolt tagatakse koik seadustest tulenevad teenused ja toetused, millele lisanduvad veel taiendavalt
linna eelarvelistest vahenditest makstavad toetused. Toetused jagunevad universaaltoetusteks ja sissetulekust
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soltuvateks. Toetuse saamise eeldus on registreeritud elukoht Tartu linnas, va valtimatu sotsiaalabi korral. Linna
registreeritud elanikele makstakse stinnitoetust, lasteaia kohamaksu toetust, lasteaia toitlustamise
toetust, toimetulekutoetust, matusetoetust jm.[3]

Kohaliku omavalitsuse Ulesanne on kindlustada labi toetuste ja teenuste inimestele vaimne, rahaline ja aineline
toimetulek, iseseisev voi voimalikult vaikese korvalabiga hakkama saamine.

Tartu linna suund on vahendada toetuste maksmise osakaalu. Rahalist toetust saaks asendada erinevate toetavate
meetmete (juhtumikorralduslik t60) ja inimese abivajadusele sihitatud teenuste tagamisega. Naitena, Tartu

linn tasub 6endusabi, ravikindlustamata isikute ambulatoorse ravi arved, eakatele abivajajatele on tagatud sooja
toidu kojuvedu, toidupanga teenus jpm.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 730

4.1.4 Sotsiaaltoetuste ja teenuste anallitis sihtrihmade pohiselt

Abivajajate sihtriihmad labi elukaare

Hinnangud

Lapsed (0-17 a)

Erinevad abivajajate sihtrUhmad ja toetuste teenustega kaetus ning kattesaadavus

Abivajajate sihtriihmad on vanemliku hoolitsuseta lapsed, erivajadusega lapsed, koolikohustuse mittetditjad,
soltuvusprobleemidega lapsed ja noored, abivajavad lapsed (Lastekaitseseaduse alusel). Abivajavatele lastele on
tagatud kohaliku omavalitsuse poolt koik kohustuslikud teenused, lisaks linna eelarvest makstavad taiendavad
teenused ja toetused, nt ndustamisteenused, teraapiad, vanemluskoolitused jm. Teenuste ja toetuste osutamine
abivajavatele lastele on paindlik ja toetav sekkumine on kohene. Peamine valjakutse on stiigava puudega lastele
uute teenuste arendamine, nt hoolduspoetus (vaikeses mahus kaetakse Tartu linna eelarvest) ja valja arendamist
vajab kindlasti hospiitsteenus.

Hinnang:

Vdaga hea (4)

Noored (16-26 a)

Erinevad abivajajate sihtriihmad ja toetuste teenustega kaetus ning kattesaadavus

Selle vanuseriihma peamised abivajajate sihtrihmad on: to6tud, soltuvusprobleemidega, lahisuhtevagivallaga
seotud (nii ohvrid kui ka vagivallatsejad), mittedppivad noored, asendushoolduselt valjuvad noored, noored pered
ja eestkostel olevad isikud (nii Uksikud kui ka lastega pered). Kdigile sihtgruppidele on Tartu linna poolt tagatud
hea teenuste ja toetustega kaetus. Teenuste ja toetuste stusteem on paindlik ja kattesaadav. Peamine probleem
abivajajate toetamisel tekib olukorras, kus teenuse korraldamise llesanne on riigil, nt erihoolekande kliendid.
Riiklikult rahastatud teenuskohti ei ole, mistottu peab KOV katma inimese abivajaduse teiste teenustega ja oma
eelarveliste vahenditega. Kohalik omavalitsus ei tohi jatta inimest abita. Abivajajatele on kattesaadavad erinevad
Tartu linna teenused ja toetused, nt tugiisikuteenus, volanoustamine, psiihholoogiline néustamine, toiduabi,
eluasemeteenus jm. Kohaliku omavalitsuse poolt korraldatavatele ja finantseeritavatele toetustele ja teenustele
lisandub vaikeses mahus riiklikke toetusmeetmeid ja programme, nt NGTS (NEET-noortele), STEP programm,
Hoolivad Isad, erinevad tootute aktiviseerimise projektid koostdos erasektoriga jm.

Hinnang:

Vaga hea (4)

To6o6ealised tdiskasvanud (18-64 a)

Erinevad abivajajate sihtrUhmad ja toetuste teenustega kaetus ning kattesaadavus

Peamised sihtrihmad on t66tud, todealised erihoolekandekliendid, soltuvusprobleemidega inimesed ja
lahisuhtevagivallaga seotud inimesed (nii ohvrid kui ka vagivallatsejad). Sihtriihmadele suunatud abistavad
teenused ja toetused on Tartu linna poolt tagatud, kattesaadavus hea ja lahenemine paindlik. Tartu linnas on
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abivajajatele kattesaadavad volandustamine, psiihholoogiline ndustamine, tugiisikuteenus, eluasemeteenus,
tervisekindlustuseta inimestele kompenseeritakse ravikulud jne. Tartu linna poolt rahastatav hoolduspoetusteenus
kompenseerib osaliselt tervishoiuststeemi vajakajaamisi. ToOealisele elanikkonnale pakub efektiivselt teenust
Tootukassa. Kohaliku omavalitsuse spetsialistide tegevust toetavate sekkumiste korraldamisel raskendab see, et
puuduvad riiklikult valja tootatud tdenduspdhised programmid, eriti soltuvushdiretega inimeste ja
lahisuhtevagivalla all kannatavate inimeste juhtumitdos.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Vanemaealised (65 + a)

Erinevad abivajajate sihtriihmad ja toetuste teenustega kaetus ning kattesaadavus

Peamised sihtrihmad on multiprobleemidega eakad, samuti Uksikud eakad. Kuivord suur osa eakatest on
iseseisvalt toimetulevad, kuid vajavad omavalitsuse poolt tahelepanu, siis on Tartu suunanud teenuste
arendamisega, sh sihtgrupile suunatud Urituste korraldamine, tahelepanu ka neile. Tartu linna poolt on korraldatud
eagrupi vajadustest lahtuvate teenuste ja toetuste olemasolu, kattesaadavus ja paindlikkus. Eakatele on lisaks KOV
poolt rahastatud toimetulekut tagavatele teenustele ja toetustele valja arendatud ka ennetusele suunatud
teenused, nt eakate konniringid, tugigrupiteenused, paevakeskuste teenused, hoolduskoordinatsioon,
heaolumeistri teenus jm.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Anallits

Tartu linna sotsiaalhoolekandelise abi suurim valjakutse on olemasolevate teenuste siisteemne korrastamine.
Tanast olukorda iseloomustab teenuste rohkus, mis omakorda on toonud kaasa monetise dubleerimise nii sisu kui
ka rahastuse vaates.

Teenuste korrastamise olulised etapid:

1. Olemasolevate teenuste kaardistamine (kohaliku omavalitsuse teenused ja riigi poolt osutatavad ja
finantseeritavad teenused);

2. Kliendiprofiilide koostamine;

3. Teenuste umberdisainimine.

Nimetatud tegevusega saab kohalik omavalitsus hoida kokku rahalisi ressursse ja klient saab teenust, mis on
sihitatud vastavalt tema abivajadusele.

Spetsialistide tahelepanekutena saab valja tuua, et Tartu vajab teenuseid, mille osutamine on etapiviisiline, st
vastavalt inimese abivajaduse suurenemisele saab kas anda juurde teenuse mahtu voi lisada taiendavaid
teenuskomponente.

Tartu linna hoolekandelise abi arendamiseks on vaja alustada teenusmajade loomisega (ideaalis uute
ehitamisega), samuti on kiiret parendust vajavad koduteenus ja erinevatele sihtrihmadele suunatud
tugiiskuteenus (arendustegevus kaib).

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Véga hea 4.0 Paranemas 30
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4.1 Sotsiaalteenused ja -toetused. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
[ EE 30 4.1.1 KOV osutatavad sotsiaalteenused
I 53 730 4.1.2 Toimetulekutoetuse saajad
I 40 30 4.1.3 KOV eelarvest makstavad sotsiaaltoetused
I 40 730 4.1.4 Sotsiaaltoetuste ja teenuste anallils sihtriihmade pohiselt
Kokkuvote:

Tartu linna hoolekandeline abi, st nii teenused kui toetused, on spetsialistude hinnangul heal tasemel. Teenused
on valja arendatud, nende osutamine abijatele on kohene ja paindlik. Eraldi sihtriihma, kellega on vaja kdige
rohkem tegeleda, valja tuua ei saa, sest vaja on tegeleda kdikidele sihtrihmadele suunatud abisisteemi
tagamisega.

Tartu peab arvestama oma hoolekandelise abisusteemi osutamise ja planeerimisega kindlasti jargmiste
aspektidega:

1. Rahvastik vananeb;

2. Mitu polvkonda ei ela enam koos ja ei paku vastastikust tuge, kasvab Uksielavate inimeste osakaal;

3. Toimub teenusturism, st Tartus on tagatud kvaliteetne abi, mida vaiksemates omavalitsustes ei osutata ja
seetOttu poorduvad paljud kliendid Tartu teenustele.

Selleks, et nimetatud valjakutsetega piiratud ressursside tingimustes toime tulla, on oluline suunata ressurssi
olemasolevate teenuste Umberdisainimisele ja ennetavate tegevuste ja teenuste arendamisesse.

Tartu-suurune KOV peab suuresti ise oma abivajajatele suutma abi osutada. Arvestades abivajavate inimeste arvu,
ei ole otstarbekas teiste KOV-idega koos teenuseid arendada, kuid koostdd juhtumitdd votmes on oluline.

Riigilt ja erinevatest valisvahenditest saadavat raha sotsiaalteenuste korraldamiseks on Tartu kasutanud ja
taotlenud aktiivselt. Nditena, ESF-i rahastusega on parendatud koduhooldusteenuseid ja kohandatud eluruume.
Samuti on finantseeritud jargmiseid teenuseid ja projekte: tugiisiku- ja lapsehoiuteenused raske ja stigava puudega
lastele, hoolduskoordinaatori teenus, Uksukute eakate tugigrupiteenus, ISTE projekt, erivajadusega noorte
tugiisikuteenus, sotsiaaleluruumide renoveerimine, projektid tootute aktiveerimiseks. Valisrahastuse toel on
ehitatud Nolvaku kodu ja Tive tn munitsipaalmajad.

Konkreetset teenust, mis vajab kdige rohkem arendamist, valja tuua ei saa. Oluline valjakutse on
valdkondadeiilese koostdo (haridus, meditsiin, hoolekanne) raames teenuste arendamine ja osutamine ja
hoolekandelise abi slisteemi korrastamine.

Minuomavalitsus.fin.ee seire tulemustes on vorreldes eelneva aastaga toimunud margatav paranemine. Nimetatud
tous on markimisvaarne ja annab kinnitust, et kogu hoolekandelise abi osutamine on muutunud Tartu linnas
paremaks.

Arvestades Tartu suurust on vdimalike abivajajate hulk suur. Tartu linnal on voimekus maksta abivajatele iseseisva
toimetuleku tagamiseks toetusi ja finantseerida teenuseid. Kiill aga peab arvestama, et abivajate hulk on aastatega
kasvutrendis, mis tingib uute lahenemiste kasutusele votmise - eelkdige ennetavad tegevused, et inimene saaks
voimalikult kaua kodus elada ja infotehnoloogiliste tugisiisteemide valja arendamine ja kasutusele votmine.

Oluline on markida, et valjakutse Tartu jaoks on sarnaselt teiste omavalitsustega teenusepakkujate ja
sotsiaalvaldkonna spetsialistide puudus.
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TUGEVUSED NORKUSED
« Erinevate vajaduspohiste teenuste ja toetuste « Valdkondade lahusus (sotsiaal, haridus, meditsiin)
kattesaadavus ja paindlikkus, nn ratsepaulikond ning abi- ja toetusmeetmete dubleerimine ja

killustatus
» [nnovatiivsus

» Teenuste kvaliteedi hindamine ei ole slisteemne ega
¢ Juhtumipdhine lahenemine jarjepidev

» Teenusturism
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4.2 Abivajavate lastega tegelemine

4.2.1 Abivajava lapse juhtumikorraldus

Juhtumikorralduse aspektid
Hinnangud
Lapse abivajaduse markamine ja sellest teavitamine

Hinnang:
Pigem hea (3)

Abivajaduse hindamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Juhtumi vorgustikut66
Hinnang:
Pigem halb (2)

Anallits

Enamik abivajavate laste juhtumitest jouavad lastekaitsetodtajani juba varases jargus, kuid mitte alati varajasel
abivajaduse ilmnemise hetkel. Spetsialistide ja kogukonna teadlikkus markamisest ja teavitamise kohustusest on
tousmas. Teadlikkuse tdstmisega on tegeletud, kuid vajab jatkuvalt t66d.

Enamasti on abivajava lapse juhtumite puhul esmane abivajaduse hindamine Labi viidud 10 pdeva jooksul ja
juhtumikorralduse kaigus on labi viidud pohjalik abivajaduse hindamine. Laps ja pere on olnud juhtumikorraldusse
kaasatud ja lapse arvamus on dokumenteeritud erinevatel viisidel - individuaalne vestlus lapsega, lapse jalgimine
kodukulastuse kaigus jm.

Valdkondadelileseselt toimuvad koostoovorgustikud kui lapse ja pere abivajadus on suur ning osapoolte rollid ja
vastutus on kindlaks maaratud. Vorgustikutoo vastutus on ainult lastekaitse spetsialistil. Juhtumite korvalt ei
tegeleta laste heaolu monitoorimise ja ennetustegevuste planeerimisega, va praegune heaoluprofiil ning
korvale on jaanud erinevad huvirihmad ja avalikkus.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 2.7 Paranemas 30
AS
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4.2.2 Abivajavale lapsele ja perele meetmete pakkumine

MEETMETE KATTESAADAVUS
Hinnangud
Vanemlike oskuste ja vanematevaheliste suhete toetamine

Hinnang:
Pigem hea (3)

Pere toetamine ja ndustamine materiaalse toimetuleku tostmiseks
Hinnang:
Pigem hea (3)

Lapse ja pere psiihholoogiline noustamine, sh kriisiolukorras ja soltuvusprobleemide korral
Hinnang:
Pigem hea (3)

Lapse arengut toetavad teenused, sh eripedagoogi, logopeedi, sotsiaalpedagoogi ja psiihholoogi teenus,

fusioteraapia, tegevusteraapia, loovteraapia
Hinnang:
Pigem hea (3)

Tugiisikuteenus lapsele (sh puudega lapsele; kditumisprobleemidega lapsele jm)
Hinnang:
Pigem halb (2)

Puudega lapse lapsehoid
Hinnang:
Vaga hea (4)

Asendushooldusteenus, sh perepohise asendushoolduse eelistamine
Hinnang:
Pigem halb (2)

Asendushoolduselt elluastujate toetamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Vaarkoheldud ja hadaohus olevate laste abistamine
Hinnang:
Vaga hea (4)

MEETMETE TULEMUSLIKKUS
Hinnangud
Vanemlike oskuste ja vanematevaheliste suhete toetamine

Hinnang:
Pigem halb (2)

Pere toetamine ja noustamine materiaalse toimetuleku tostmiseks
Hinnang:
Pigem halb (2)

Lapse ja pere psiihholoogiline ndustamine, sh kriisiolukorras ja soltuvusprobleemide korral
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Hinnang:
Pigem hea (3)

Lapse arengut toetavad teenused, sh eripedagoogi, logopeedi, sotsiaalpedagoogi ja psuhholoogi teenus,
fusioteraapia, tegevusteraapia, loovteraapia

Hinnang:

Pigem hea (3)

Tugiisikuteenus lapsele (sh puudega lapsele; kditumisprobleemidega lapsele jm)
Hinnang:
Pigem halb (2)

Puudega lapse lapsehoid
Hinnang:
Pigem hea (3)

Asendushooldusteenus, sh perepohise asendushoolduse eelistamine
Hinnang:
Pigem halb (2)

Asendushoolduselt elluastujate toetamine
Hinnang:
Pigem hea (3)

Vaarkoheldud ja hdadaohus olevate laste abistamine
Hinnang:
Pigem halb (2)

Analiitis

Teenuseid on mitmeid ja spetsialistide kattesaadavus on enamasti hea. Probleem ei ole rahastamises, vaid
teenuseosutajate ja pakkujate olemasolus voi kvalifikatsioonis.

Puudus on tugiisikuteenuse ja logopeedi teenuse osutajatest. Psiihholoogide juurde on pikad jarjekorrad, sh
psihhiaatri juurde. Erihoolekandeteenust vajavad lapsevanemad ei saa piisavalt riiklikke teenuseid, mida saavad
samas Uksi elavad psuhhhiaatrilise erivajadusega inimesed, nt toetatud elamine ja kogukonnateenus. Teenuste
tulemuslikkuse osas ei tehta slistemaatilist hindamist ja analuilisi. Teenused on killustunud (riiklikud, erasektor,
tervishoid, haridus jms) voi dubleerivad. Meetmete pakkumisel puudub siisteemsus, nt suure abivajaduse korral
kilvatakse pere lle dubleerivate teenustega.

Valdkondadeulene koost0o on varieeruv ja ei ole varasele sekkumisele suunatud.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 2.7 Stabiilne 2.0
w
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4.2.3 Hadaohus lapse toetamine

REGISTREERITUD HADAOHUS OLEVATE LASTE JUHTUMITE ARV

Tabel 4.2.3.0 Registreeritud hadaohus olevate laste juhtumite arv

2018 2019 2020

Registreeritud hadaohus olevate laste juhtumite arv 22 19 35

HADAOHUS LAPSE PEREST ERALDAMINE
Hinnangud
Perest eraldamise alus ja tahtaeg

Hinnang:
Vaga hea (4)

Turvakoduteenuse korraldatus
Hinnang:
Pigem hea (3)

Koostodvorgustiku tegevus hadaohus oleva lapsega
Hinnang:
Pigem hea (3)

HADAOHUS LAPSE JUHTUMIKORRALDUS

Hinnangud

1. Kas ja kuidas on KOV osalenud hddaohus lapse juhtumite menetlemisel/korraldamisel?

Kirjeldus:

Hadaohus oleva lapse juhtumiga tegelevad toopdeviti Tartu linna lastekaitse spetsialistid. Lastekaitse spetsialisti
toovalisel ajal sekkub politsei koostods Sotsiaalkindlustusametiga ning lastekaitse spetsialisti prioriteetne
Ulesanne on esimesel voimalusel juhtumiga edasi tegeleda.

Hinnang:

Vaga hea (4)

2. Kuidas on korraldatud vorgustiku omavaheline suhtlemine? Millised on osapoolte rollid hddaohus oleva lapsega
tegelemisel?

Kirjeldus:

Vorgustiku omavaheline suhtlemine ja rollid hadaohus oleva lapsega tegelemisel jagunevad juhtumipohiselt.
Hinnang:

Vdga hea (4)

3. Kuidas on KOV-is korraldatud kriisiabi (nditeks kriisindustamine enesetappude puhul vms)? Kuidas on
turvakodus korraldatud esmane noustamine?

Kirjeldus:

Turvakodus on olemas kriisiabi ja esimesel voimalusel saab laps kliinilise psuihholoogi tuge. Kill mitte kohe
saabudes, vaid esimestele todpdevadel.

Hinnang:

Pigem hea (3)
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Analliitis
Tartu linnas on hadaohus olevate laste turvalisse keskkonda paigutamine pigem hasti korraldatud.

Tartu Laste Turvakodu peab katma Louna-Eesti vajaduse ja teiste kohalike omavalitsuste motivatsioon korraldada
teenus oma omavalitsuse piires on madal.

Arengukoht on kriisihooldusperede leidmine. Kriisihoolduspere eesmark on tagada hadaohusolevale lapsele
LUhiajaliselt kuid operatiivselt turvaline keskkond. Kaasuv eesmark on valtida lapse suunamist institutsionaalsele
asendushooldusteenusele, mis oleks hadasolevale lapsele traumeeriv kogemus.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 3.5 Stabiilne 2.0

4.2.4 Puudega ja/voi psiithikahairega (sh kaitumishairega) laste toetamine

Anallitis

Puudega ja psuthikahdiretega laste arv on langevas trendis, kuna muutunud on puude madramise metoodika.
2020. aastal oli Tartus 921 erivajadusega last. Lastekaitse spetsialistide tahelepanekul on erivajadustega laste arv
pigem kasvanud ning moneti on see tingitud teadlikkuse kasvust.

Tartu linnal puudub taielik tlevaade koikidest teenustest, mida pakutakse erinevat liiki puudega ja
pstuhikahairetega lastele. Olemas on kindlasti jargmised teenused: lapsehoiuteenus, tugiisikuteenus,
abivahenditeenus, sotsiaalse rehabilitatsiooni teenus, rahalised toetused ravimite ostmiseks voi muu taolise
tarbeks, sotsiaaltransport, viipekeele- ja tolketeenus, hooldajatoetus lapse vanematele. Keskmise puudega ja ilma
puudeta lastele voimaldame teenuseid vastavalt lapse abivajadusele.

Vajadus erinevat liiki puudega ja psuuhikahairetega lastele teenuste jarele ja teenuste pakkumine on tasakaalus.
Keeruline on leida teenuseosutajaid vastavalt lapse abivajadusele, nt sobiv tugiisik voi logopeed.

Oluline on koostdo haridusasutusega, et teenused ei oleks killustunud ja dubleerivad, nt tugiisik ei oleks
abiopetaja rollis.

Kvaliteeti otseselt ei hinnata, kuna puuduvad téenduspdhised (vai isegi soovituslikud) kvaliteedi hindamise
moodikud, kuid samas ei ole laekunud kaebusi teenuse sisu osas.

Teatud valdkondade spetsialistide juurde on pikad jarjekorrad voi nende puudus, nt psiihhiaater, psiihholoog,
logopeed haridusasutuses voi rehabilitatsiooniteenust pakkuvas asutuses.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
Y
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4.2.5 Vaarkoheldud lastele suunatud tugi

Analiits

Lapsed langevad peres eri liiki vagivalla ohvriks: imiku raputamise juhtumid, kehalise karistamise ja muu flusilise
vagivalla juhtumid, vanematevahelise vagivalla ohvriks langemine, sh selle pealt nagemine, lapse seksuaalne
vaarkohtlemine, juhuslikust sdnelusest valja kasvanud vagivaldsed konfliktid ja lapse dhvardamine

vdgivallaga. Enamasti langevad lapsed vanemate vdgivalla ohvriks, ent esineb ka lastevahelist vdgivalda ja muude
pereliikmete poolt pohjustatud vagivalla ohvriks langemist. [1]

Tartu linna lapsed saavad kriisindustamist, leinanoustamist, SKA Ohvriabi teenuseid, Lastemaja teenust, sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenuseid, kui vajatakse jatkutuge voi muud, vastavalt abivajadusele. Teenuste kattesaadavus on
hea koikidele Tartu linna lastele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
PA¢

4.2.6 Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse kattesaadavuse tagamine

Analliitis

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenus on kompleksteenus, mille llesanne on laste psiihhosotsiaalse toimetuleku
toetamine, eesmargiga ennetada abivajavate laste riski- ja rikkumiskditumise kujunemist ja suvenemist. Sotsiaalse
rehabilitatsiooni teenus on riiklik teenus, mida korraldab Sotsiaalkindlustusamet.

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse kattesaadavus on vaga hea. Kdik taotlused, mis on
edastatud Sotsiaalkindlustusametile, on rahuldatud. Tartu Linnavalitsusel puudub Ulevaade, kas ja kuidas
hinnatakse teenuse kvaliteeti ja vastavust abivajadusele.

Tagasiside ja koostdo teenuse pakkuja juhtumikorraldajaga on enamasti olnud hea ja lapse heaolu toetav.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vdga hea 4.0 Stabiilne 2.0
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4.2.7 Kaitumisprobleemidega ja suiitegusid toime pannud lastega tegelemine

Analiits

Alaealistele kditumisprobleemidega ja sulitegusid toime pannud lastele on erinevad teenused ja programmid:
Tartu Laste Tugikeskuse teenused, 12 Sammu, sotsiaalse rehabilitatsiooni teenus, MDFT, KLAT, "Ringist valja“,
NGTS, SPIN.

Ohvriabi teenuse kattesaadavus on hea, samuti on voimalik suunata lapsed konfliktivahenduse teenusele.

Perekulastusteenus on moeldud vaikelastega peredele, teismeliste lastega peredele vajalik teenus hetkel puudub.
Sotsiaalmajutusteenust pakutakse suure abivajadusega lastega peredele, kuid paljud vanemad vajaksid
kogukonnateenust lastega peredele. Pere lahendusringi spetsialiste veel ei ole, kuid on plaanis koolitada.

Tartus on lapsi, kes ei kdi regulaarselt koolis ja veedavad oma padevi ringi hulkudes voi koju kapseldudes.
Koolikohustuse mittetditmine on tulemus ja vajab erinevaid sekkumisi vastavalt lapse ja pere abivajadusele. Tartu
Linnavalitsusel on pakkuda erinevaid teenuseid, kuid keeruline on veenda abivajajaid neid kasutama, eriti
olukorras, kus laps ja pere on probleemi lahendamisest loobunud.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
w

4.2 .8 Kaasava hariduskorralduse rakendamine
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Uldhariduse statsionaarses dppes dppivate HEV opilaste arv

Joonis 4.2.8.a HEV lapsed
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Allikad:

KOV, EHIS

Anallitis

Tartu linn on suurt rohku pooranud HEV lastele sobilike opitingimuste loomiseks. Spetsialistide hinnangul on
jarjest rohkem tuge vajavaid lapsi (nii tohustatud tugi kui ka eritugi). Vaatamata sellele, et lastele puude
maaramine on kahanevas trendis, kasvab spetsialistide hinnangul abivajavate laste hulk. PGhjuseks vaib olla see,
et vaikelastele diagnoosipanek on keeruline protsess ja sellest tulenevalt ei saa nad puuet, samuti annab tooni
riiklik hoolekandepoliitika, milles kasitletakse eelkdige lapse abivajadust, mitte puuet.

Haridusosakond on jarjepidevalt teinud seireid ning analuisinud alushariduses olevate laste arvu ja vajadusi.
Naiteks sobitusrihmade vajadus lasteaedades on kasvavas trendis. Erivajadustega laste integreerimine tavakooli
on oluline ja Tartu linn pingutab, et see voimalikult hasti toimiks, sh podratakse rohku koolikeskkonna fuusilisele
kohandamisele ja spetsialistide ettevalmistuse taiendamisele.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
w

4.2.9 Lapsed hariduslike erivajadustega opilaste koolides

Tabel 4.2.9.1 Lapsed erivajadustega oOpilaste koolides
2017 2018 2019 2020

Lapsed erivajadustega opilaste koolides 824 814 845 855
Allikad:

KOV

Analiits

Koikide Tartu laste info on lisaks EHIS-ele kajastatud KOV-ide hariduse infoslisteemis ARNO. Kohalik omavalitsus
ei pea eraldi arvet erikoolides Ooppivate laste Ule. Perele ja lapsele toe ja teenuste tagamine on samadel alustel
teiste abivajatega. Koik toetavad teenused maaratakse vastavalt iga lapse individuaalsele abivajadusele ja pere
voimekusele. Erikoolidest naasnud lastel on vaimalik kohaliku omavalitsuse poolt saada tugiisikuteenust,
lapsehoiuteenust, sotsiaaltransporditeenust jm.

Teenuste mahud maaratakse peale lapse ja pere abivajaduse hindamist.

Tavakooli naasmisele eelneb lapse hindamine ja vorgustikutoo. Nii last kui 6petajat toetavasse rolli jadb enamasti
kooli sotsiaalpedagoog. Samuti saab laps, pere ja Opetajad vajadusel toetavat abi Tartu Hariduse Tugiteenuste
Keskuselt. Erikoolist tavakooli Gleminekul arvestatakse koigi kaasava hariduse aspektide ja parimate praktikatega.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne )2.0
PAY

4.2 Abivajavate lastega tegelemine. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I )/ 730 4.2.1 Abivajava lapse juhtumikorraldus
I ) 7 020 4.2.2 Abivajavale lapsele ja perele meetmete pakkumine
I 35 020 4.2.3 Hadaohus lapse toetamine
I 30 730 4.2.4 Puudega ja/voi psiiiihikahdirega (sh kditumishdirega) laste
toetamine
I 30 020 4.2.5 Vaarkoheldud lastele suunatud tugi
I 40 020 4.2.6 Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse kittesaadavuse tagamine
I 30 730 4.2.7 Kaitumisprobleemidega ja siilitegusid toime pannud lastega
tegelemine
I 30 730 4.2.8 Kaasava hariduskorralduse rakendamine
I 30 020 4.2.9 Lapsed hariduslike erivajadustega opilaste koolides
Kokkuvote:

Tartu linn on riigilt saadud raha kasutanud lastele osutatavate sotsiaalteenuste osutamiseks. ESF vahendite
kasutamisel on jadgid, kuna need on suunatud spetsiifilise erivajadusega lastele ja neid rahalisi vahendeid ei saa
kasutada teiste erivajadustega laste teenuste osutamiseks.

Aastate loikes ei ole olulisi muutusi ja isegi teise kohaliku omavalitsusega (endine Tahtvere vald) liitumine ei
toonud kaasa muutust, sest erivajadusega lapsed, kes vajasid sotsiaalteenust, olid rahvastikuregistrijargselt juba
Tartu linna elanike registris (teenusturism).

Rahandusministeeriumi analulsi (minuomavalitsus.fin.ee) tulemustel on 2020. aasta andmetel laste heaolu
teenustasemeti parem ainult kolmes omavalitsuses. Koige kérgemad tulemused on valdkondades to6tajad ja
taristu ning teenuste kattesaadavus.

Edasijoudnu tasemel on:

1. Tartus olemas lastega peredele suunatud teenuse- voi kogukonnakeskus vms koht, kust lapsevanemad
saavad esmast nou ja teenuseid lastega seotud kiisimustes sotsiaal- ja/voi tervishoiuvaldkonnas.

2. Kohustuslikud sotsiaalteenused on olemas ja maarusega reguleeritud: turvakoduteenus, tugiisikuteenus,
asendushooldusteenus, lapsehoiuteenus, jarelhooldusteenus.

3. Lastekaitset0os kasutatakse metoodilisi hindamisinstrumente.

Tartus pakutakse vahemalt Ghte vanemlikke oskusi toetavat teenust KOV Uiksuse kehtestatud tingimustel ja

korras.

5. Vahemalt 75% lastekaitse spetsialistil on erialane kdrgharidus.

b

Baastasemel on teenuste slisteemsus ja tulemuslikkus, mis on arengukoht. Susteemset teenuste hindamist ja
tagasisidestamist ei toimu.

Tartus on Hariduse Tugiteenuste keskus, mis koordineerib hariduslike erivajadustega laste ja peredega tood.
Kaivitunud on uhised tegevused ja koostdo ka laiemalt, mitte ainult juhtumipdhiselt.
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4.3 Perede toetamine

TUGEVUSED

NORKUSED

» Teenuste kattesaadavus ja olemasolu
» Padevad spetsialistid

» Teenuse madramisel arvestatakse laste vajaduste ja
seisukohtadega

4.3.1 Lastega leibkondade elamistingimused

Analiits

e Lastel puudub voimalus anda tagasisidet
lastekaitsetoo voi teenuse kvaliteedi osas

« Teiste omavalitsustega koostdds pakutavad teenused
puuduvad ja kasutatakse Tartu linna teenuseid

 Valdkondadeulene regulaarne vorgustikutoo ei ole
korraldatud ja toimub ainult lastekaitse spetsialisti
vastutusel juhtumipohine vorgustikutoo

Abivajavate lastega leibkondade eluruumide elamistingimustest on lilevaade olemas ja sellega tegeleb Tartu
linnas linnavarade osakond, kes teostab regulaarselt kontrolli ja vajadusel remonti. Koostdo on olemas ja

paranemas.

Abivajavate lastega perede eluruumide elamistingimuste olukord on hea. Tartus on siiski peresid, kes elavad liiga
vaikestes korterites, kuna neil puuduvad rahalised vahendid suuremaid eluasemekulusid tasuda. Ka linnal on
keeruline suurperedele sobiva suurusega kortereid sotsiaaleluasemena pakkuda.

Kehvade eluruumide elamistingimustega leibkondadele voimaldatakse paremad eluruumid, mida vajadusel
remonditakse, toetatakse sisustamisel, kolimisel ja juhul kui pere soovib ise eluruume remontida. Tartu LV toetab

ka olukorras, kus pere soovib eraturul korterit Gurida.

Tartu linnal on valmimas uued sotsiaalkorterid, mis antakse abivajavatele peredele kasutada sotsiaaltirilepingu

alusel.

HINNANG (SKAALAL 1-4):

Pigem hea 3.0
w

TREND (SKAALAL 1-3):

Paranemas 30
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4.3.2 Toidupuuduses olevad lapsed

Analiits

Pere abivajaduse hindamisel selgitatakse valja toiduabi vajadus. Toiduabi vajavad lastega pered on regulaarselt
kaardistatud, nt 2021. aasta septembris 33 last.

Meetmed olukorra parandamiseks on Toidupank, soe toit Tartu Laste Turvakodust, lasteaia toidu- ja kohamaksu
soodustus, laste paevakeskuse louna, algklassidele tasuta koolilouna, toimetulekuraskustes peredele tasuta
koolilduna ja Euroopa Liidu toiduabi.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Vaga hea 4.0 Stabiilne 2.0

4.3.3 Too lapseootel ja lapsi omavate peredega

Teenused
Perekoolid
Vaga hea
Lapse ja/voi pere tugiisikud Pigem hea Raseduskriisi ndustamine
Pigem halb

Teismelise eas vanemaks

Pereteraapia, paariteraapia . .
pia, p P saajatele suunatud tugi

Joonis 4.3.3.a Teenuste kattesaadavus

Hinnangud

Perekoolid
Kirjelda teenust:

Tartu linnas on peredele Hea Alguse perekulastusteenus ja erinevad perekoolid. Perekoolide teenust pakuvad
erinevad organisatsioonid ja asutused.
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Hinnang:
Vaga hea (4)

Raseduskriisi ndustamine

Kirjelda teenust:

Rasekduskriisi ndustamist korraldatakse Tartu Ulikooli Kliinikumis.
Hinnang:

Vaga hea (4)

Teismelise eas vanemaks saajatele suunatud tugi

Kirjelda teenust:

Tartu linna peredele pakutakse Hea Alguse perekulastusteenust. Perekilastusteenuse eesmark on vanemluse
toetamine - nii rolli, vastutuse kui ka teiste pohimotete suunamine ja last arvestava ning arendava, nii vaimse kui
ka fuusilise, kasvukeskkonna kujundamine. Lahtudes lapsest ja tema vajadustest suunatakse lapsega pere
elukvaliteeti nii, et suureneks lapsevanema iseseisvalt toimetulemise oskused. Keskne fookus on laste heaolu.
Teenuse sihtgrupp on riskipere, kus kasvab vahemalt (iks 0-7-aastane, erandina kuni 10-aastane laps.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Pereteraapia, paariteraapia

Kirjelda teenust:

Tartu Linnavalitsusel on lepingulised partnerid, kuid teenusepakkujate valik on hea nii TU Kliinikumis kui ka
erapraksistes.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Lapse ja/voi pere tugiisikud

Kirjelda teenust:

Tartu linna peredel on voimalus saada jargmiseid teenuseid ja osaleda programmides: Hea Alguse
perekilastusteenus, Peretarkuse keskuse teenused, tugiisikuteenus tdisealisele, erivajadusega lastele moeldud
tugiisikuteenus, Vanem vend ja vanem 0de, erihoolekandeteenusel oleva inimese tugiisikuteenus. Vajalik on
tugiisikuteenus perele.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Anallits

Tartu linnas on tagatud teenused, kuid need on killustunud ja puudub tdpne Ulevaade teiste teenuseosutajate
tegevusest. Eriline vajadus on tugiisikuteenusele ja meetmetele, mis on suunatud teismeliste lastega peredele.

Vajalik on stisteemne varane sekkumine ja ennetamine, nt Perepesade keskused, mis on universaalne peresid
varakult toetav meede.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.8 Paranemas 730
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4.3.4 Vanemluse toetamine

VANEMLIKE OSKUSTE HINDAMINE JA TOETAMINE

Hinnangud

Kas ja kuidas hinnatakse KOV:s vanemlikke oskuseid ning toetamist vajavaid aspekte vanemluses?
(Hindamismeetodid, koost66 erinevate spetsialistidega)

Kirjeldus:

Vanemlike oskuste hindamine toimub STAR-is, vahenditena kasutatakse lapse heaolu hindamise kasiraamatut,
lapse arvamust, kodukuilastust ja vorgustikutodd teiste spetsialistidega.

Hinnang:

Vdga hea (4)

Milline on KOV:i vajadus vanemlike oskuste toetamise osas (nt hinnates vajadust pereteraapia,
vanemlusprogrammi pakkumise, individuaalse psiihholoogilise ndustamise, tugigruppide, perelepitusteenuse jms
0sas)?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse nagemuses on vajalik inimestele pakkuda vanemlusprogramme, individuaalset
psiihholoogilist ndustamist, tugigruppe, perelepitust ja pere lahendusringi.

Hinnang:

Vaga hea (4)

Kas vajajatele on kattesaadav vanemluse noustamine (nt psiihholoogiline noustamine lapsevanematele,
pereteraapia vmt)? Kas KOV:is on olemas spetsialistid, kes on padevad vanemluse osas tuge pakkuma? Kui ei ole,

milliste naaber KOV:ide/organisatsioonidega tehakse koostdod, et padevad spetsialistid/teenused jouaksid

lapsevanemateni?

Kirjeldus:

Esmane lapsevanema ndustaja on haridusasutuse spetsialist voi lastekaitse spetsialist. Tartu linna peredel on vaga
hea valik padevate vanemlust toetavate spetsialistide osas. Lapsevanemal on endal véimalus podrduda nii
erapraksiste, tervishoiuvaldkonna teenusepakkujate kui ka Tartu Linnavalitsuse lastekaitse spetsialistide poole.
Hinnang:

Vdga hea (4)

Kas KOV:i esmatasandi spetsialistidele voimaldatakse vanemluse teemal taiendkoolitusi, et ennetada ja
oigeaegselt margata voimalikke probleeme?

Kirjeldus:

Lastekaitse spetsialistidele voimaldatakse osaleda TAl koolitustel, sh ise valida sobivat koolitust. Lisaks korraldab
Tartu LV ka ainult enda tootajatele suunatud koolitusi padevuse tdstmiseks.

Hinnang:

Vaga hea (4)

VANEMLUST TOETAVAD PROGRAMMID

Rida

Kas ja millised vanemlusprogrammid ning kui sageli on KOV:s kdttesaavad? Kui suurele sihtrihmale neid
korraldatakse ning kas see vastab tegelikule noudlusele?

Kirjeldus:

Tartu linnas on kattesaadavad jargmised vanemlusprogrammid peredele: Imelised aastad, Vanemluse ehituskivid,
Gordoni perekool, Noorte ehituskivid ja Dialoog laste nimel. Programmid on kattesaadavad koigile, samuti
finantseerib Tartu linn omalt poolt teatava arvu teenuskohti abivajavatele peredele. Teenuseid saavad aastas ule
100 pere. Enamik programme on suunatud pigem juba teadlike ja motiveeritud vanemate oskuste arendamisele,
puuduvad programmid baasoskuste juurutamiseks ja kinnistamiseks.
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Hinnang:
Vaga hea (4)

Kas programmid vastavad sisuliselt vajadusele ja on piisavad?

Kirjeldus:

Probleemsetele klientidele, sh vaimupuudega, psuiihikahdirega, séltuvusprobleemidega sobivat programmi ei ole.
Hinnang:

Pigem hea (3)

Kas programmides saavad osaleda ka vanemad, kes ei kuulu riskirihmadesse?

Kirjeldus:

Programmides saavad osaleda ka lapsevanemad, kes ei ole riskirihmas, nt Gordoni Perekool, Vanemluse
ehituskivid, Dialoog laste nimel on suunatud kdigile.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Kui jatkusuutlikuks hindate vanemlusprogrammide rahastust ning millistest vahenditest neid ellu viiakse
(projektipohiselt, KOV:i eelarvest ja/voi muudest vahenditest)?

Kirjeldus:

Vanemaharidus ei ole ainult kohaliku omavalitsuse ja lapsevanema enda Ulesanne, vaid vajaks sisteemsemat ja
laiemat ehk riiklikul tasemel korraldamist.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Analliitis

Vanemluse hindamisel kasutab lastekaitse erinevaid meetodeid, nt vestlus, kodukulastus ja vaatlus. Tuginetakse
lapse heaolu kasiraamatule riigi poolt koostatud juhendmaterjalina. Lastekaitse spetsialistidel on voimalus selles
valdkonnas ennast pidevalt arendada, toimuvad regulaarsed koolitused.

Vanemaharidus ei ole ainult kohaliku omavalitsuse ja lapsevanema enda Ulesanne, vaid vajaks stisteemsemat ja
laiemat ehk riiklikul tasemel korraldamist. Vajalik on voimalikult varajane sekkumine, nt vajalik teenus oleks
Perepesad.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 3.5 Paranemas 730
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4.3 Perede toetamine. Kokkuvote

HINNANG
4 3 2 1
I 20
I 4.0
I 5 S
I 35

Kokkuvote:

TREND

730
©20
730
730

4.3.1 Lastega leibkondade elamistingimused
4.3.2 Toidupuuduses olevad lapsed
4.3.3 Too lapseootel ja lapsi omavate peredega

4.3.4 Vanemluse toetamine

Tartu linnas on peredele suunatud teenuste valik vaga hea ja Tartusse tullakse teenuseid saama kogu Louna-
Eestist. MOningate teenuste kattesaadavus seetottu vaheneb. Tartu vaatest on oluline, et ka teised omavalitsused
panustaksid rohkem vastavate teenuste korraldusse ja vaheneks teenusturism.

Peredele suunatud universaalne teenus nagu Perepesad vajab Tartu linnas arendamist, et sekkumine oleks
varasem, pered saaksid universaalset ja stigmatiseerimata tuge, kui vajadus tekib.

TUGEVUSED

NORKUSED

« Koolitatud, padevad lastekaitse spetsialistid

» Teenuste killustatus

« Teenuste valik ja kattesaadavus on valdavalt hea, * Valdkondadevaheline koostdo varasel sekkumisel ja
teenusepakkujate valik on mitmekiilgne

* Markamine ja teavitamine on heal tasemel

keeruliste olukordade ennetamisel

« Spetsialistide ulekoormatus
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5. Kohaliku omavalitsuse toimimine ja ressursid

5.1 Kohaliku omavalitsuse toimimine

5.1.1 Fuusilise isiku tulumaksu laekumine KOV eelarvesse

95M

90M

85M

80M

75M

70M

2017 2018 2019 2020

Joonis 5.1.1.a Flusilise isiku tulumaksu laekumine KOV eelarvesse

Allikad:

Statistikaameti Statistika andmebaas, tabel RR300

Analliits

Parast viimast majanduskriisi 2009. aastal on Tartu linnas fuusilise isiku tulumaksu laekumine olnud pusivas
stabiilses kasvutrendis. COVID-19 pandeemia moju oli Tartu linnas arvatust vaiksem ning selle pohjuseks voib
lugeda ka edukaid valitsuse toetusmeetmeid. Ka sotsiaalvaldkonda eraldi vaadeldes oli pandeemia maju
praktiliselt olematu.

Tartu elanike arv on saavutanud stabiilse taseme 96 000 inimese juures. Hetkel on rahvastikus suur tooealiste
inimeste osakaal. Tartlaste sissetulek ning toodete ja teenuste kallinemine kasvavad sarnases tempos. Suureneb
abivajajate arv. Tartu linna eripara on suur tudengite osakaal. Tudengid eelistavad jaada kodukoha
elanikeregistrisse, kuna nad tarbivad kodukoha tasuta uhistransporti, soovivad saada eelisjarjekorras Tartu
Ulikoolide tUhiselamutesse voi ei saa nousolekut elukohta registreerida Tartu ulrikorterisse. See tingib olukorra,
kus tudengid tarbivad Tartu avalikke teenuseid, kuid ei panusta fuusilise isiku tulumaksu laekumisse. Tartu elanike
arvu mojutab ka valglinnastumine ehk Tartu elanike kolimine naabervaldadesse.

Eesti kohalike omavalitsuste rahastamise mudel ei taga kohalike omavalitsuste tulude vastavust omavalitsuste
Ulesannetele. Lahitulevikus on vajalik omavalitsuste finantsvahendite suurendamine labi omavalitsuste
rahastamisslisteemi muudatuste. Parim viis selleks on tulumaksust kohalikele omavalitsustele laekuva osakaalu
suurendamine. Eesmark peaks olema omavalitsuste otsustusdiguse ja vastutuse suurendamine uhiskonnaelu
juhtimisel ja korraldamisel, milleks tuleb omavalitsustele tagada vastavate finantsvahendite olemasolu. See
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voimaldab tosta omavalitsuste poolt pakutavate avalike teenuste kattesaadavust ja kvaliteeti.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

5.1.2 Kohaliku omavalitsuse eelarvetulud

Tabel 5.1.2.1 Kohaliku omavalitsuse eelarvetulud

2017 2018 2019 2020
Kohaliku omavalitsuse eelarvetulud kokku  136988600,00 156287733,23 169456006,98 208059095,00
Eelarve tulud inimese kohta 1425,61 1615,54 1755,14 2172,34
Allikad:

Eesti Statistika andmebaas, tabel RR300

Anallits

Ligi poole tuludest moodustab flisilise isiku tulumaks. Teiste maksude osakaal on vdga vaike. Kohalikud maksud
on regulatiivse eesmargiga, nende fiskaalne moju on alla 1% eelarvest.

Ule kolmandiku tuludest moodustavad toetused. Enamik toetusi saadakse riigieelarvest - tasandusfondist,
toetusfondist voi juhtumipohiselt konkreetse tegevuse voi investeeringu toetamiseks. Tasandusfondi eraldised on
kiire vdhenemise tendentsiga ning prognoosi kohaselt Tartu linn paari aasta parast tasandusfondist enam eraldisi
ei saa. Toetusfondi vahendid vastavad suhteliselt hasti tegelikele vajadustele, kuid mitme toetuse puhul panustab
Llinn siiski vastavaks otstarbeks tdiendavat raha. Teatud sihiparaste toetuste, nt matusetoetus, puhul on esinenud
olukord, kus osa eraldisest jaab jooksval aastal kasutamata ning need kantakse Ule jargmisesse aastasse. Samuti ei
olnud voimalik raske ja sligava puudega inimestele ette nahtud finantse taismahus kasutada, kuna suur osa
abivajajaid olid pigem kergema puudeastmega.

Nii maksude kui toetuste puhul otsustatakse nende KOV eelarvesse laekumise summad keskvalitsuse tasandil.
Suurim linna enda otsustuspadevuses olev tululiik on kaupade ja teenuste muuk.

Eesti keskmisega vordluses on Tartu linna tulude laekumise trend stabiilne, kuid lahivaldades kasvab tulu linnast
kiiremini. Tulud ei kata tegelikke vajadusi, mistottu on linnaeelarve olnud viimastel aastatel defitsiidis. Uks
finantseesmark on eelarvetasakaalu saavutamine.

HINNANG (SKAALAL 1-4); TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w
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5.1.3 Sotsiaalse kaitse kulud KOV eelarves

Tabel 5.1.3.1 Sotsiaalse kaitse kulud KOV eelarves

2017 2018 2019 2020
Sotsiaalkaitsekulud kokku (tuh eurodes) 10293 13223 16117 15656
Sotsiaalkaitsekulude osakaal KOV eelarves (%) 8 8 10 8
Sotsiaalkaitsekulu elaniku kohta 108 137 166 163

Allikad:

KOV; Eesti Statistika andmetabel RR302 - Kohalike eelarvete pdhitegevuse kulud ja investeerimistegevuse
valjaminekud; Statistika ja aruandlus | Sotsiaalkindlustusamet:https://riigiraha.fin.ee/

Anallitis

Eestis KOV-ides on sotsiaalkaitse kulu keskmiselt 8% kohaliku omavalitsuse eelarvest. Tartu on suutnud panustada
pigem Ule keskmise taseme. 2020. aastal oli sotsiaalkaitsekulu elaniku kohta 163 EUR. Selline panustamise tase
on oluline, et tagada abivajajatele tohusad teenused.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
Y

5.1.4 Hindamine KOV to0protsessis

Palun kirjelda hindamist KOV tooprotsessis labi jargmiste aspektide:

Hinnangud

1. Kirjeldada kas ja kuidas on kvaliteedijuhtimine osa KOV tooprotsessist? Too valja, milliseid kvaliteedijuhtimise
susteeme voi raamistikke sisehindamiseks on KOV-s rakendatud?

Kirjeldus:

Tartu LV kui organisatsioon kvaliteedijuhtimist ei kasuta. Avalikus sektoris, kus tulemused ei ole nii selgelt
piiritletud kui nditeks tootmises, on seda raske rakendada. Tartu LV osakonnad ja hallatavad asutused tagavad
kvaliteeti erinevate meetodite ja slisteemsusega. Haridusasutustes peavad koik sisehindamist tegema vahemalt
korra arengukava perioodil. Lasteaia puhul tehakse seda seadusega etteantud korras. Haridusasutused
kooskodlastavad tulemused Tartu Linnavalitsusega. Haridusasutustes viiakse labi ka heaolu-uuringuid opilaste,
opetajate ja lapsevanemate seas. Samuti toimivad kvaliteedikontrollina vanematekogud. Noortekeskuste puhul
pakub HARNO kvaliteedihindamise mudelit, mida Tartu ei ole kasutanud, kuna see ei taganud selliseid tulemusi
nagu eeldati. HARNO mudelit on parandatud ja kaalutakse selle uuesti katsetamist. Iga 5 aasta tagant viiakse labi
noorte rahulolukiisimustik. See annab palju infot, kuidas edasi minna. Linna hallatavad asutused hoolekande
valdkonnas viivad regulaarselt labi EQUASSI sisehindamisi. Tartu linna SA Kdopesa kasutab samuti sisehindamist.
Sotsiaal- ja tervishoiuosakond hindab regulaarselt sotsiaalteenust osutavate partnerite teenuseosutamise
kvaliteeti, nt revideerides aruandeid.

Hinnang:

Pigem hea (3)
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2. Kuidas on KOV-is korraldatud seire allasutustes labiviidavate kvaliteedihindamiste osas (ulevaate olemasolu
asutustest, kes on kvaliteedihindamisi labi viinud, kvaliteedihindamiste regulaarsus vms)? Kuidas toetab KOV
asutusi kvaliteedihindamiste labiviimisel (nt info, rahastus, kogemuste vahetamine vms?)

Kirjeldus:

Kvaliteedihindamine allasutustes on kirjeldatud eelnevas punktis. Rahalisi vahendeid kvaliteedijuhtimiseks
eraldatud ei ole. Kvaliteedijuhtimist tehakse Uksuste initsiatiivil. Toimub erinevate valdkondade omavaheline
kogemuste vahetus, nt seminarid.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kirjelda kas ja mil maaral rakendab KOV andmeid oma elanikkonna (sh laste ja perede) heaolust lilevaate
saamiseks? Kas see protsess on requlaarne?

Kirjeldus:

Uuringuid viiakse labi valdkonnapdhiselt, vastavalt vajadusele ja seatud eesmarkidele. 2021. aastal koostati
easobraliku Tartu visioonidokument, avaldati uuring Tartu noorte vaba aeg 2020, valmisid uuringutele pohinevad
jalgrattastrateegia ja kliimakava. Samuti viib Tartu labi rahulolu-uuringut Tartu ja tartlased. Kaigil elanikel on
voimalik anda tagasisidet labi erinevate infokanalite (Tartu infotelefon, Ametnik vastab jne), esitada ettepanekuid
ja suhelda ametnikega. Lastelt ja peredelt ei kisita sotsiaalteenustele tagasisidet, see on Tartu arengukoht.
Vanemaealiste ja vdiksema digivoimekusega inimeste arvamus jaab tihti tagaplaanile, kuna arvamust kusitakse
veebikeskkonnas.

Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Mil viisil lahtub KOV oma tegevusi plaanides elanikkonna tegelikest vajadustest? (Tegevuste planeerimine
andmete, uuringutulemuste analiisist l3htuvalt.)

Kirjeldus:

Valdkonnaspetsialistid viivad tihti oma tegevuste planeerimisel labi uuringuid. Uuringud on kull enamasti
koondatud registrisse Tartu linna veebilehel, kuid puudub terviklik ja lihtsasti hoomatav llevaade kaikidest tehtud
uuringutest. Hea nditena saab valja tuua bussiliinivorgu planeerimise, kus kasutati 23 erinevat andmeallikat, et
voimalikult paljude tartlaste lilkumisvajadust katta. Spetsialistide ja juhtide t66 toetamiseks juurutatakse (iha
enam andmetel pohinevaid to6laudu, mis aitavad teha praktilisi otsuseid.

Hinnang:

Pigem hea (3)

5. Kas ja mil viisil hinnatakse KOV-s planeeritud tegevuste elluviimist ja méodetakse tulemuslikkust?

Kirjeldus:

Eesmargid tulevad arengu- ja tegevuskavadest ning kavades on defineeritud moodikud. Tulemuste mootmine on
valdkonniti erinev, positiivselt saab esile tdsta haridusvaldkonda. Sotsiaalvaldkonnas on keeruline selgeid
moodikuid seada, mille saavutamine votaks jatkuvalt arvesse ja toetakse kvaliteetse teenuse osutamist. Hindamine
on sageli tunnetuslik ja pohineb Uksikjuhtumitel, hetkel puudub siisteemsus.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Anallitis

Hindamine KOV td6protsessis on Tartu arengukoht. Uhtne kvaliteedijuhtimine puudub ja selleks ei ole ka ressursse
ette nahtud. Hetkel ei ole Tartu Linnavalitsuse koosseisus sellise kompetentsiga spetsialiste, kes oskavad labi viia
analuusi, milliseid kvaliteedijuhtimise mudeleid rakendada, neid juurutada ja valdkonnajuhtidele jarjepidevat tuge
pakkuda.

Tartu linnale on loodud arengukava ja mitmed erinevad valdkonnapdhised tegevuskavad. Hetkel puudub terviklik
Ulevaade eesmarkidest ja nendega seostatud alameesmarkidest ning vastavatest moodikutest. Tulemuste
maoo6tmine on ebalhtlane.

Tartu linnavalitsusel on kokkulepitud vaartused - tarkus, hoolivus, uuendusmeelsus - mis toetavad kvaliteetse ja
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tulemusliku to6 tegemist. ToOtajate varbamisel valitakse inimesed, kes kannavad neid vaartusi ja juhinduvad neist
pohimotetest oma igapaevatoos. Kuigi Tartu Linnavalitsuses ei ole labivalt juurutatud kvaliteedijuhtimist, toimub
tootajate omavaheline toetamine ja tagasisidestamine.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 2.8 Paranemas 730
w

5.1 Kohaliku omavalitsuse toimimine. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 30 2.0 5.1.1 Fuisilise isiku tulumaksu laekumine KOV eelarvesse
I 20 2.0 5.1.2 Kohaliku omavalitsuse eelarvetulud
I 30 30 5.1.3 Sotsiaalse kaitse kulud KOV eelarves
I ) s 730 5.1.4 Hindamine KOV té6protsessis
Kokkuvote:

Tartu todealiste osakaal rahvastikus on suur, kuid samuti on ka abivajajate arv.

Tartul on olemas ressursid - turvaline elukeskond, kattesaadavad teenused ja kompetentsed spetsialistid, head
voimalused tooturul, rahalised ressursid teenuste tagamiseks.

Haldusreformi tulemusena on Tartu linna territoorium kasvanud ja holmab ka hajaasustuspiirkondi. Sealne
teenuste korraldus ja inimeste elukvaliteedi tagamine vordvaarselt linnalise piirkonnaga vajab panustamist.

Tartus on head koolitusvoimalused ja ulikool. Puudusena saab valja tuua, et spetsialistide palgatase on madal ja
tookoormus korgem kui Umberkaudsetes valdades. Teatud valdkondades on puudus spetsialistidest, nt
eripedagoog, logopeed jt.

KOV-i Gilesannete hulk on suurenemas ja seetottu on vajalik ka rahastuse suurendamine, et vastata elanike ja riigi
ootustele.

Vajalik on toenduspohise kvaliteedijuhtimise stisteemi rakendamine, sealhulgas on eriti oluline laste ja perede, sh
vanemaealiste tagasiside voimaldamine sotsiaalteenustele.

TUGEVUSED NORKUSED

« Prioriteedid on haridus, sotsiaalkaitse, keskkond, sh « Valglinnastumine ja sellega kaasnev negatiivne moju
rohepoore ja ettevotlus maksulaekumisele

« Olemas on ressursid: elukeskkond, rahalised « Eelarve ja tegevuste planeerimise oskus

vahendid, kompetentsed spetsialistid hajaasustusega piirkonna elu arendamisel

» Tooealiste osakaal rahvastikust on suurim  Teatud spetsialistide vahesus (nt logopeedid,

eripedagoogid, sotsiaaltod spetsialistid, lastekaitse
spetsialistid) ja sellest tulenev suur tockoormus,
madalam palgatase vorreldes lahivaldadega
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5.2 Kvalifitseeritud spetsialistid ja koostoo heaolu tagamiseks

5.2.1 KOV'ijuhitud vorgustikud ennetuse, tervise ja heaolu edendamiseks

Kirjeldada jargmisi aspekte valdkonnalilese koostoo korraldamisel:

Hinnangud

1.Milline on arendustegevuste planeerimisel KOV-is heaolu edendav koost606 erinevate valdkondade ja asutuste
vahel (koost66 vorm ja regulaarsus; nimetada kaasatud valdkonnad ja asutused; vastutajad koost66 arendamisel
ine)?

Kirjeldus:

Koostood tehakse vastavalt vajadusele - eakate heaolu nimel nditeks perearstid, haiglad, koduteenuse osutajad jt.
Koosto6 on kohati killustunud, nt koostdo hariduse ja sotsiaalvaldkonna vahel erivajadustega laste osas.
Hoolekandesusteemis on koost6o PPA, Paasteameti, perearstide, SKA, Tootukassa ja kiirabi vahel. Ligipadsetavuse
osas toimub koostdo korterilihistutega ning kinnivara- ja haldusfirmadega, et kodud oleksid kohandatud.
Seadusloome osas toimub tihe koostoo seadusloojatega (Sotsiaalministeerium, Justiitsministeerium). Vajadus on
Uhiste andmebaaside jarele, mis kiirendab info liikumist. Tartu linnavalitsuse spetsialistid tunnevad puudust
piirkondlikest valdkonna kompetentsikeskustest, mis pakuvad tuge teatud teemade Ldikes koigile piirkonnas
tootavatele inimestele.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Kuidas on korraldatud ennetustegevuste lihine strateegiline planeerimine valdkondadeuleselt (tegevuskava ja
eesmadrkide olemasolu, uuendamise regulaarsus, vastutajad jne)?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsus teeb Paasteametiga igapaevast koostodd kukkumiste, tulesurmade ja uppumiste ennetamiseks.
Koostoos kiirabi ja koolimeedikutega korraldatakse esmaabikoolitusi. Mahekeskusega toimub koostdo Tartu linna
haridusasutuste toitlustushanke labiviimisel. Koostdds Tartu Ulikooliga viiakse [&bi projekti "Liikuma kutsuv kool".
Koostdos Tervise Arengu Instituudiga viiakse labi ennetustegevusi soltuvushairetega inimestele, nt kahjude
vahendamise bussi teenus. Uhine strateegiline planeerimine on hetkel veel nork. Naiteks PPA on avaldanud soovi
olla kaasatud Tartu arengu- ja tegevuskavade koostamisel, mis puudutab avalikku korda ja 6igusrikkumiste
vahendamist. Ennetustegevuste planeerimine Tartu Linnavalitsuse osakondade vahel toimib aina paremini.
Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Mil viisil on teie hinnangul koost66 planeerimisse kaasatud vallavanem, volikogu esimees, valdkondade juhid?
Kirjeldus:

Juhid on motiveeritud koostoos osalema. Juhid osalevad erinevatel Umarlaudadel, seminaridel, infopaevadel, kus
kohtuvad KOV, PPA, SKA, PA, prokuratuuri jt asutuste esindajad. Palju vorgustikutood toimub peaspetsialistide ja
osakonnajuhtide tasemel, vajadusel kaasatakse ka valdkonna abilinnapea.

Hinnang:

Pigem hea (3)

Analliits

KOV ja teiste asutuste koostdo on vaga hea, kui juhtumid on muutunud kriitiliseks. Arengukoht on koost66
parandamine Uhise ennetuse planeerimisel, nt PPA on avaldanud soovi olla rohkem kaasatud Tartu arengukava
loomisesse ning avaliku ruumi planeerimisse.

Kuigi Ghises strateegilises planeerimises on arenguruumi, toimub Tartus mitmeid thiseid ennetusprojekte. Tartu
tugevus on voimekus kiirelt partnerlusi luua, kui koostdopartnerid tulevad uudsete motetega. Tartu on valmis
katsetama ja proovima erinevaid meetodeid pilootprojektide raames.

Tartu on valmis paindlikult moodustama erinevaid koostdovorgustikke, lahenedes lahenduskeskselt.
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HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Stabiilne 2.0
w

5.2.2 Juhtumitoo vorgustikud

Kirjeldada ja anda hinnang olukorrale KOV-is:

Hinnangud

1. Milliseid juhtumipo6hiseid koost6ovorgustikke on loodud ning kuidas toimib juhtumipohine lahenemine eri
sihtgruppides (abivajav laps, taiskasvanute sotsiaalhoolekanne, vanemaealiste toimetulek)?

Kirjeldus:

Juhtumipohine vorgustik luuakse inimese abistamiseks vastavalt konkreetsele juhtumile ja vajadusele: spetsialist
(Lastekaitse, hoolekanne, sotsiaaltdo), erinevad teenuseosutajad, sh koduteenuse osutaja, perearst, peredde,
kodudde, hoolduskoordinaator, lisaks PPA, Padsteamet, Ohvriabi, erihoolekande juhtumikorraldaja SKA-st, haigla
sotsiaaltootajad, korterithistud jt. Laste puhul kaasatakse juhtumipdhiselt veel haridusasutuse esindaja,
haridustootajad, pere jt vorgustiku liikmed. Tartu linna lastekaitsel toimuvad juhtumipéhised kovisioonid ks kord
kvartalis. Lastekaitse juhtimisel on koost66 hea, kui olukord on juba vaga tosine, kuid koostod peaks olema
tohustam juba varase markamise faasis.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Kuidas on korraldatud juhtumipdhiste koost6ovorgustike loomine KOV-is (kordade, mehhanismide voi
kokkulepete olemasolu; vastutuse jagamine jne)?

Kirjeldus:

Koostoovorgustikud luuakse juhtumipohiselt. Koostoovorgustikus osalemine toimub nii suuliste kui kirjalike
kokkulepete alusel, kus on maaratud vastutus. Laste juhtumite osas on alustatud tooprotsesside valjatdotamist, et
tagada Uhtlane to0 kvaliteet. Vorgustikukohtumised protokollitakse ja jagatakse ulesanded. Koostoovorgustiku
toimimise arengukoht on osapoolte kokkulepetest kinni pidamine. Tihti eeldatakse proaktiivset tegutsemist ainult
KOV-ilt, kuid vastutus on jagatud ja igatiks peab oma rolli taitma vastavalt oma padevusele ja vastutusvaldkonnale.
Juhtumid dokumenteeritakse STAR-is, kuid osapooltel ei ole vordset juurdepaasu infole ning see piirab info
efektiivset liilkumist ja operatiivselt sekkumist.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kuidas hindate koost6dvorgustike varasemat koost66d riigiasutustega ja teiste KOV-idega?

Kirjeldus:

Koostdo riigiasutuste ja teiste KOV-idega on senini olnud valdavalt hea. Koosto6oskused erinevate ametkondade
vahel jarjest paranevad ja nahakse koostoo olulisust. Koostod muutub kliendikesksemaks, et tagada kliendi sujuvat
teekonda teenuse saamisel. Parendamist vajab koostoo teiste KOV-idega. Riigiasutustelt oodatakse
partnerlussuhet, praegu pigem kaskude ja ulesannete Gihepoolne andmine, mis ei ole kohati ka taidetavad.
Hinnang:

Pigem hea (3)

Anallitis

Igas valdkonnas tegeletakse linnaelu puudutavate kiisimustega vastavat vajadusele ning kaasatakse kdiki asjasse
puutuvaid osapooli valdkonnapdhiselt. Juhtumipdhine koostoo inimese heaolu tagamisel on vaga hea, kui inimese
abivajadus on vaga korge ja probleem vaga tosine. Toimuvad regulaarsed kovisioonid ja supervisioonid.
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Varane sekkumine ja koost0o sotsiaalvaldkonnas vajab parendamist. Koostoo teiste KOV-idega vajab igas
valdkonnas parendamist. Riigiasutustest oodatakse rohkem partnerlussuhet, mitte ainult kaskude ja ulesannete
Uhepoolset andmist.

Uldjoontes voib hinnata, et koostddoskused erinevate ametkondade vahel jérjest paranevad ja iiha enam
moistetakse koostdo olulisust.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.0 Paranemas 730
A

5.2.3 Rahvatervise tegevuste korraldus kohalikus omavalitsuses

Rahvatervise korraldus KOVis
Hinnangud
Ametniku olemasolu

Hinnang:
Vaga hea (4)

Meeskonna olemasolu
Hinnang:
Vdga hea (4)

Kaasatus arengustrateegia koostamisse
Hinnang:
Vaga hea (4)

Anallits

Tartu Linnavalitsus peab oluliseks rahvatervise teadlikku edendamist. Loodud on tervishoiuteenistus, kus todtavad

spetsialistid, kelle tGlesanne on rahvatervise valdkonna tegevuste plaanimine ja elluviimine.

Tartu Linnavalitsus otsib pidevalt uusi voimalusi elanike heaolu suurendamiseks, sh viib labi valisrahastuse toe
projekte, nt "Hoogu tervisele". Lisaks lihiajalistele projektidele on arendatud pikaajalisi sekkumisi, nt
heaolumeistrite teenus, eakate kukkumisennetustreeningud, eakate konniringid ja tasuta valitreeningute
pakkumine. Koostd0os erinevate osapooltega (teadusasutused, haridusasutused, Tartu Linnavalitsuse erinevad
osakonnad) on Tartu linna haridusasutuste toitlustus muudetud tervist toetavamaks, sh arvestades rohepodrde
aspekte.

Rahvatervise valdkonna esindajad on arengukavade koostamisse kaasatud vordselt teiste valdkondadega.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):

Viga hea 4.0 Paranemas 30

L
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5.2.4 Lastekaitsespetsialistide olemasolu ja kvalifikatsioon

Lastekaitseametnike arv

Tabel 5.2.4.1 Lastekaitseametnike arv

2017 2018 2019 2020
Lastekaitseametnike arv 16 16 16 17
Laste arv lastekaitseametniku kohta 1406,0 1406,0 1408,0 1335,0

Olukorra kirjeldus

Hinnangud

1. Kuidas on korraldatud lastekaitsetddtaja(te) kattesaadavus KOV-is (tdiskoormus, osakoormus vms)?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuse struktuuris on loodud lastekaitseteenistus, kus to6tab 2020. aasta seisuga 17 taiskoormusega
spetsialisti. Lastekaitse spetsialistid tootavad linna erinevates piirkondades, mis tagab klientidele hea
kattesaadavuse ja spetsialistidele voimaluse tunda oma piirkonna kliendi probleeme.

Hinnang:

Vdaga hea (4)

2. Kuidas hindate laste arvu suhet lastekaitset66taja kohta (ndudluse ja pakkumise suhe)? Kirjedage t66korraldust,
spetsialiseerumist.

Kirjeldus:

Riiklikul tasandil on ootus, et iga omavalitsuse 1000 lapse kohta oleks vahemalt uks lastekaitse spetsialist. Tartus
on lapsi lastekaitse spetsialisti kohta monevdrra rohkem. Riigi ootuse taitmiseks peaks Tartu linnas t66tama
vahemalt 20 lastekaitse spetsialisti. 1. jaanuari 2021 seisuga on Tartus 20 650 last, vajalik on arvesse votta ka
teenusturismi ja lisanduvaid uusi tooulesandeid.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Kuidas hindate lastekaitsetootaja professionaalsust (kvalifikatsiooni vastavus Lastekaitseseaduse § 19

nouetele)?

Kirjeldus:

Tartu linna 17 lastekaitse spetsialistist 16 spetsialistil on valdkondlik kérgharidus. Uhel spetsialistil ei ole
valdkondlikku kdrgharidust, kuid tal on pikaajaline kogemus ja ta on regulaarselt labinud lastekaitsealased
tdiendkoolitused. Lastekaitse spetsialistidest kuus on taotletud lastekaitsele spetsialiseerumisega kutse, teistel
lastekaitse spetsialistidel on kutse taotlemisel.

Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Millisel viisil tegeleb lastekaitsetd6taja ennetust6dga?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsuses pooratakse Uha suuremat tahelepanu ennetustoole. Lastekaitse spetsialisti oluline
ennetustdo osa on lapsevanemate suunamine vanemluskoolitustele ja eelkooliealistele lastega perede suunamine
perekulastusteenusele. Perekilastusteenuse tegevuseesmark on vanemluse toetamine, nii rolli, vastutuse kui ka
teiste pohimotete suunamine ja last arvestava ning arendava, nii vaimse kui ka flusilise, kasvukeskkonna
kujundamine. Vanemluskoolitused ja perekiilastusteenus ennetavad probleeme, mis voivad pohjustada tulevikus
laste abivajadust voi abivajaduse slivenemist. Tartu Linnavalitsus peab labirdaakimisi SA Lapse Heaolu
Arengukeskusega Perepesa teenuse loomiseks. Perepesa osas on tegemist ennetustddle suunatud perekeskusega,
kus pered saavad omavahel kogemusi jagada ning spetsialistidelt tuge ja noustamist. Haridusasutused on jarjest
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enam partneriks laste sotsiaalsete oskuste arendamisel ja laste teadlikkuse tostmisel tervislike valikute tegemisel.
Hinnang:
Pigem hea (3)

5. Kuidas toetab KOV lastekaitsetddtaja kvalifikatsiooni tostmist ja individuaalset arengut (sh té6noustamisele
suunamine)?

Kirjeldus:

Tartu Linnavalitsus toetab slisteemselt ja igaklilgselt lastekaitse spetsialistide kvalifikatsiooni tostmist ja
individuaalset arengut. Toetatakse riigi poolt rahastatud grupisupervisioonides osalemist, samuti on tootajal
voimalik saada individuaalset supervisiooni. Lastekaitse spetsialiste julgustatakse osalema TAIl koolitusmoodulitel,
nt 2021. aastal korraldati koigile tootajatele digusalane koolitus. Samuti korraldatakse erinevaid infolritusi,
meeskonnapaevi ja osakonnapohiseid koolitusi. Tartu Linnavalitsus toetab lastekaitse spetsialistide sotsiaaltootaja
kutse omandamist (spetsialiseerumisega lastekaitsele).

Hinnang:

Vaga hea (4)

Analliitis

Lastekaitsetootajate motiveerimiseks on erinevad viisid alates regulaarsetest individuaalsetest arenguvestlustest
otsese juhiga kuni enesearenduse ja meeskonnadrituste korraldamiseni.

Spetsialistidel on voimalus osaleda teenistuse regulaarsetel kovisioonidel, grupisupervisioonidel, kui ka asutuse
poolt on tagatud individuaalsed supervisioonid.

Toole asuval voi lapsehoolduspuhkuselt naasval tootajal on voimalik saada mentor. Tuge saab ka tooprotsesside
juhenditest.

Tooks on vajalikud tingimused ja paindlik todaeg. Lastekaitse spetsialist peab kontoris viibima kindlatel
vastuvotuaegadel, kuid enamik todajast on paindlik ja spetsialisti reguleerida, sh kas tootada kaugtdod tehes.
Tookeskkond on toetav, tootajatel on ergonoomilised toovahendid ja kaasaegsed seadmed. Tootajad teevad
ettepanekuid tookeskkonna parandamiseks, sh nt turvalisuse tagamiseks ja nendega arvestatakse.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 34 Paranemas 730
A
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5.2.5 Lastega tootavad inimesed ja nende kvalifikatsioon

Opetajate arv

Tabel 5.2.5.1 Opetajate arv
2017 2018 2019 2020

Opetajate arv alushariduses 612 607 606 601
Alusharidust omandavate laste arv iihe opetaja kohta 10 10 10 10
Opetajate arv pohihariduses 1046 1092 1122 1165
Pohiharidust omandavate opilaste arv Uhe opetaja kohta 11 10 10 10
Kvalifikatsiooninouetele vastavate opetajate osakaal koikidest (%) 89 90 89 89

Olukorra kirjeldus

Hinnangud

1. Kuidas toetab KOV dpetajaid erialateadmiste tdiendamisel?

Kirjeldus:

Tartu linn korraldab opetajatele ja huvikooliopetajatele regulaarselt koolitusi. Kogemuste vahetamiseks on
ainesektsioonid, mille keskseks korraldajaks on KOV. Toetatakse ka noorte dpetajate tulemist kooli. Tartu KOV on
koik tingimused loonud dpetajatele. Tervishoiuteenistus vahendab rahvatervise alaseid ja ennetusele suunatud
koolitusi ning korraldab infopdevi ja temaatilisi koolitusi vastavalt vajadustele.

Hinnang:

Vaga hea (4)

2. Kuidas hindate opetajate liikuvust t66turul (inimeste liikumise sagedus jms)?

Kirjeldus:

Opetajate liikuvus koolides ei ole vdga suur. Moned iiksikud igast koolist - kes liheb pensionile, kes liheb teise
kooli. Toimub loomulik liikuvus opetajate tooturul. Tartu Umbruses on palgad kérgemad, sest KOV rahastamise
mudel soosib neid.

Hinnang:

Pigem hea (3)

3. Milline on Opetajate keskmine t66staaZ ja vanus?

Kirjeldus:

Vorreldes Eestiga on keskmine todstaaZ ja vanus tousmas, kuid pigem hea ning muretsemiseks pohjust ei ole.
Hinnang:

Pigem hea (3)

4. Millistest lastega todtavatest spetsialistidest on KOV-is puudus (nt konkreetse eriala Gpetajatest,
tugipersonalist)?

Kirjeldus:

Koolides on teatud oppeained, kus vaga palju personali valida ei saa, nt loodus- ja tappisteadused. Noorte
hoidmine on keerulisem, samuti tugipersonali. T66 on pingeline ja spetsialistid lahkuvad labipolemise tottu.
T60jou voolavus on suurem kui peaks olema. Teistega vorreldes on Tartus olukord parem kui mones vaikses kohas.
Positiivsena saab esile tdsta tugeva kompetentsikeskuse olemasolu, Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus, mis
katab vajadust. Kdige suurem puudus on eripedagoogidest ja logopeedidest. Paljud, kes ldpetavad llikooli, on juba
hoivatud kuskil varem, samuti minnakse palju erapraksistesse.

Hinnang:
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Pigem hea (3)

Analiiiis
Tartu linn toetab nii oma 6petajaid kui huvihariduse dpetajaid.

Tartu linna eelis on noorte inimeste pealekasv ulikoolist, kes todturule saabuvad, kuid nende hoidmine on
keerukas. Erialaspetsialistid voivad juba 6ppimise ajal olla hdivatud ning erapraksistega seotud.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 3.3 Stabiilne 2.0
w

5.2.6 Noorsoottotajate olemasolu ja kvalifikatsioon (sh huvihariduse osutajad)

Noorsootootajate olemasolu ja kutsetunnistuse voi erialase korghariduse omamine

Tabel 5.2.6.1 Noorsootdotajate olemasolu ja kutsetunnistuse voi erialase kdrghariduse omamine

2017 2018 2019

Noorsootdotajate arv 15 16 16
Laste arv noorsootoodtaja kohta 962,0 873,0 886,0
Noorsootd6taja kutsetunnistuse voi erialase korgharidusega noorsootodtajate arv 14 16 16

Noorsoot66taja kutsetunnistuse voi erialase korgharidusega noorsootodtajate osakaal 93,3 100,0 100,0

Olukorra kirjeldus

Hinnangud

1. Kuidas toetab KOV noorsootodtajaid erialasel taiendamisel?

Kirjeldus:

Noorsootdotajate erialast taiendamist koordineerib Tartu Linnavalitsuse kultuuriosakonna hallatav asutus Tartu
Noorsootdd Keskus. Tartu Noorsoot6o Keskuse arengukavas 2021-2025 on valja toodud noorsootdd valdkonna
olulisemad arengusuunad, milleks on ka jarjepidev noorsootdo spetsialistide kompetentsi tostmine.
Noorsootootajad osalevad erinevatel valdkondlikel koolitustel ja rahvusvahelistes projektides. Tartu Linnavalitsus
toetab vajadusel omaosaluse tasumisega.

Hinnang:

Pigem hea (3)

2. Kuidas hindate noorsootootajate professionaalsust (kutsestandardist tulenevad nouded; kasvataja

kvalifikatsiooninouded; Euroopa Noorte Info ja Noustamise Agentuuri Eryica nouded, ndustaja kutsestandardi
nouded:; kvalifikatsiooni vastavus Lastekaitseseaduse § 20 nouetele)?

Kirjeldus:

Tartu Noorsootdo Keskus vaartustab tootajate professionaalsust ja kvalifikatsiooni. Personali varbamisel on seatud
mitmeid soovituslikke kvalifikatsiooninduded, tiheks neist on noorsootdotaja kutse olemasolu. Noorteinfo
korraldamisel lahtutakse ERYICA valja antud Euroopa Noorteinfo Harta tingimustest.

Hinnang:

Pigem hea (3)
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3. Kuidas hindate noorte arvu suhet noorsootd6taja kohta (néudluse ja pakkumise suhe)?

Kirjeldus:

Tartu Noorsootoo Keskuse Uks eesmarkidest on kaasata voimalikult palju linna noori Tartu Noorsootoo Keskusese
erinevatesse tegevustesse. Alates 2018. aastast on Tartu Noorsoot6o Keskus avatud olnud ka suviti ning labi selle
on suurenenud huvi ka aastaringsete tegevuste vastu. 2019. aastal kdis unikaalseid noori Tartu Noorsoot6o
Keskuses 2064 ning 2021. aasta eesmark unikaalsete noorte osas on 3700. Tavaparane noorsootd0 teenus on
Usna hasti Tartu piirkonnas korraldatud, kuid aina rohkem maoistetakse vajadust tanavanoorsootdo teenuse jargi.
Tartu Noorsootdo Keskuse voimekus pakkuda tanavanoorsoot0o teenust ei ole praegu piisav. Kuigi suvekuudeks
kavandati taiendavate ametikohtade loomist, on vajadus teenuse jargi oluliselt suurem. Jarjest enam lisandub
juurde teismeliste noorte kogunemiskohti, kuhu tanavanoorsootdotajaid on vaja regulaarselt suunata.
Tanavanoorsootdo eesmark, teavitada noori noorsootdo voimalustest ning pakkuda alternatiivseid voimalusi
linnaruumis ja teistes noortele suunatud asutustes voi organisatsioonides tegutsemiseks, on lahiaastatel kindlasti
Uks prioriteetne noorte kaasamise viis.

Hinnang:

Pigem halb (2)

Analiitis

Tavapdrane noorsootdo teenus on Usna hasti Tartu piirkonnas korraldatud, kuid aina rohkem saab prioriteeti
tanavanoorsootoo teenus. Tartu Noorsootoo Keskuse voimekus pakkuda tanavanoorsootdo teenust ei ole praegu
piisav. Kuigi suvekuudeks kavandati tdiendavate ametikohtade loomist, on vajadus teenuse jargi oluliselt suurem.

HINNANG (SKAALAL 1-4): TREND (SKAALAL 1-3):
Pigem hea 2.7 Stabiilne 2.0
w

5.2 Kvalifitseeritud spetsialistid ja koost60 heaolu tagamiseks. Kokkuvote

HINNANG TREND
4 3 2 1
I 30 2.0 5.2.1 KOV'i juhitud vorgustikud ennetuse, tervise ja heaolu
edendamiseks
I 50 730 5.2.2 Juhtumitdé vérgustikud
I 4.0 730 5.2.3 Rahvatervise tegevuste korraldus kohalikus omavalitsuses
I 4 730 5.2.4 Lastekaitsespetsialistide olemasolu ja kvalifikatsioon
I 33 2.0 5.2.5 Lastega todtavad inimesed ja nende kvalifikatsioon
I )/ 2.0 5.2.6 Noorsootdétajate olemasolu ja kvalifikatsioon (sh
huvihariduse osutajad)
Kokkuvote:

Tartu Linnavalitsuse eesmark on varvata toole Tartu linna elanike hea kaekaigu vastu huvi tundvaid spetsialiste.
Suurema kohaliku omavalitsusena on voimalik tagada teenistujate valdkondlik spetsialiseerumine - loodud on
tervishoiuteenistus, lastekaitseteenistus, noorsooteenistus jt Uksused. Avaliku ruumi eest seisavad ruumiloome
osakond, linnamajanduse osakond jpt osakonnad.

Tartu Linna hallatavate asutuste hulka kuuluvad lasteaiad, koolid, Hariduse Tugiteenuste Keskus ja mitmed teised
asutused, kes koik tootavad Tartu elanike arengu ja heaolu nimel. Spetsialistide varbamispohimdtted lahtuvad
valdkonnaspetsiifikast. Koigile teenistujatele on universaalselt tagatud vahemalt 35 paeva puhkust, voimalus
votta tervisepdevi, kasutada spordikompensatsiooni, teha kaugtddd. Professionaalse arengu toetamiseks pakutakse
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valdkonnapohiseid ja -lleseid koolitusi, voimalik on osaleda kogemusvahetuses jpm.

TUGEVUSED NORKUSED

e Tartu on atraktiivse elukeskkonnaga tombekeskus, « Tartu linna sotsiaalvaldkonna spetsialistide palgatase
tanu millele koonduvad siia ka kvalifitseeritud téoturul on madal, kaotame kvalifitseeritud
spetsialistid spetsialiste lahivaldadele ja riigiasutustele

* Toetav tookeskkond ja hastitoimivad « Eripedagooge ja lastepsiihhiaatreid ei ole piisavalt

koostoovorgustikud

« Spetsialistide suur tookoormus
» Mitmekulgsed koolitusvoimalused

erialaspetsialistidele
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Koondhinnang olukorrale

1. Demograafiline olukord ja rahvastiku tervis. Kokkuvote

HINNANG TREND
1.1 Demograafiline olukord 3.4 Pigem hea 2.1 Stabiilne
1.2 Rahvastiku tervise seisund 3.0 Pigem hea 2.3 Stabiilne
1.3 Haavatavad sihtriihmad 3.0 Pigem hea 2.3 Stabiilne
1.4 Tooturg 3.0 Pigem hea A 2.5 Paranemas
1.5 Kuritegevus 2.5 Pigem hea 2.0 Stabiilne
Keskmine: 3.0 Pigem hea 2.2 Stabiilne

Kokkuvote:

Tartu linnas elab ca 96 000 elanikku ja rahvastikutihedus on 619,5 elanikku krﬂ kohta, linna rahvaarv moodustab
ca 62% Tartu maakonna rahvaarvust. Kuigi Tartu linna rahvaarv on viimased viis aastat olnud suhteliselt stabiilne,
on see siiski vdhenemas. Rahvastikust moodustavad naised 55%.

Tartus stinnib ca 1100 last aastas ja lapsi sinnib rohkem kui Eestis keskmiselt. Arvestades et slinnitusealiste naiste
arv lahiaastatel vaheneb, hakkab toendoliselt vahenema ka slindivate laste arv. Surmade arv jaab Tartus samuti
1000 piirimaile ning suremuskordaja on Eestiga vorreldes vaiksem. Tartu linnas on loomulik iive seni olnud
positiivne ning vorreldes Eestiga on Tartu linna iibekordaja olnud viimastel aastatel vaga hea. Kahjuks on tanaseks
kattesaadavate andmete pohjal margata trendi p66rdumist 2021. aastal.

Tartus kui omavalitsusiiksuses (kogu haldusterritoorium) kasvab elanike arv hajaasustuse piirkonnas ja vaheneb
Tartu linnas kui asustustiksuses - toimub omavalitsusesisene valglinnastumine. Mdrgatav valglinnastumine
toimub eelkdige lahivaldadesse.

Tartu linna rahvastikupiramiid on omane kahanevale rahvastikule. Kuni 14-aastaste laste osakaal rahvastikust
Tartus on kill Ule Eesti keskmise (18,4%), kuid jaab olulisel maaral alla Tartu lahivaldadele (Kambja 23,4%). Tartu
linna rahvastikust veidi lile 63% moodustab todealine elanikkond, lile 18% on lapsi (0-14) ja veidi alla 18%
pensioniealisi (65+).

Tartu linna demograafilise todturusurve indeks on suurem kui tks, mis tahendab, et jargmisel kiimnendil tuleb
toojouturule rohkem inimesi, kui sealt valja langeb. Samas on Tartu linna Ulalpeetavate maar Eesti keskmisest
korgem. Tooealised moodustavad 62,5% Tartu linna rahvastikust. Registreeritud tootute arv on viimasel kahel
aastal kall tousnud (2020. aastal tle 2800), kuid samas on see 2021. aasta sugisel siiski langustrendis. Keskmine
palk on veidi korgem Eesti keskmisest, olles Tallinna ja Harjumaa jarel kolmandal kohal (2021.a Il kvartal 1575
EUR).

Statistikaameti andmetel 2020. aastal on Tartu linna elanikest 17,2%-1 madal, 40,2%-1 keskmine ja 42,1%-1 kdrge
haridustase. Korgelt haritud inimeste osakaal on 7% korgem kui Eesti keskmine.

Tartu linnas omandab (ile 6100 lapse alus- ja lile 11 700 lapse pohiharidust. Kutseharidust omandab Tartus 1000
ja uldkeskharidust tle 2400 lapse. Ligikaudu 85% Tartu linna registreeritud ja siin elavatest lastest kaivad
koolis/lasteaias/lastehoius Tartu linna territooriumil. Keskhariduse tasemel oppuritest umbes 30% omandab
kutseharidust ja 70% Uldkeskharidust. Tartus kasvab uldkeskharidust ja kutseharidust omandavate laste arv.

Tartu linna rahvastiku tervise seisundit saab lugeda heaks, mida ilmestab inimeste hinnang oma tervisele. Tartu
linn elukeskkonnana on tervist toetav - aktiivset lilkumist toetav teedevorgustik, tervist edendavad lasteaiad ja
koolid, tervisespordi kattesaadavus on hea. Samuti on hasti kattesaadav meditsiiniabi vastavalt vajadusele. Tartu
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linn on rahuliku elukeskkonnaga, kus linnamelust on voimalik minna mugavalt ja kiirelt rohelusse, et oma akusid
laadida. Tartu linna elukeskkonda hindab 2020. aastal vaga heaks voi heaks 92% rahvastikust.

Tartus sureb ca 1000 inimest aastas. Kdige suurema suremuse osakaalu moodustavad vereringeelundite
haigustest pohjustatud surmad (ca 47%), jargneb suremus pahaloomulistesse kasvatajatesse (ca 25%).
Valispohjustest tingitud surmade osakaal on ca 5% koigist surmadest. Tartu linn ei erine siin Eesti Uldisest pildist,
kus peamiseks suremuse pohjuseks on vereringeelundite haigused, millele jargnevad pahaloomulised kasvajad.
Meeste suremus onnetusjuhtumite tagajarjel on suurem kui naistel. Varajane suremus ning suremus
valispohjustesse on seotud enamasti alkoholi tarbimisega. Suremus alkoholist tingitud pohjustesse on Tartus ja
Tartumaal kahetsusvaarselt suur. Alkoholi kattesaadavus linnapiirkonnas on hea, samas alkoholitarbimise kultuur
ei ole veel piisavalt hea. Ehkki Tartu linnas on kullalt hasti kattesaadavad alkoholi tarbimise hairele suunatud
noustamis- ja raviteenused, ei ole see tana veel osutunud piisavaks, et aidata tartlastel valida tervislikumat ja
tervistsaastvamat kaitumisviisi.

Tartu linnas pakutavad sotsiaal- ja tervishoiuteenused on Louna-Eesti kontekstis ning ka Eesti mastaabis heal ja
vaga heal tasemel. See omakorda voib kaasa tuua nn teenusturismi, mis toob abivajajad Tartu linna. Paralleelselt
selle protsessiga toimub hastitoimivate perede ning todealiste elanike valjavool Tartust - kolitakse
linnalahedastesse piirkondadesse sobiliku eluaseme parema kattesaadavuse tottu, samal ajal kdiakse Tartus tool
ning tarbitakse siinseid teenuseid ja avalikku ruumi. See voib osaliselt olla pohjustanud ka olukorra, kus
abivajajate osakaal todealisest elanikkonnast on suur ning surve on suurem ka linna eelarvele.

Koikide haavatavate sihtrihmadega, kelleks on vahenenud t66voimega isikud, puudega inimesed ning vanemliku
hoolitsuseta ja abivajavad lased, tuleb vordselt aktiivselt tequtseda. Enim tahelepanu tuleb poodrata
erihoolekandeteenuse saajatele (puuduvad vajalikul maaral teenused). Murekoht on hooldusperede vahesus,
perest eraldatud lapsi ei ole voimalik Tartu linnas peredesse suunata. Ka kodututele on tana abimeetmeid vahe.
Riiklike rahastusmeetmete puhul on sageli eesmargiks 30% sihtrihmast tooturule tagasi suunata - selle sihtrihma
puhul on see aga vahe ootusparane. Soltuvushairete puhul on sekkumisi Tartu linnas vahe, tegutseb kahjude
vahendamise buss ning apteegiteenus, mis aga ei kata ara nt toksikomaania, hasartmangusoltuvuse jt sarnaste
probleemidega inimeste vajadusi. Riiklikult on tdna Louna-Eestisse suunatud liiga vahe tahelepanu seoses
soltuvushairetega.

Tartu linn soosib ettevotlust, premeerib ettevotjaid (Aasta Ettevote), loob tingimusi ettevotlusega alustamiseks,
arendab uusi teenuseid, mis toob siia uusi tookohti ning annab vastavalt voimalusele ja vajadusele tasuta
kasutusele maad ettevotlusega alustamiseks, toetab inkubatsiooniprogramme, rahvusvahelisi konverentse.
Toimuvad ettevotluskoolitused ja -seminarid, ettevotlusnadal, sSTARTUp day, toetatakse iduvoistluseid ja
hackathone. To0turgu sisenemise toetamiseks on mitmeid programme. Linnas tervikuna on riiklikud
tooturuteenused vaga hasti kattesaadavad.

Tartu linnas pooratakse linnaplaneerimisel ja avalikus ruumiloomes teadlikult tahelepanu turvalisusele. Asutused,
organisatsioonid ja linnakodanikud mdtlevad kaasa ja teevad ettepanekuid, kuidas muuta linnaruumi
turvalisemaks. Tartu linna tanavad on hasti valgustatud ning see lisab turvalisust ka Gisel ajal. Strateegilised
piirkonnad on varustatud turvakaameratega. Korrastatud linnaruum tagab selle, et inimestele meeldib seal
piirkonnas liikuda, nad hoiavad oma Umbruskonda ning tegevuste loomine on toonud piirkonda inimesi
(tervisesportlased, jalutajad) ja tostnud oluliselt sealset turvalisust.

TUGEVUSED NORKUSED

« Stabiilne rahvaarv ja siindivus, kdrge haridustase, e Valjaranne lahivaldadesse
noorte suur osakaal
« Elanikkonna vananemine ja vdhenemine
» Mitmekilgsed ja kattesaadavad teenused ning
tugistruktuurid « Alkoholist pohjustatud kuritegevus ja suremus

* Hea ettevotluskeskkond, tugevad haridusasutused,
Usna suur tochoivemaar
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2. Tervist toetav ja turvaline elukeskkond ning osalusvoimalused. Kokkuvote

HINNANG
2.1 Turvaline elukeskkond 3.2 Pigem hea
2.2 Elukeskkond ja planeeringud 3.4 Pigem hea
2.3 Osalusvoimalused 3.5 Vaga hea

Keskmine: 3.4 Pigem hea

Kokkuvote:

Tartu linn on killalt looduslahedane ning puhas keskkond, kus inimestel on hea elada. Tartu linna paiknemine

TREND
2 26

2 26
228
227

Paranemas
Paranemas
Paranemas

Paranemas

Emajoe kallastel, reljeefsus (Toomemadgi, Riia magi, Narva magi, Jakobi magi) ning ajalooliselt kujunenud kitsas

tanavatevork annab linnale ilmet, kuid teisalt loob valjakutseid avaliku linnaruumi ligipaasetavusele.

Hea koostdo nii ettevotjate, korgkoolide, meditsiinisusteemi kui linnakodanikega annab Tartule voimaluse saada
uusi ideid, olla innovaatiline linnaelu planeerimisel ning lahendada linnarahva jaoks olulisi probleemkohti. Kaasav

eelarve on vaid uks naide linnaelanike laiaulatuslikust kaasamisest linnaelu kujundamisse - lisaks on igathel
voimalus esitada oma ideid, arvamusi ja murekohti labi linna infotelefoni, sotsiaalmeedia voi "Ametnik vastab”

rubriigi, taotleda rahastust oma ideede ja projektide teostamiseks voi laiemat avalikkust kaasavateks siindmusteks

jpm.

Tartu linna murekohad on Eestile sarnaselt seotud rohke alkoholitarvitamisega, mis on tihtipeale seotud

kuritegevuse ning onnetusjuhtumitega. Ehkki tartlane Uldjuhul hoiab oma tervist ning Eestist keskmiselt rohkem

hindavad just tartlased oma tervist heaks voi vaga heaks, puudub tana veel toimiv ennetus- ja

sekkumismehhanism, et aidata neid, kes erinevatel pdohjustel ei oska voi ei saa teha enda tervise jaoks parimaid

valikuid. Rohkem tahelepanu tuleb podrata nii alkoholi tarvitamise hdirega inimestele kui inimestele, kes on

muude soltuvuste kilsis, nt hasartmang, toksikomaania voi nutisoltuvus.

TUGEVUSED NORKUSED

» Hea koostoo Tartu linnavoimude, linnarahva ning e Avaliku ruumi ligipaasetavus eelkoige

erinevate asutuste vahel (voimalus kaasa raakida
linnaelu arendamises, esitada oma ideid ning teha

lilkkumisraskustega inimestele on piiratud.

ettepanekuid). « Alkoholi hea kattesaadavus tingib mitmeid heakorra
ja turvalisuse probleeme, on aluseks kuritegevusele
» Mitmekdilgne, tegevusterohke ja meeldiv ning dnnetustele.

linnakeskkond rohealade ning aktiivset liikumist
soodustavate paikadega.
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3. Universaalsete teenuste kattesaadavus ja kvaliteet. Kokkuvote

HINNANG TREND
3.1 Tervishoiuga seotud universaalsed 3.7 Vaga hea A 2.5 Paranemas
teenused
3.2 Haridusega seotud teenused 3.5 Vaga hea 2 3.0 Paranemas
Keskmine: 3.6 Vaga hea A 2.8 Paranemas
Kokkuvote:

Tartu linna haridusteenused ja tervishoiuslisteem on heal tasemel. Universaalsed teenused tuleb tagada koigile
linlastele vastavalt nende vajadusest, eelistada ei saa Uhte voi teist sihtrihma.

Arvestada tuleb teenusturismiga - Tartu on nii hariduse kui meditsiinisiisteemis Louna-Eesti tombekeskus.

Konkreetset teenust, mis vajab koige rohkem arendamist, valja tuua ei saa. Olulised valjakutsed on
valdkondadelilese koostoo raames teenuste arendamine ja osutamine, nt haridus, meditsiin, hoolekanne ja
hoolekandelise abi slisteemi korrastamine. Tanast olukorda arvesse vottes tuleb aga enam tahelepanu suunata
vagivalla ennetamisele ning sellest tulenevalt alkoholi ja teiste ainete tarbimisele ning sellega kaasnevale
vagivaldsele kaitumisele.

Minuomavalitsus.fin.ee seire tulemustes on vorreldes eelneva aastaga toimunud margatav paranemine - 3/4-lt
7/8-ni rahvatervise ja turvalisuse ning sotsiaalkaitse osas. Nimetatud tdus on markimisvaarne ja annab kinnitust, et
teenuste osutamine on muutunud Tartu linnas paremaks.

TUGEVUSED NORKUSED

 Haridus- ja tugiteenuste hea kattesaadavus » Teenuste korraldamisel puudub vajalik slisteemsus,
sh tagasisidestamine ning sellel péhinevate

< Meditsiiniteenuste korge kvaliteet muudatuste tegemine

¢ Paindlik teenuste korraldus lahtub konkreetse  Tartu on Louna-Eesti tombekeskus nii hariduse kui

inimese vajadustest meditsiiniteenuste osas, mis tingib teenusturismi

« Eriarstiabi ebapiisav kattesaadavus
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4. Haavatavate (riskis) sihtrihmadega tegelemine. Kokkuvote

HINNANG TREND
4.1 Sotsiaalteenused ja -toetused 3.9 Vaga hea A 3.0 Paranemas
4.2 Abivajavate lastega tegelemine 3.1 Pigem hea 2.4 Stabiilne
4.3 Perede toetamine 3.6 Vdga hea 2 2.8 Paranemas
Keskmine: 3.5 Vdga hea A 2.7 Paranemas

Kokkuvote:

Tartu linna hoolekandeline abi, st nii teenused kui toetused, on spetsialistude hinnangul heal tasemel. Teenused
on valja arendatud, nende osutamine abijatele on kohene ja paindlik. Eraldi sihtrihma, kellega on vaja kdige
rohkem tegeleda, valja tuua ei saa, sest vaja on tegeleda koikidele sihtriihmadele suunatud abislisteemi
tagamisega.

Tartu peab arvestama oma hoolekandelise abislisteemi osutamise ja planeerimisega kindlasti jargmiste
aspektidega:

1. Rahvastik vananeb;

2. Mitu polvkonda ei ela enam koos ja ei paku vastastikust tuge, kasvab Uksielavate inimeste osakaal,;

3. Toimub teenusturism, st Tartus on tagatud kvaliteetne abi, mida vaiksemates omavalitsustes ei osutata ja
seetottu poorduvad paljud kliendid Tartu teenustele.

Selleks, et nimetatud valjakutsetega piiratud ressursside tingimustes toime tulla, on oluline suunata ressurssi
olemasolevate teenuste Umberdisainimisele ja ennetavate tegevuste ja teenuste arendamisesse.

Konkreetset teenust, mis vajab kdige rohkem arendamist, valja tuua ei saa. Oluline valjakutse on
valdkondadeulese koostoo (haridus, meditsiin, hoolekanne) raames teenuste arendamine ja osutamine ja
hoolekandelise abi slisteemi korrastamine.

Mnuomavalitsus.fin.ee seire tulemustes on vorreldes eelneva aastaga toimunud margatav paranemine. Nimetatud
toéus on markimisvaarne ja annab kinnitust, et kogu hoolekandelise abi osutamine on muutunud Tartu linnas
paremaks. Edasijoudnute tasemel on kvalifitseeritud spetsialistid ja teenuste kattesaadavus. Baastasemel on
teenuste slsteemsus ja tulemuslikkus, mis on arengukoht. Sisteemset teenuste hindamist ja tagasisidestamist ei
toimu.

TUGEVUSED NORKUSED

* Hea teenuste valik ja vdimalus saada teenuseid.  Teenuste kvaliteedi hindamist ja tagasisidestamist ei
toimu.

 Padevad spetsialistid (teenuseosutajad, KOV

spetsialistid). * Toimub teenusturism, umberkaudsed KOV-id
saadavad kliendid kergekaeliselt Tartusse. Lahenduste

» Teenuste pakkumisel arvestatakse abivajajaga ja otsimine ja suhtlus Tartuga Uhiselt olukorra

lahenetakse juhtumipdhiselt. lahendamisel on vahene.

» Teenused on kohati dubleeritud voi killustatud.
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5. Kohaliku omavalitsuse toimimine ja ressursid. Kokkuvote

HINNANG TREND
5.1 Kohaliku omavalitsuse toimimine 3.0 Pigem hea A 2.5 Paranemas
5.2 Kvalifitseeritud spetsialistid ja koostoo 3.2 Pigem hea A 2.5 Paranemas
heaolu tagamiseks
Keskmine: 3.1 Pigem hea A 2.5 Paranemas

Kokkuvote:

Tartu on atraktiivne elu- ja tookeskkond. Tartu linna prioriteedid on haridus, sotsiaalkaitse, keskkond, sh rohepoore
ja ettevotlus.

Tartu linna aastaeelarve on 200 miljonit eurot. 10% eelarvest on maaratud sotsiaalkaitsele, kuid anallilsides
inimeste heaolu peame arvesse votma ka investeeringuid avalikku ruumi ja keskkonda laiemalt.

Tartu linn kasutab aktiivselt toetusi ja valisrahastust. Sotsiaalvaldkonnas on murekoht toetusfondi vahendite
kasutamise jaikus, mis ei vdimalda eraldatud vahendeid maksimaalselt ja efektiivselt abivajajate toetamiseks dara
kasutada.

Suurema kohaliku omavalitsusena on tagatud teenistujate valdkondlik spetsialiseerumine - loodud on
tervishoiuteenistus, lastekaitseteenistus, noorsooteenistus jt Uksused. Avaliku ruumi eest seisavad ruumiloome
osakond, linnamajanduse osakond jpt osakonnad.

Tombekeskusena peab Tartu arvestama ressursside plaanimisel teenusturismiga. Teisipidi on see toestuseks, et
Tartus on kvaliteetsed ja mitmekulgsed avalikud teenused.

Tartu linna eesmark on olla suunanaitaja Louna-Eestis.

TUGEVUSED NORKUSED

» Tartus on markimisvaarne osakaal tooealisi inimesi, « KOV rahastamissiisteem vajab taiustamist, et
mis tagab piisava maksutulu kohaliku omavalitsuse Ulesanded ja rahastus oleksid tasakaalus
toimimiseks

* Valglinnastumine ja sellega kaasnev negatiivne moju
« Tartus koolitatakse ja tootavad kvalifitseeritud maksulaekumisele
valdkonnapohised spetsialistid

« Eelarve ja teenuste planeerimine hajaasustusega
 Tartus on loodud voimalused edukaks piirkonnale
valdkondadeuleseks koostooks
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